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Exkluze jako socidlni problém a jako otdzka metodologickd

PREDMLUVA

Publikace Jana Kellera Exkluze jako socidlni problém a jako otizka
metodologickd vznikla jako jeden z vystupu projektu RozsiFeni a rozvoj
védeckovyzkumného tymu Ostravské univerzity, Fakulty socidlnich studit
CZ.1.07/2.3.00/20.0080, proto nékolik nasledujicich fadka bude
vénovino samotné prezentaci projektu.

Projekt Rozsiteni a rozvoj védeckovyzkumného tymu Ostravské univerzity,
Fakulty socidlnich studii CZ.1.07/2.3.00/20.0080. (http://fss.osu.cz/)
je tfilety projekt realizovany na Fakulté socidlnich studii Ostravské
univerzity v Ostravé v dobé od 1. ¢ervna 2011 do 31. kvétna 2014 (4.
36 mésict) a spolufinancovany Evropskym socidlnim fondem a stitnim
rozpoctem Ceské republiky. Projekt vznikl v ramci vyzvy & 20 Operaéniho
programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost, Prioritni osy 2 -
Tercidrni vzdélavéni, vyzkum a vyvoj, Oblasti podpory 2.3 — Lidské zdroje
ve vyzkumu a vyvoji. (http://www.msmt.cz/file/17231 ) Cil vyzvy ¢. 20
(r. 2010) spocival v podpofe vytvateni kvalitnich tymu vyzkumu a vyvoje
s diirazem na internacionalizaci a multidisciplinaritu a umoznoval zapojeni
klicovych védeckych pracovniki ze zahrani¢i jako prostfedek posileni
a rozvoje odbornosti tymu. Jednalo se o trvale aktudlni tkol zkvalitnéni
personalniho zabezpecenivédy avyzkumu véetné zlepseni odborné ptipravy
$pickovych vyzkumnych pracovniki s vysokym vyzkumnym potencidlem
a manazerskymi zku$enostmi, tj. o tkol korespondujici cilim Ndrodni
politiky VaVal na léta 2009 — 2015 a Narodniho programu vyzkumau.

Projekt VEDTYM - Roziiteni a rozvej védeckovyzkumného tymu
Ostravské univerzity, Fakulty socidlnich studii CZ.1.07/2.3.00/20.0080
mél za cil zuro¢it dosavadni zkusenost védecko-vyzkumné cinnosti
stavajiciho tzv. ,seniorského” tymu pracovnika FSS OU, pfispét jejimu
posileni (mimo jiné pfizvinim vyznamného zahrani¢niho experta
s bohatou zkusenosti s fizenim mezindrodnich vyzkumnych tymu),
rozsifit stdvajici ,seniorsky“ tym o nové pracovniky z fad mladych
védeckych pracovniki a studentd Ph.D. studia (tj. o ,juniorsky” tym)
a ndsledné udrzet nové nabytou kvalitu $pickového expertniho tymu
v oblasti problematiky socidlnich dopadu procesti modernizace, novych
socidlnich rizik (respektive socidlni exkluze) v budoucich publika¢nich
a projektovych pocinech pracovnika fakulty.

Fakulta socialnich studii OU vyuzila svych bohatych mezinirodnich
zkusenosti ziskanych aktivni ucasti v ERIS — Evropském vyzkumném
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institutu socidlni price OU (European Research Institute of Social
Work) a zkusenosti souvisejicich s feSenim fady projektd domacich
grantovych agentur (pfedeviim GA CR). Vyznamnou tdlohu v uréeni
a specifikaci vyzkumu projektu VEDTYM na oblasti socidlni exkluze
(rozvijejici Hlavni sméry vyvoje védy a vyzkumu na FSS OU na obdobi
2011-2014) hrili prof. PhDr. Jan Keller, CSc., pfedni ¢esky sociolog,
doc. PaedDr. Oldfich Chytil, Ph.D., dékan F'SS OU, a doc. PhDr. Dana
Sykorovd, Ph.D., odbornd garantka projektu v letech 2011 — 2012.

Publikace J. Kellera Exkluze jako socidlni problém a jako otizka
metodologickd je vénovina teoretické reflexi problému exkluze a v tomto
smyslu ji lze chdpat jako teoreticky rimec rozpracovavini problematiky
exkluze ve tfech nasledujicich publikacich, které byly vypracoviny ¢leny

fesitelského tymu:

«BAUM, D. H., VONDROUSOVA, K. TICHA, I. 2014.
Charakteristika socidlné prostorové segregace ve srovndni dvou mést (Halle
— Ostrava). Ostrava: Ostravskd univerzita v Ostravé. 74 s. ISBN 978-
80-7464-491-7

« GOJOVA, A., GOJOVA, V., SPILACKOVA, M. (Eds.). 2014.
O zpiisobech zvlddani chudoby z perspektivy rodin — podnéty pro socidlni
prdci. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé. 136 s. ISBN 978-80-
7464-492-4.;

* SYKOROVA, D., NYTRA, G., TICHA, 1. 2014. Bydleni v kontextu
chudoby a stari. Ostrava: Ostravskd univerzita v Ostravé. 70 s. ISBN
978-80-7464-493-1.

Publikace J. Kellera Exkluze jako socidlni problém a jako otdzka
metodologickd je rozdélena do dvou ¢asti. V' prvni Césti se autor zaobird
problémem exkluze (vetné jejich pficin) jako socidlniho jevu obdobi
pfechodu od spole¢nosti primyslové k postindustridlni. Problematika
socidlniho vylouceni je analyzovina v kontextu teorii spolecnosti a teorii
socidlni struktury. Keller ddva klasifikaci raznych typi exkluze, reflektuje
tize socidlni exkluze. Ve druhé &isti je autorova pozornost zamérena
na vybrané metodologické aspekty procesu socidlni exkluze a na jeho
uchopeni z hlediska nékolika typi socidlniho konstruktivismu. Tyto
rizné typy umoziiuji origindlni pohled na socidlni realitu, ale také sebou
nesou Cetna rizika, jimiz je pfistup socidlniho konstrukcionismu zatizen.

Jelena Petrucijovd

odbornd garantka projektu v letech 2013-2014



Exkluze jako socidlnit problém a jako otdzka metodologickd

Problematika socialniho vylouceni &i socidlni exkluze je zilezitost, kterd
muze poslouzit nejen ke zkoumani problému spole¢nosti pfi pfechodu
od fize primyslové k postindustridlni, ale také k ilustraci aktudlnich
otazek spolecenskych véd pfi pfechodu od pozitivismu a strukturalismu
k pfistupim interpretativnim a konstruktivistickym.

Nis rozbor ma proto dvé &isti. V té prvé se budeme vénovat exkluzi
zhlediska stavu a vyvojovych tendenci soucasné spole¢nosti. Pov§imneme
si, kdy se tento pojem vynofil a v jakém kontextu zacal byt pouzivin. Poté
se zaméfime na hleddni pfi¢in socidlniho vylouceni. Ndsledné budeme
vénovat pozornost vnitfni strukturaci tohoto jevu, tedy riznym typim
a fazim socidlni exkluze. V tomto kontextu se zaméfime na pestrou
paletu reakci samotnych exkludovanych. V' ponékud abstraktnéjsi
roviné probereme problematiku socidlniho vylouceni z hlediska teorii
spolecnosti. A kone¢né predestieme nékteré problémy, které jsou spjaty
s hleddnim cest k feseni tohoto naléhavého socidlniho problému.

Budeme pfitom vychédzet vyhradné z francouzské odborné literatury.
Neni tomu tak jen z davodu praktickych, které veli nalézt zpusob,
jak se orientovat v literatufe, kterd je dnes uz tak rozsihld, Ze je jen
obtizné piehlédnutelnd. Jde i o divody meritorni. Neni ndhodné,
ze termin socidlni exkluze byl a je spojovin pravé s francouzskou
sociologii. Odpovidd to duchu francouzské sociologie, ktera jiz od dob
Durkheimovych klade velky diraz na socidlni integritu v roviné
makrospolecenské a na existenci socidlniho pouta v roviné mezilidskych
vztaht. Socidlni exkluze ohrozuje stejnou mérou oboji.

Ve druhé cisti se zaméfime na metodologické aspekty zminéné
problematiky. Vyuzijeme fenoménu socilni exkluze a jejiho krajniho
projevu — bezdomovectvi — k tomu, abychom analyzovali mozZnosti
socidlniho konstrukcionismu a upozornili na rizika, kterd v sobé tento
pfistup k socidlni realit¢ skryvd. Rozlisime v této souvislosti nékolik
typt socidlniho konstruktivismu a upozornime na moznosti, jez tento
piistup ke zkoumadni reality skytd, ale také na omezeni, kterd jsou
do jeho rtiznych odnozi v rizné mife zabudovina a kterd mohou zatizit
a deformovat nas pohled nejen na socidlni exkluzi, ale na socidlni realitu
obecné.
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1 EXKLUZE JAKO SOCIALNi PROBLEM

Termin socidlni exkluze zacal byt pouzivin za zcela konkrétnich
okolnosti a $ifeni tohoto jevu tzce souvisi s pfechodem od spole¢nosti
pramyslové ke spole¢nosti postindustridlni. Zatimco ta prvd vyvinula
zpusoby, jak udrzovat a posilovat socidlni integritu, ta druhd je pfimo
z logiky svého rozvoje nucena Celit mocnym odstfedivym tendencim,
které ¢ini z ohrozeni socidlni integrity jednu z nejzavaznéjsich vyzev.

1.1 Pojmenovani nového jevu

Prvni zminky o socidlni exkluzi nalézime ve francouzské odborné
literatufe v poloviné $edesatych let 20. stoleti.

Jules Klanfer (1965), badatel zabyvajici se postavenim znevyhodnénych
skupin, hovoii o exkluzi jako o udélu téch, kdo jako jedini netézi z vyhod
hospodaiiského rastu. Podobné ekonom a vysoky stitni ufednik Pierre
Massé (1969) uziva termin exkluze proto, aby upozornil na skute¢nost,
ze na samém okraji blahobytné spole¢nosti prezivaji lidé, ktefi se
netcastni rozdélovini plodii ekonomického pokroku. Jejich existence
je povazovina za pozistatek minulosti a nepredpokldda se, ze by
do budoucna pocetné nartstali. Naopak, pevné se véfi, Ze tento problém
bude jiz pomérné brzy vyfesen.

Od poloviny $edesitych let az do poloviny let sedmdesétych je tento
termin pouzivin pro oznaceni individudlniho Zivotniho nedspéchu,
ktery napadné kontrastuje s rostoucim blahobytem zbytku spole¢nosti.
Vyrazu se pouzivd pouze ojedinéle a vyhradné jen jako synonyma bidy
a marginality.

Az do poloviny sedmdesitych let 20. stoleti platila exkluze (tehdy
se ji fikalo také inadaptace, coZ je termin z oblasti medikosocidlni
a administrativni) jen za okrajovy socidlni problém. Pfedpoklddalo
se, ze lidé ohrozeni socidlnim vylouc¢enim budou postupné vpraveni
do fungujici spolecnosti, tak jak se ustavila béhem tficeti uspésnych
povilecnych let.
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I'kdyz jev je jiz pojmenovin, zachdzi se s nim velice volné. Spolu s jinymi
vyrazy je pouzivin pro oznaceni zivotniho nedspéchu. Neni v té dobé
soucisti hlubsi teoretické reflexe, neni zkoumin ve vazbé na konkrétni
procesy, které ve spole¢nosti a v jeji ekonomice probihaji, neni provedena
typologie exkluze, nejsou zkoumdny jeji fize, ani zplsoby, jimiz
na socidlni vylouceni rtizné skupiny lidi reaguji.

Bezradnost spojenou v této dobé s jevem socidlni exkluze dobfe vyjadiuje
ve své prici ekonom Frangois Perroux (1972). O lidech ,vyloucenych
ze systému“ mluvi v protikladu k tém, kdo na systému participuji.
»Vylouceni“ nemaji nic spole¢ného s délniky, jsou to jednotlivci, kterym
je odepfeno i oficidlné uznivané Zzivotni minimum. Kategorie tfidy,
se kterou pracuje marxismus, nedokdZe tuto neorganizovanou masu
chudych lidi a jejich smutny osud pfimo uprostfed bohaté spole¢nosti
adekvitné analyzovat.

Pionyrskou, i kdyz ponékud spornou roli sehrila pfi genezi konceptu
socidlni exkluze prace jiného vysokého stitniho tfednika René Lenoira
(1974). Dodnes je brana jako prvni monografie explicitné pojednavajici
o socidlnim vylouceni. Kniha ovSem nemad teoretické ambice a samotny
vyraz exkluze je v ni uzit vice méné ndhodné a pouze na ¢étyfech mistech,
vzdy ve vyznamu ,nedostatek adaptace®.!

Pfiznacné je, ze kniha vysla rok po prvém ropném Soku, ktery otfasl
vzestupnou drihou povile¢ného vyvoje a poprvé zpochybnil z jinych
nez ekologickych pozic tehdy prevladajici pfedstavy o moznostech
nekone¢ného materidlniho vzestupu.

Kniha pojednava o lidech, ktefi nejsou schopni adaptovat se na podminky
normdlni spole¢nosti, a proto Ziji v chudobé. Mezi exkludované Lenoir
fadi fyzicky a mentdlné handicapované a kromé nich také dva druhy
tzv. socidlné neadaptovanych: osoby asocidlni (delikventy, prostitutky,
zebraky, alkoholiky) a osoby minoritni (pfisluniky rasovych a etnickych
mensin). Lenoir se prakticky nezminuje o nezaméstnanych, coz je
pochopitelné vzhledem k jejich nizkému poctu ve Francii prvé poloviny
sedmdesitych let. I presto odhaduje celkovy pocet socidlné vylouc¢enych

ve své zemi na pét milioni osob.

! René Lenoir sim navrhoval pivodné ndzev ,Jind Francie®. Vyraz ,exkluze“ se do nazvu
dostal diky nakladateli, ktery ho povazoval za atraktivnéjsi.
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Lenoiravpiistup kfenoménusocialnihovyloucenije ponékud neujasnény.
Hovoii o tom, Ze se jednd o jev determinovany makrospolec¢enskymi
mechanismy, jeho pfi¢iny hleda vsak v takovych specifickych faktorech,
jako je prilis prekotnd urbanizace, pfemira ndsili v televizi aj. Jako
viibec prvni z autort konstatuje, Ze si nikdo nemuze byt pfed hrozbou
exkluze jisty, tento rys ovSem spojuje s kiehkosti rodiny, s $ifenim drog
a rostoucim poc¢tem narkomand apod. Jak vidno, propléti se u ného
pohled na exkluzi jako na makrosocidlni problém s pojetim exkluze

coby projevu individudlni socidlni patologie.?

Lenoir pouzivd vyraz exkluze stiidavé ve smyslu nizké adaptability,
marginality a asocidlnosti. Tento zmatek se projevuje i v jeho definici,
kdy exkluzi chipe jako ,jednoduché konstatovini, Ze v pramyslové
a urbanizované spole¢nosti konce 20. stoleti existuji osoby, které
v disledku slabin fyzickych ¢i mentdlnich, v disledku svého chovéni ¢i
v disledku absence vzdélani nejsou schopny naplnit své potfeby a bud
vyzaduji stilou péci, anebo predstavuji nebezpeli pro druhé, & jsou
segregovany, at jiz svou vlastni vinou, anebo vinou kolektivity“ (Lenoir,

1974: 130).

Koncem sedmdesitych let podrobila piistup René Lenoira tvrdé kritice
historicka a sociolozka Jeanine Verdes-Leroux. V jejich textech se
poprvé vyraznéji ozyva pozadavek zasadit rozbor socidlniho vylouceni
do sirsiho kontextu ekonomickych a socidlnich promén spole¢nosti.

V nisledném kratsim textu (Verdés-Leroux, 1978a) autorka vytykd
Lenoirovi, ze libovolné smichdvid nejriznéjsi socidlni kategorie a navic
je vSechny v té ¢i oné mife kriminalizuje. Koncept ,vylouceni tak slouZi,
konstatuje ironicky autorka, k vylou¢eni otizky po pivodu exkluze.

V zéavéru své knihy vénované problematice socidlni price tatiz autorka
konstatuje, Ze Lenoir podavd pouze vycet nejraznéjsich kategorii lidi,
ktefi maji problémy. Zcela absentuje analyza ekonomickych pficin jejich
problému. Lenoir pouze apeluje na ostatni, aby na tyto lidi nezapominali.
Jeho navrhy na feseni klouzou po povrchu: pozaduje napiiklad upravit
ufedni hodiny vice pro jejich potteby, zlepsit jazykovou priipravu cizincd,
oteviit jim srdce a byt k nim privétivi.

,Z4dn4 rodina, konstatuje Lenior, ,jakkoliv burZoazni a s jakkoliv silnou nabozenskou
¢i laickou moralni tradici, si nemtze namlouvat, Ze Zadné z jejich déti nemuzZe jednoho
dne utéci z domova, zacit brit drogy, stit se mladistvym delikventem, anebo se jinak
vzbouftit“ (Lenoir, 1974: 36).
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Sama autorka spatfuje pfi¢inu exkluze v dualizaci délnické prace. Méné
kvalifikovani a s niz§im vzdélinim maji nizké pfijmy a jen minimdlni
socidlni zajisténi. To u nich vede k degradaci pohledu na sebe sama. Tento
postoj v nich podporuji i socidlni pracovnici, ktefi je vedou - po vzoru
cirkve - k tomu, aby uznali svoji vinu za vzniklou situaci. Socidlni price
tak pfispiva k rozstépeni vrstvy délnikd a k poklesu jejich solidarity
s nejméné Uspésnymi. To zpétné posiluje pozici vrstev ve spolecnosti
dominantnich.

Veelku vSak byl v sedmdesitych letech 20. stoleti termin exkluze
ve francouzské sociologii odmitin. Silny vliv v ni tehdy mélo
marxistické pojeti tfid, pficemz vyklad pomoci ,exkluze“ nehovoril
o tfidnim konfliktu, ale spiSe o téch, ktefi - podobné jako u Marxe
lumpenproletaridt - nejsou kapitdlu dobii ani k vykofistovani.

Od sklonku sedmdesatych let nartistd ovSem zdjem o socidlni problémy,
a to zejména v souvislosti s masovym ndristem nezaméstnanosti,
v jehoz disledku chudoba prestiva byt okrajovou zalezitosti. Mluvi se
viak o prekérnim (ve smyslu: nejistém, kiehkém) zaméstnani, nikoliv
o exkluzi. V poloviné osmdesitych let je namisto ,exkluze® preferovin
termin ,nova chudoba®.

Vyraz ,exkluze“ se ve francouzské sociologii a pribuznych disciplindch
pevné uchytil teprve koncem osmdesatych let a plné ovlddl pole v letech
devadesitych. Tehdy se uzival uz v dnesnim vyznamu. Pravé od pocitku
devadesitych let se o socidlni exkluzi za¢ind mluvit v souvislosti
s neispéchem fady vefejnych politik.

Duraz je kladen na to, Ze socidlni vylouceni znamend vice nez jen
chudobu. M4 prvky, které ptekracuji obycejnou nerovnost. Jednd se
o nerovnost natolik dalekosdhlou, Ze to dotéenym pfindsi problém
s jejich vlastni identitou. Jde o nerovnost, kterd zasahuje a narusuje
kontakty se zbytkem spolecnosti a je natolik intenzivni, Ze socidlné
vylouceni nejsou schopni héjit kolektivné své zdjmy.

Na exkluzi se zacalo pohlizet jako na jev univerzilniho vyznamu, coz
dobfe dokumentuje text Michela Autese (2000) vymezujici exkluzi
ve tfech obecnych rovinach, konkrétné z hlediska antropologie, ekonomie
a socidlni préce.

Antropologie zkoumd funkce exkludovani, tedy praktik, které jsou
pfitomny v kazdém druhu spole¢nosti. Pfikladem jsou analyzy René
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Girarda, jenz zkoumd ritudly obétovani. Instituce obétniho berinka
slouzi jako zpusob, jak upeviiovat vnitini kohezi skupiny obétovinim
téch, kdo jsou oznaceni za $patné, skodlivé, za nositele zla. V této
kategorii Casto figuruji cizinci, anebo ti, kdo se jakymkoliv zpisobem
odlisuji. Proti této formé exkluze 1ze bojovat rozbijenim stereotypu.

Ekonomicky pohled na exkluzi je ve vyhranéné podobé patrny videologii
neoliberalismu. Podle ni je konkurenéni boj ze své povahy tvrdy, byvaji
vném mrtvi a ranéni, coz je brano za pfirozené. Problém exkluze ma byt
podle tohoto pohledu opét fesen trznimi zpusoby. Lécba trhem se ovsem
pohybuje v uzavieném kruhu: rozsifovani trhu a trzni logika produkuji
exkluzi a nerovnost. Aby se vyfesila extrémni nerovnost produkovand
trzni logikou, pozaduje se vice trzni logiky, méné zasaht, méné regulaci,
coz cely problém jen dile zhorsuje.

Socidlni price pohlizi na socidlni vylouceni prizmatem série drobnych
individudlnich pfihod. Nestésti se piihodilo lidem, ktefi méli prosté
smulu. Je tfeba pro né néco udélat. Kazdy ptipad je jiny, kazdd osobni
historie je odli$nd, nelze zobectiovat a tvrdit néco zdsadnéjsiho o exkluzi
jako celku.

1.2 Priciny exkluze

Jizvpribéhu sedmdesitychlet 20.stoleti dochdzi ke spojeni problematiky
socidlniho vyloudeni s tématem prekarizace. Tehdy se jesté nejednalo
o prekarizaci price, nebot ibytek pracovnich pfilezitosti jesté nepropukl
v plné sifi, ale o znejisténi, které zacalo postihovat socidlné slabé rodiny
v obdobi postupné se zvysujici spolecenské nejistoty. Svédectvi podava
price sociolozky rodiny Agnes Pitrou (1978). Zabyva se rodinami
s finan¢nimi problémy a v této souvislosti vénuje pozornost vedle
problému zdravotnich a nizké kvality rodinného souziti také potizim

s bydlenim.

Koncem osmdesitych let se socidlni vylouceni stivd piedmétem
masivniho zdjmu francouzské odborné literatury a také politika zacind
reagovat s cilem tomu procesu Celit. Neni to ndhodné, v pribéhu
osmdesitych let doslo k vyraznym zméndm v ekonomice i v socidlni
oblasti.
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Nyni jiz vyrazné stoupd nejen mira nezaméstnanosti, ale také rozsah
neplnohodnotné (prekérni) prace. Stdle vyssi podil ekonomicky aktivnich
se ocitd vné standardniho pracovniho poméru a na ného navizanych
pojistnych systému. Vzestup podilu neplnohodnotnych pracovnich smluv
na jedné strané znejistil ¢ast dfive spolehlivé integrovanych, na druhé
strané to umoznilo zhruba poloviné dlouhodobé nezaméstnanych ziskat
nacas alespon néjakou préci, kterou ovsem nejednou opét brzy ztraceli.
Namisto dlouhodobé nezaméstnanych se tak $ifi kategorie opakované
nezaméstnanych.

V souvislosti s tim jsou priavé od konce osmdesitych let pfi analyze
mechanismii a priin socidlni exkluze poprvé zminoviny motivy, jez

byly az dosud opomijeny.

Hlavni pozornost je vénovina masové nezaméstnanosti a prekarité, tedy
nejisté praci a neplnohodnotnému zaméstnaneckému poméru, ktery
pracovnika dostate¢né nepojistuje.

Vynortuje se kategorie zranitelnych jako stfedni pozice mezi spolehlivou
integraci a iplnou exkluzi. Souvisi to pravé s sifenim neplnohodnotnych
forem price.

Chudoba zac¢ind byt vnimdna jako prechodny stav. Polovina chudych
domdcnosti v pristim roce jiz chudd neni, do chudoby spadnou zase
domadcnosti jiné, coz ma opét vazbu na feSeni nezaméstnanosti skrze

neplnohodnotné pracovni smlouvy.

Vznikaji prvni studie o kumulaci handicapu, kdy nezaméstnanost je
statisticky nejviditelnéjsi ¢asti problém, k niz se brzy pfipojuji problémy
dal$i, mezi nimi na pfednim misté problém s bydlenim.

Na rozdil od sedmdesitych let, o deset let pozdéji jiz proti sobé nestoji
naprostd vétsina spolehlivé integrovanych a pouze nepatrné, jasné
odligitelné ostrivky chudoby. Sifi se stavy, které nejsou jednoznaéné
tim ani onim. Privé v této souvislosti se hovofi o zranitelnosti
(vulnerabilitg).3

3 Jesté pocatkem 80. let 20. stoleti se Henri Mendras (1980) domnival, Ze skupinky
chudych a vyloucenych se uzaviraji a jasné ohranicuji od zbytku spole¢nosti. V té dobé
vak jiz byly nastoupeny jiné trendy a hranice mezi socidlné vylou¢enymi a zbytkem
spolecnosti se stavaly poréznimi.
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V' souvislosti se vSemi témito zménami je pfehodnocovin termin
adaptability. O nizké adaptabilité se uz nemluvi jako o neschopnosti
jednotlived s riznymi deficity pfizpusobit se stavu, jemuZz se ostatni
vice ¢i méné uspokojivé prizpusobili, nybrz jako o neschopnosti jinak
zcela neproblémovych lidi adaptovat se na rychle se ménici podminky
a pomery.

Jednou z prvych praci, kterd se zabyva strukturnimi pfi¢inami exkluze,
je obsdhld studie Francoise Dubeta (1987) pojednavajici o mladych
lidech Zijicich na pfedmeéstich velkych mést. Autor zkoumd pfedevsim
reakce mladych lidi na socidlni vylouceni, pozornost vsak vénuje také
jeho pfi¢inim. Za hlavni povazuje nezaméstnanost, kterd z nich ¢ini
zavislé osoby, jez jsou vécné bez penéz, a vyvolava v nich pocit hanby.
Protoze nemaji penize, nemaji moznost opustit ¢tvrt, ve které zabijeji
¢as, jehoz maji prebytek. Uz to, Ze se v dané ¢tvrti narodili, znamenid, Ze
spéji k vylouceni. Pfislusnost ke ¢tvrti stigmatizuje a v druhych vyvolava
podezieni, Ze se né¢im provinili.

Koncem osmdesitych let vznikd nékolik praci, které zkoumaji socialni
vylouceni v §irsich souvislostech. Piikladem mtize byt price, jejiz autor
Serge Milano (1988) konstatuje, Ze ve Francii nepiibyvd chudych
lidi v absolutnich poctech, vyrazné se vSak prohlubuje chudoba téch,
kdo do této kategorie patii. Autor vitd zavedeni opatfeni na pomoc
nejchudsim (RMI), upozorniuje vsak, Ze toto opatieni se mine G¢inkem,
pokud nepovede k trvalému zaclenéni obéti exkluze do spole¢nosti.*

Pocitkem devadesitych let koncept ,exkluze zcela ovladl pole. Pocet
lidi bez prace ve Francii tehdy pfekrocil tfi miliony. Zaroven se zacind
projevovat netspéch fady vefejnych politik, které ji mély celit. Jak mezi
jinymi ukdzal Simon Wuhl, tento netspéch byl din predevsim tzkou
vazbou mezi exkluzi a nedostatkem placené a ocefiované prace (Wuhl,

1991, 1992).

V této dobé je jiz zfejmé, Ze exkluze je ve skutecnosti produkovina
nikoliv kdesi na okraji, nybrz pfimo z centra spolecnosti, a to pfedevsim

* Roku 1988 byl ve Francii zaveden zédkladni piijem pro ty, kdo jsou vyloucenim ohrozeni
- Revenu minimum d‘insertion (RMI).
Analyzy situace téch, kdo byli zapojeni do tohoto programu, které byly soucdsti procesu
evaluace, umoznily zachytit proces pfechodu od nejisté, prekérni prace k exkluzi, tedy
kumulaci nejriznéjsich znevyhodnéni a slibnuti socidlniho pouta.
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na Grovni firem. Pravé firemni opatfeni spoustéji mechanismy vedouci
k vyclenéni ¢ odpojeni od spole¢nosti (desaffiliation).

Proto neni nihoda, Ze v kritké dobé vychazi fada praci, které jiz svym
nizvem pripominaji, Ze exkluze je spolecnosti doslova produkovina,
vyrabéna.’

Dalsi analyticky krok ve sledovini vazeb mezi stavem trhu prace a $ifici
se exkluzi provedl Serge Paugam (2000). Analyticky rozlisil dva vyznamy
prekarity.

V prvém z nich se prekarita tyka kvality zaméstnaneckého kontraktu
a oznaCuje nedostatek ochrany, absenci pojisténi, které bylo dfive
s pracovni smlouvou automaticky spjato. Jak uvidime dile, tomuto
vyznamu prekarity se vénuje ve svych pracich Robert Castel.

Ve druhém vyznamu se prekarita tykd kvality vykondvané price.
Zde znamend ztritu sebedivéry a pocit neuzitecnosti, ktery se odviji
od nizkého statusu vykondvané price. V tomto vyznamu hovoril
o prekarité Pierre Bourdieu.

Paugam sleduje vliv neplnohodnotné price na rodinu, na trvalost
manzelstvi, na vztahy mezi rodi¢i a détmi i na vztahy se vzddlenéj$imi
ptibuznymi.

Sirsi souvislosti uzavirajiciho se bludného kruhu exkluze vystihuji ve své
studii upadku socidlné slabé ¢tvrti mésta Montbéliard Stéphane Baud
a Michel Pialoux (2003). V mnoha citlivych ¢tvrtich funguje tento
zaCarovany kruh: strukturni nezaméstnanost mladych, rozpad rodin,
projevy vandalismu a nésili, stile Castéjsi zdsahy policie, uték ze ¢tvrti
téch, ktefi na to maji prostfedky, pauperizace téch zbylych, koncentrace
rodin imigranta vjistych ¢astech ¢tvrti, pfetizenost socidlnich pracovnika
a upadek instituci, které se mély starat o mladé lidi, vznik nebezpe¢nych
mist, kde je soustfedéno obchodovini s drogami, které provozuji mladi
nezaméstnani, formovani band mladistvych ovladajicich své teritorium,
stdle Castéjsi stfety s policii, narustajici agresivita mladych vici ostatnim
obyvatelim ¢tvrti, posileni policie, jez je mladymi vnimano jako policejni
utlak, eskalace destrukce, kterd stile Castéji prechdzi do stadia kolektivni

5V jediném roce 1997 vysly hned tfi knihy, které na tuto skute¢nost upozorfiuji. Jean
Maisondieu nazval svoji knihu Tovirna na vyloucené, Michel-Louis Rouquette vydal
knihu s ndzvem Exkluze, fabrika a motory a kniha Héléne Thomasové nese nézev
Produkee vyloucenych.
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sebedestrukce (degradace vybaveni ¢tvrti: skol, télocvi¢en, kulturnich
zafizeni). Pravice a extrémni pravice vyuZivd problému téchto Ctvrti,
které média nazyvaji oblastmi, kde neplati pravo) ke svym politickym
cilim, mnozi se voldni po represi na ukor prevence (Baud, Pialoux,

2003:19).

Zminénd studie obsahuje téz vycerpavajici vycet faktort, které k rozvoji
socidlni exkluze vedly. Patii mezi né kromé masové nezaméstnanosti
a prekarizace préice téz zeslabeni mechanismu kolektivni ochrany price,
zhrouceni délnické politické reprezentace, destabilizace rodin z nizsich
socidlnich vrstev, chatrani ¢tvrti obydlenych touto populaci a Sifeni
etnorasové rezidencni segregace.

Jednim slovem: jednd se o dusledky rozkladu socidlni kategorie
délnika.

Jiz od pocitku osmdesitych let se pfitom upozoriiuje na to, zZe cely
mechanismus exkluze se uzavird do bezvychodného, bludného kruhu.

T4, kdo nemaji co nabidnout na trhu price, se ocitaji z hlediska vzdélani
a zdravotniho stavu v situaci, kterd jim znemoziiuje zapojit se do trhu

préce (Jean-Daniel Reynaud, Yves Grafmeyer, 1981).6

Exkluze ma vyrazné genera¢ni charakter. V devadesitych letech se pro
mladé lidi s nizkym vzdélinim uzaviela moznost ziskat plnohodnotny
pracovni pomér. Oziveni ekonomiky na pfelomu stoleti pro né sice
znamenalo prici, velice ¢asto se v§ak tykalo jen jejich neplnohodnotnych
forem. Brzy nésledovala frustrace z toho, Ze mladé lidi necekd zadnd
profesni stabilizace. Permanentné docasnd situace, ve které se mladi
ocitaji, z nich vytvafi novou ,nebezpecnou tiidu® tfidu lidi bez
budoucnosti (tamtéz: 26).”

¢ O dvacet let pozdgji autofi zduraziuji tlohu bytové otizky v bludném kruhu exkluze:
»V dusledku nezaméstnanosti ¢in plnohodnotné price dochizi ke ztrité bydleni, coz
znemoziiuje ziskat nové zaméstnani a udrzet se na trhu prace“ (Bihr, Pfefferkorn,
1999: 205).

7 Vyraz ,nebezpecnd tfida“ je prevzat z vlivné prace historika Louise Chevaliera (1958),
ktery pfipomnél zcela bézné ztotoziiovani délniki s kriminalnimi Zivly v burZoazni
Paiizi prvé poloviny 19. stoleti.
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Do sirstho historického kontextu zasadil proces exkluze opét Serge
Paugam (2005). Rozlisil tfi formy chudoby charakteristické pro tfi typy

spole¢nosti.?

Ve spolecnosti agrarni existovala chudoba integrovand. Chudymi zde
byli téméf vSichni, proto tento stav ze spole¢nosti nevylucoval, tvofil
spiSe béznou normu.

Pro podminky kulminujici pramyslové spole¢nosti byla piiznac¢na
chudoba marginalni. Chudych zde bylo jen malo a Zili na okrajich,
netvofili centrdlni problém. Byli stigmatizovani, ziroven se vsak véfilo,
Ze postupem Casu bude problém bidy a chudoby vyfesen. Tak tomu bylo

v tficeti letech ndsledujicich po druhé svétové vilce.

Prichod postindustridlni spole¢nosti nejenze nevyftesil problém chudoby,
naopak ho zacal znovu prohlubovat. Paugam zde hovoii o chudobé
diskvalifikujici a neni obtiZné si uvédomit, Ze se jednd o socidlni exkluzi.
Tato forma neodkazuje zdaleka jen na stabilni stav bidy, ale spiSe
na proces, ktery se mize dotknout téch ¢dsti populace, jez byly az dosud
perfektné integroviny na trh price. Tykd se osob konfrontovanych se
stéle tiZivéjsi prekaritou jak co se tyce prijmu, podminek bydleni a zdravi,
tak ucasti na socidlnim Zivoté. Jeji soucdsti jsou nové formy prostorové
diskvalifikace. Krize méstského socidlniho prfediva tak doprovizi
krizi trhu price a pfispiva ke zvySovini ekonomickych a socidlnich
nerovnosti.’

Vétsina z téch, kdo této formé chudoby propadaji, dfive chuda nebyla.
Nyni zazivaji zdrovenl absenci ochrany i absenci uzndni ze strany
druhych. Ohrozenych lidi je tolik, Ze to podkopéva socidlni f4d a celou

vy

spolecnosti se $ifi strach z deklasovani.

8 Serge Paugam se historickymi aspekty socidlni exkluze zabyval dlouhodobé. Jiz
v pfedmluvé ke knize z roku 1996 konstatuje, Ze dnesni exkluze je v né¢em podobna
pauperismu 19. stoleti. Tehdy vsak bylo pficinou pfipoutdni lidi k vysilujici a $patné
placené prici, dnes naopak vyfazeni nejméné kvalifikovanych z trhu price, jejich
piebytecnost.

? Paugam v této souvislosti konstatuje, Ze lidem s nejistym pifjmem nechtéji banky
piijcovat a majitelé bytt jim odpiraji podndjem, a to dokonce i v socidlnich bytech.
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1.3 Typy a faze exkluze

Jedna z hlavnich vytek, jez byva vzndsena vici pojmu exkluze, spociva
v tom, Ze pod né&j byvd fazeno neptehledné mnozstvi velice odlisnych
situaci. Z exkluze se stal jakysi pojem pro vSechno, pfi¢emz casto
nebyvé piili§ zfejmé, co vlastné maji vSechny tyto riznorodé piipady
spole¢ného.”

Vice svétla mize do véci vnést snaha rozlisit riizné typy exkluze a rozlozit
proces socidlniho vylouceni do dil¢ich a konkrétnéjsich fézi.

Predevsim je zfejmé, Ze je néco zcela jiného, tyka-li se proces socidlniho
vylouéeni jednotlivet, které postihuje izolovanég, anebo celych pocetnych
skupin obyvatel. Mizeme v této roviné hovorit o exkluzi individualni
a exkluzi skupinové. Reakce postizenych jsou v téchto dvou pfipadech
vyrazné odli$né, stejné tak jako dynamika jejiho prabéhu.

Obou pripadi se vSak tyka rozliSeni, které provedl Robert Castel (1991)
a které vyjadfuje koexistenci dvou rozméra exkluze. Kromé poruch
v roviné zaméstndni (ztrita price &i jeji prekarizace) dochdzi také
k poruchdam ve vztazich ke druhym.

Ve zminéné prici Castel rozliSuje integraci, zranitelnost a desafiliaci.
K idedlni integraci dochdzi tehdy, kdyZ maji lidé jednak stabilni praci,
jednak mohou spoléhat na solidni vztahovou podporu ze strany druhych.
Zranitelnost miize znamenat bud nejistou préci, anebo kiehké vztahy
ke druhym, ¢ dokonce oboji soucasné. Nejhorsi formu desafiliace
pfedstavuje absence price a navic jesté socilni izolace.

Castel zduraziiuje, ze dobré skére na ose vztahové mize do jisté miry
kompenzovat $patné skére na ose vztahu k prici a naopak.

10 Narazime dokonce na tdvahy, podle kterych je jistym typem exkluze i prostorové
vyCleiovini bohatych a uspénych v rimci chrinénych ¢tvrti. Takovy pohled
povazujeme za zavadéjici stejné jako nazyvéni téchto Ctvrti ghetty. Za velice specificky
typ exkluze mizeme povazovat to, co Pierre Bourdieu a Patrick Champagne nazyvaji
yvnitinim vylou¢enim“. Hovofi v tomto smyslu o studentech, ktefi byli vypuzeni
z ambicioznéjsiho studijniho oboru do méné niro¢ného. Jednd se o jakousi vynucenou
integraci do méné hodnotného prostiedi. Néco podobného se muze pfihodit, konstatuji
autofi, také nezaméstnanym, pfislusnikiim etnickych minorit, bezdomovcim ¢ lidem
vielijak handicapovanym (Bourdieu, 1993).
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Ekonomick4 dimenze neni sice zdaleka zanedbatelnd, neni v$ak ani
zcela determinujici.

Castelovo rozliseni vyuzivd Pierre Bourdieu (1993) v obsihlé praci
pojednévajici o nejriznéjsich formach nespravedlnosti a lidské bidy. Jeho
typologie situaci, ve kterych se ocitaji pfijemci RMI, postihuje zaroven
mozné fize postupu exkluze. Prvnim typem je situace, kdy socidlni
vazby jsou jesté docela uspokojivé, avsak prace se stdva nejistou a piijem
nepravidelnym. Druhy typ pfedstavuji lidé, ktefi se ocitli dlouhodobé
bez price, pfetrvavaji u nich vSak viceméné uspokojivé socidlni vazby.
A konecné tfeti typ pfedstavuje dovrseny piipad exkluze, kdy dotycny
se ocitd bez préce i bez socidlnich vazeb."

Ve stejné dobé, kdy Robert Castel rozlisil dvé osy exkluze, které jsou
podstatné pro stanoveni jeji typologie, vypracoval Serge Paugam (1991)
jednu z prvych analyz rozliénych fizi exkluze. Rozlisil je podle stupné
socidlni problemati¢nosti, podle miry socidlni diskvalifikace a podle
vztahu k socidlnim sluzbdm ze strany téch, kdo jsou exkluzi ohrozeni.

I kdyz Paugam zduraznuje, Ze v pravém slova smyslu se nejednd o fize
socidlni exkluze, nebot nejde o tfi nasledné stavy, jimiz by obéti exkluze
postupné prochézely, vyjadfuje jeho schéma logiku, kterd je stézi
zpochybnitelnd. Sestdva ze ti{ situaci: fragilita, zavislost, roztrzka.

Fragilita se odviji od problému ziskat ¢i udrzet si trvalou praci. Zacinaji
se projevovat prvni problémy s bydlenim. Dotéeni se z této situace snazi
dostat vlastnimi silami, nejednou odmitaji pomoc socidlnich pracovnika.
Ziji z vlastniho pfijmu, zejména ti mladsi souhlasi alespon s nirazovou
asistenci.

Zavislost nastupuje tam, kde se prohlubuji potize se zaméstndnim spojené
obvykle s niz§im vydélkem. Jde o lidi, ktefi maji za sebou netspésné

1O dvou rozmérech exkluze hovoii také Jérome Ballet (2001). Ten vSak neni inspirovin
Castelem, nybrz Sergem Paugamem. Samotnd chudoba jesté nemusi socidlné
vylucovat. O socidlni exkluzi lze hovofit jen tam, kde spolu se ztratou prace dochdzi
i k pferuseni socidlniho pouta. Toto pferuseni muiZe zasihnout rodinnou sociabilitu,
podpiirné vztahy rodiny, ¢i Gcast na asocia¢nim Zivoté.

12 Podle Michela Autese (2000) je stejnd logika obsazena také v typologiich, které si
vytvéfeji piislusné ufady a sami socidlni pracovnici. Déli klienty na ty, ktefi méli drobny
problém, ale sami se s tim vypofidaji. Dile na ty, kdo se bez pomoci z problému
nedostanou. A kone¢né na ty, kdo ani nabidnutou pomoc nijak nevyuziji.
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hledéni prace a sérii marnych rekvalifikaci. Casto se jim pfitom zhorsil
zdravotni stav. Pfijimaji pomoc socidlnich pracovnika. Zrekli se ¢dsti
autonomie a Ziji v jakémsi mezisvété: nepatii ani mezi integrované, ani
mezi exkludované. Podil socidlnich dévek na jejich celkovych pfijmech
se vyrazné zvysuje, vyuzivaji pomoci socidlni asistence.

Roztrzka znamend, Ze kon¢i nadéje v to, Ze asistence miize pomoci.
Dochazi ke kumulaci handicapu: tito lidé jsou jiz trvale vné trhu
prace, maji zdravotni problémy, pfichdzeji o bydleni, ztriceji kontakty
s rodinou. Nemaji ani piijem z price, ani pravidelny piijem z déavek.
Stévaji se jen objektem ndrazové krizové intervence.

Paugamovo schéma vyjadfuje tfi kvalitativné odlisné situace, jimiz
Ize projit v ramci procesu socidlni exkluze. Jak autor sim upozornuje,
nejedna se o ndsledné faze, jimiz by prochézely vSechny obéti socidlniho
vylouceni. Nékterym se podafi krizi ve stadiu fragility pfekonat a opét se
integrovat do spole¢nosti. Integrovat zpét se lze i ze situace ozna¢ované
jako zavislost. A naopak, do stadia roztrzky je mozno se propadnout,
aniz by dany ¢lovek absolvoval obé stadia predchozi.

Kromé toho je nutno pfipomenout, Ze Paugamovo schéma se tykd
vyhradné pfipadi individudlni exkluze. Pro mechanismus exkluze
skupinové je nepouzitelné.

Navic je pribéh exkluze zivisly nejen na tom, jedna-li se o jednotlivce,
¢i zasdhne-li pocetnou skupinu. Dilezité je také to, jednd-li se o lidi,
ktefi stoji na poc¢itku pracovni kariéry, anebo maji za sebou jiz desitky
odpracovanych let. Dile hraje roli faze rodinného Zivota, vyse kvalifikace,
mira participace v neformélnich socidlnich sitich a dalsi faktory.

Tyto faktory urcuji nejen pribéh exkluze a miru jeji zavaznosti, ale také
zpusoby, jimiz dot¢eni na hrozbu socidlniho vylouceni reaguji.

1.4 Reakce exkludovanych

At jiz povazujeme Paugamovo schéma (fragilita, zavislost, roztrzka)
za popis jednotlivych fazi exkluze, ¢i jen za vystizeni tii typickych stava
rizné miry zavaznosti, v nichz se mohou lidé v procesu socidlniho
vyloucenivjakémkoliv pofadi ocitnout, faktem zustdva, Ze zminény popis
md svoji vnitini logiku. Zd4 se, Ze odpovida i zkuSenostem socidlnich
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pracovnikd s riznymi typy jejich klientt. Jak jsme pfedeslali, schéma je
pouzitelné pouze na piipady individudlni, nikoliv skupinové exkluze.

Za prvni prici zabyvajici se reakei téch, kdo jsou ohrozeni vylou¢enim
jako celd velka skupina, lze povazovat jiz zminénou studii Francoise
Dubeta (1987) pojednévajici o mladych nezaméstnanych, ktefi Ziji &
spiSe prezivaji na pfedmeéstich velkych mést.

Reakei mladych z predmeésti na exkluzi je neustdld oscilace mezi pocitem
bezmocnosti (nevytvifeji viak subkulturu iniku z reality) a navaly hnévu
a delikvence (nevytvifeji vSak organizovanou delikventni subkulturu).
Mnoziz nich se snazili ziskat praci, byli vsak opakované netaspésni. Zacali
se Fidit heslem, Ze neZ znova neuspét, radéji se uz o nic nepokouset. Maji
pocit, Ze jsou definitivné ze hry, a vlastné uz ani nemaji chut hrét. Protoze
jsou bez penéz, nemohou opustit ¢tvrt a v jejim ramci nemohou kvalitné
travit volny cas, jehoz maji prebytek. Prislusnost ke ¢tvrti stigmatizuje
a vyvolava podezieni, Ze se né¢im provinili.

Tito lidé nevéfi, Ze je mozno zménit spolecnost, a nevéfi ani tomu, Ze
by jim v jejich nedobré situaci mohl nékdo pomoci. Pfitom vyznavaji
hodnoty stfednich vrstev, jejichZ soucisti je ziskat dobfe placenou prici,
mit kvalitni nové auto a zaridit si své vlastni bydleni.”

Védomi nemoznosti dosihnout v zivoté téchto cild u nich vede
ke stfidavym vlnidm naprosté letargie a nepravidelnym vybuchim
agresivity. Tyto vybuchy jsou zcela spontdnni, nemaji jasny cil a jsou v§im
jinym nez pokusem o zménu své vlastni situace, ¢i dokonce o néjakou
zménu spolecenskych poméra.

13 Také dalsi autofi zdiiraziiuji, Ze obéti socidlni exkluze si podrzuji hodnoty stfednich

vrstev. Cyprien Avenel (2005) konstatuje, Ze u obyvatel socidlné slabych étvrti existuje
vyrazné napéti mezi podminkami Zivota a individudlnimi aspiracemi. Nejednd se o
zddnou ,kulturu chudoby®, ale o vztazeni ke konzumni kultute. Jde o lidi, ktefi vézi
nohama v ekonomické prekarité, hlavu véak maji v kulturnim univerzu stfednich
vrstev. Jejich Zivotni styl i pfedstavy o sobé samych jsou utvafeny snahou o osobni
autonomii, i kdyZ vétsinou nedisponuji ekonomickymi prostiedky, které by jim néco
takového umoziiovaly.
Podobné charakterizuje hodnotovy Zebficek obéti socidlniho vylouceni Robert Castel
(2007). Ve své prici reaguje na masové nepokoje na pfedméstich francouzskych mést
z roku 2005. Pise o mladych lidech, ktefi maji zaru¢ena zakladni prava, nemaji vsak sanci
ziskat hodnotnou praci. Neziji tedy ani zcela vné, ale ani tak docela uvnitf spole¢nosti.
Sdileji hodnoty majoritni populace, ale chybéji jim prostiedky k jejich naplnéni.
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V jiz zminéné prici pojednavajici o riizné mife socidlniho vylouceni,

do néhoz se muze ¢lovék propadnout, se zabyva Serge Paugam (1991
prop yva Serg g

pomérné podrobné rovnéz otizkou reakci postizenych.

Zikladni osnova je jednoducha a nasli bychom ji i u jinych autora.™

Pocitecni kontakt s hrozbou exkluze (fragilita) je zpravidla doprovézen
pfesvédéenim, Ze doty¢ny zvlddne situaci vlastnimi silami. U lidi
ve stfednim a star$im veéku prevlddd snaha vyuzit nabytych Zivotnich
zkuSenosti a pomoci si sim, ti mladsi jsou po jistou dobu presvédceni,
ze se jednd jen o pfechodné komplikace pfi vstupu do samostatného
Zivota.

V situaci zavislosti je podle Paugama v zdsadé mozna troji reakce,
a tentokrat jiz Ize hovofit o naslednych fazich. V jejich prabéhu klient
postupné ztrici motivaci k préci, stavé se stdle zdvislejsim na socidlnich
sluzbédch a vypracovivid si ospravedlnéni této zavislosti.

Ve fazi ,odklidané asistence® jesté doufaji v rychlé zlepseni své situace
a maji strach z trvalé zéavislosti. Pfechod do stadia ,asistence ustavené*
znamend, Ze si riznymi zplsoby racionalizuji svoji zéavislost, ziistivaji
vSak otevieni spoluprici se socidlnimi pracovniky. Treti fize ,asistence
vyzadovand“ uz znamend jen minimdlni motivaci k prici a o to vétsi
pozadavky vidi institucim socidlni pomoci.

Krajni stadium, které Paugam nazyva roztrzkou, se vyznacuje tim, ze
obéti exkluze nemaji ani pifjem z price, ani nepobiraji socidlni davky.
Ziji z charity, potravinovych bali¢kd, ndrazové prace nacerno, drobnych
kradezi a Zebroty. Protoze nemaji staly pfijem, nemohou si trvale udrzet

vyhovujici bydleni.

Také toto stadium md svoji lehéi a zdvaznéjsi podobu. Jako ,marginalitu
zazehndvanou® oznacuje Paugam situaci, kdy doty¢né osoby maji jesté
urcitou vili socidlné a profesné se integrovat. Casto deklaruji, ze chtéji
zalit novy Zivot, jejich situace je vak takovd, Ze neni pravdépodobné, ze

14 Napiiklad Gaulejac a Léonetti (1994) dospivaji ke stejnym zavérim pfi rozboru reakei
téch, kdo byli zapojeni do projektu RMI. Po pocitecnim stadiu rezistence, kdy sami
chtéji aktivné fesit své problémy, se adaptuji na roli asistovaného, aby nakonec zcela
rezignovali, popiipadé hledali zpisoby tniku z bezutésné reality.
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se jim to podafi. Ve stadiu ,marginality organizované® uz vili ke zméné
ztratili, adaptuji se na Zivot na samém okraji spole¢nosti.®

Ve zminéné prici Paugam rovnéz popisuje strategie kompenzace nizkého
socidlniho statusu a zpiisoby, s jejichzZ pomoci se dotéené osoby snazi
udrzet socidlni distinkei, tedy v podstaté ukazat, Ze jini jsou na tom jesté
hate. Nizky status z hlediska pracovni dspésnosti vyvazuji poukazem
na to, Ze v jinych oblastech (napf. péce o déti) své povinnosti plni. Jindy
sahaji k ddvno pouzivané koncepci ,zaslouzilych chudych® a distancuji
se od téch, kdo pomoc nepotiebuji a zneuzivaji ji. Jako strategie socidlni
distinkce uvadi Paugam snahu socidlné vyloucenych vyhybat se kontaktim
s druhymi a se svym okolim, dale desolidarizaci s témi, o nichZ postizeni
soudi, Ze jsou na tom hufe nez oni, a kone¢né snahu pfenést stigmatizaci
na druhé, tedy opét na ty, kdo jsou na tom jesté hufe.

Ukazuje se, Ze $patna socidlni situace v piipadé exkludovanych nevede
ke vzniku védomi spole¢ného postaveni a spolecnych zajmu jako tomu
bylo u pramyslovych délnika, nybrz dile rozkladd kategorii socidlné
vyloucenych a znemoziuje rozvoj solidarity mezi nimi. Sance na mobilizaci
za zménu socidlnich poméri ve sviij prospéch jsou u exkludovanych
z téchto divoda prakticky nulové.

Chovini téch, kdo jsou postizeni socidlni exkluzi, v zdsadé reprodukuje
vzorce chovéni rozifené v celé spolecnosti. Jak konstatuje Eric Maurin
(2004),neni to tak,ze by mésto bylo rozdéleno na minoritu exkludovanych
a na ty dobfe integrované. Segreguji se vSichni: dil od téch pod sebou,
blize k t¢ém nad sebou. Vsichni chtéji byt mezi svymi a vyhnout se tém,
kdo jsou na tom hife. Jde o tichou vilku o teritorium. Kazdy se snazi
odejit k tém slepsim statusem a lep$imi vyhlidkami do budoucna. Délnici
utikaji od nezaméstnanych imigrantd, zaméstnanci s vysokymi pfijmy
od stfednich vrstev, vzdélangjsi profese od fadovych zaméstnanci. Jak
integrovat ty dolni, tdZe se Maurin, jestlize se chce kazdy odlisit od téch,
kdo jsou pod nim?

15 Neni bez zajimavosti, Ze sedmiclennd typologie, kterou zde Paugam ¢rtd, je pomérné
skeptickd k moznostem socidlni prace. Pouze v prostiedni fizi (ustavend asistence) je
klient ochoten spolupracovat se socidlnim pracovnikem a aktivné se podilet na plnéni
zadanych tkold. V pfedchozich tfech fazich maji klienti odpor vici takové spolupraci
a povazuji ji za dehonestujici. V' poslednich tfech fézich naopak cest ustupuje stranou,
klienti se dozaduji pomoci, aniz by byli ochotni néco pro ni sami udélat.
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1.5 Exkluze a teorie spolecnosti

V$edesdtych a sedmdesatychletech 20.stoleti byla francouzska sociologie
pod silnym vlivem marxismu a jeho teorie tfid. Z tohoto pohledu byl
ovsem proces exkluze obtizné uchopitelny, nebot socialné vyloucenti stoji
stranou procesu vykofistovani, ktery je dstfednim motivem marxistické
koncepce tfidniho antagonismu.

V pribéhu osmdesatych let byl uz marxismus ve Francii z velké miry
opustén, nevznikla viak Zddna nova teorie, ktera by objastiovala povahu
socidlni exkluze a jeji dopady pro spole¢nost jako celek.

Teprve v prvé poloviné devadesitych let se rodi pokusy toto naruseni ¢i
prolomeni socialni integrity teoreticky uchopit.'¢

Alain Touraine (1992) pfichdzi s velmi ambiciéznim stanoviskem,
kdyz predstavuje socidlni exkluzi jako naprostou zménu v usporadani
spole¢nosti. Postindustridlni spole¢nost pfinasi , preklopeni osy“ socialni
struktury. Namisto vertikdlni opozice (vlidnouci/ovlddani), kterd
byla charakteristickd pro spole¢nost primyslovou, nastupuje opozice
horizontalni (ti, kdo jsou uvnitf versus ti, kdo jsou vné).

Toto doslovné pojeti socidlné vyloucenych jako nékoho, kdo se naléza
vné spolecnosti, vyvolalo vzdpéti ostrou kritiku. Ani ti, kdo jsou
na tom nejhtife, neziji prece tak docela vné spole¢nosti. Jinymi slovy:
v soucasnych podminkich je nemyslitelnd naprostd exkluze. Jednd se
vzdy jen o stav relativni vzhledem k tém, kdo jsou zaclenéni Gplnéji
a spolehlivéji.

Na druhé strané Tourainovo pojeti zastird poméry uvnitf dne$ni
spolecnosti a zkresluje jeji povahu. Vytvéii pfedstavu, Ze jadro spole¢nosti
je dobfe integrované v kontrastu k tém, kdo z ni jsou vylouceni. Dava
tak stfednim vrstvim iluzi, Ze jsou na jedné lodi s témi hornimi. Tim
zakryvd a zneviditeliiuje zhorsovani postaveni stfednich vrstev.

Autorem vyrazné odlisného pojeti socidlni exkluze je Robert Castel.
V polemickém textu kritizuje Touraina pfedevsim za dvé véci, které pak
jsou ¢asto diskutoviny i jinymi autory (Castel, 1995a).

16 Prvni pokusy o teoretické uchopeni problematiky socidlni exkluze shrnuje ve svych
pracich Martine Xiberass (1994, 1996).
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Castel vytykd Tourainovi, Ze chdpe exkluzi jako stav, nezkoumd jeji
dynamiku a nefikd, jaké mechanismy k ni vedou, a nakolik ti, kdo
zistavaji v jadru spole¢nosti, nesou vinu za to, Ze jini jsou vytlacovini
na jeji okraj. Zaroven upozoriuje na problemati¢nost samotného
terminu. Exkluze neznamend, Ze lidé jsou umisténi mimo spole¢nost,
ze by byli zbaveni vSech prav a zcela od ni oddéleni. Tak tomu byvalo
v nékterych pripadech v minulosti, dnes$ni situace socidlné potfebnych
s tim neni srovnatelnd. Dnes pfi exkluzi nejde o oficidlni diskriminaci,
nybrz o proces socidlni destabilizace, degradace pracovnich vztahd,
o rostouci kiehkost sociability. Castel soudi, Ze tento termin miize mit
i dnes smysl. Je vSak zavadéjici oznaCovat jim kazdou situaci socidlni
nerovnovihy. Navic plati, Ze jestlize se nékdo soustfedi na ,boj proti
exkluzi®, zakryvé tim neschopnost intervenovat proti jejim pficindm.

V tomtéz roce analyzuje Castel (1995b) v rozsihlé prici o proménéch
socidlni otizky fadu bodu, které jsou z hlediska problematiky exkluze
zcela klicové.

Razi zde termin ,negativni individualita“, ktery obsahuje vymezeni
exkluze jako pouhého negativu lidi dobfe integrovanych ¢ lidi
na vzestupu. Jde o osoby definované pouze nedostatkem: nedostatkem
uzndni, nedostatkem bezpeci, nedostatkem majetku a nedostatkem
stabilnich pout. Ze svobody znaji jen nedostatek vazeb a z autonomie
absenci podpory ze strany druhych.!”

Sociologickym pfepisem negativni individuality je Casteliv termin
,2dekonverze“. Dekonverze se tykd ,nadpocetnych 1idi“, tedy téch, ktefi
nemaji zadné misto v socidlni struktufe, v dosavadni organizaci price
a v systému distribuce uznavanych pozic. K dekonverzi dochizi tehdy,
je-li deregulovina (zvy$ena) mobilita, ale zdroveri pfetrvava strnulost
struktur, v nichZ se Ize uplatnit. Rada lidi se pak dostiva do absurdni
situace: museji pracovat v novych pomérech, ale nejsou schopni se v nich
uzivit. Stavaji se obéti nedostatku takovych mist v socidlni struktufe,
s nimiz je spojena socidlni uzite¢nost a vefejné uznani. Dnes sem patii

17 Pozdgji prestal Castel tento vyraz pouzivat, protoze usoudil, Ze miiZe mit pejorativni
vyznéni. Namisto toho rozliduje individua z pfebytku (,individu par exces®) a individua
z nedostatku (,individu par défaut®). Ti prvni jsou pfislusniky stfednich vrstev, maji
pocit nezdvislosti na druhych a nejednou byvaji ponofeni sami do sebe v mife az
narcistni. Ti druzi aspiruji na individualitu, nemaji k tomu vsak potfebné zdroje
(Castel, 2009).
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starnouci lidé kolem padesiti let, mladi hledajici své prvé zaméstnini
a bloudici mezi stizemi, dlouhodobé nezaméstnani. Stivaji se z nich
piebytecni 1idé."®

Koncept ,negativni individuality a ,dekonverze“ umoziiuje Castelovi
podat mimo jiné téz kriticky ndstin postaveni socidlni prace. Moznosti
socidlni price jsou v nastalé situaci vyrazné omezeny. Od politiky
integrace se prechdzi k politice pouhé inserce. Zatimco cilem politiky
integrace bylo zajistit vSem pfistup k vefejnym sluzbdm a ke vzdélani,
redukovat socidlni nerovnosti a 1épe rozdélit sance, rozvijet mechanismy
kolektivni ochrany a konsolidovat pozici nimezdnich, obsahem inserce
jsou specifické strategie zaméfené jen na nejohrozengjsi ¢ist populace
anasocidlné nejvice zdevastovand mista (obyvatelstvo citlivych étvrti, zci
s nejhor$im prospéchem, $patné socializované rodiny, nezaméstnatelni
mladi, dlouhodobé& nezaméstnani apod.). Politika inserce je vynucena
globalizaci trhu, uUsilim o kompetitivitu za kazdou cenu, triumfem
podnikatelské ideologie. V pfipadé inserce uz nejde o redukei nerovnosti,
ale o ustup logice trhu pii zachovini kontroly nad nejextrémnéj$imi
disledky liberalismu. Na vic uz stit nemd.

Politika inserce se snazi pfibliZit uroven téchto skupin tém, kdo jsou
dostate¢né integrovani. Co kdyz jsou ale tyto populace v dnesni situaci
neintegrovatelné, klade otdzku Castel. Co kdyz jednotlivci a celé skupiny,
kterym se pomahd, nejsou schopni piizpusobit se dynamice ndmezdni
spole¢nosti?

Jiz ve stati pojedndvajici o pastech, jez jsou ukryty v konceptu exkluze,
upozorfiuje Castel (1995a) na podstatné problémy spjaté s pouzivinim
tohoto pojmu. Svoji kritiku zopakoval a rozsifil v textu nazvaném Jak

sefidit exkluzi (Castel, 2000).

8 Zhruba ve stejné dobé pouzivaji podobny termin s neméné varovnym podténem
Jacques Donzelot a Philippe Estebe (1994). Hovoii zde o ,normilnich zbyte¢nych®

(les normaux inutiles).
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Jak konstatuje spolu s mnoha dal$imi autory, pfedevsim se jedna o pojem,
ktery zazil od pocitku devadesitych let 20. stoleti obrovskou inflaci,
takze se za nim skryvaji nejriznéjsi obsahy."

Navic je tento termin pouzivin pro oznaleni vysledného stavu, nikoliv
toho, co k nému vedlo. Clovék se exkludovanym zpravidla nerodi, stavi se
jim. Jedna se vesmés o lidi, o kterych se kolem roku 1984 zacal pouzivat
termin ,novd chudoba®. Jde o chudobu, kterd je degradaci ve vztahu
k pfedchozi situaci, protoze tito lidé nebyli vzdy chudi.

Castel zde opakuje, Ze odkaz na exkluzi ¢asto funguje jako past. To je
piipad Alaina Touraina, ktery mluvi o lidech, ktefi jsou uvnitf, a o téch,
ktefi jsou vné spole¢nosti. Nefikd pfitom, v jakém smyslu ti, kdo jsou
,in“, produkuji ty, ktefi jsou ,,out*.?

Zisadni namitka Castela proti terminu exkluze spociva ov§em v tom,
ze dnesni situace socidlné potiebnych neni srovnatelnd s exkluzi, tak jak
fungovala v minulosti. Tehdy dochazelo k odstranéni celych komunit
(vypuzeni 7idd, ¢ Moriskd, zabijeni kaciftli, & posedlych, v krajnim
pfipadé az genocida). Jindy byly pro né budoviny oddélené prostory
(azyly, vézeni, ghetta, leproséria). Doty¢ni byli zbaveni uréitych prav
(zidé nesméli vykondvat jisté profese, podobné ¢ernosi v USA).?!

Dnes lze hovorit o exkluzi jen v metafore, nebot nevykazuje zadny ze tfi
prvka klasické exkluze. Socidlné vylou¢enym nehrozi fyzickd likvidace,

Tuto vyhradu pozdéji opakuje a konkretizuje Julien Damon (2008). Jde o pojem
natolik mlhavy, Ze je ¢asto nemozné zjistit, ¢eho se vlastné tykd. Jsou pod néj fazeni
dlouhodobé nezaméstnani, pifjemci RMI, handicapovani, nelegalni pfistéhovalci,
bezdomovei. Tykd se zcela odlisnych problémi a zcela nesourodych skupin. Za takto
siroce chdpanou exkluzi se neskryvd nic vic nez uzas nad existenci bidy a kolektivni
znepokojeni hrozbou nezaméstnanosti.

2 Pocitkem osmdesatych let, pfipomind Castel, socialistické vlidy opévovaly
kompetitivitu a licily firmy jako jediny zdroj bohatstvi a zaméstnani. Paralelné s tim
byl rozvijen slovnik exkluze. Jako kdyby soucit s exkludovanymi zakryval politiku
akeeptujici hegemonii ekonomickych zdkont a diktét finanéniho kapitalu. Je lacingjsi
starat se o exkludované, nez provadét prevenci, aby tito lidé ze spole¢nosti nevypadli.
Péce o exkludované si vyzaduje jen technicka opatfeni, zatimco piedejit exkluzi by
vyzadovalo opatfeni politickd.

21 Historické sondy Roberta Castela byly umoznény tim, Ze francouzsti historici vénovali
pozornost exkluzi difve nez sociologové. Namitkou uvedme praci vyznamného
medievisty Jacquese Le Goffa s ndzvem Marginalni a exkludovani v déjindch (1979),
¢i stejnojmennou praci Bernarda Vincenta z téhoz roku.
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vypuzeni do vybranych prostor je méné pravdépodobné a tyka se jen tzv.
nezadoucich osob, takze jen pridéleni zvlastniho statusu jisté kategorii
obyvatel hrozi nejvice, miZe se to vSak obratit v pozitivni diskriminaci.

Ve své dal$i vyznamné prici piechdzi Robert Castel od kritiky pojmu
ke kritice pomért, kterou se tento pojem snazi vyjadfit (Castel, 2009).%

Konstatuje vyrazny protimluv nasi doby: na jedné strané akutni
nedostatek prace, na strané druhé oslava pracovniho vykonu jako zdroje
uspéchu a uznani. Vsichni maji pracovat, k dispozici je v§ak stile méné
plnohodnotné price.

Jesté v sedmdesatych letech byly neplnohodnotné formy préice vydaviny
za pouhd nouzova opatfeni, jez s urcitosti pominou, jakmile pfejdou
hospodaiiské tézkosti. Od té doby se staly ,normdlni“ soucdsti organizace
prace. Prekarita uz neni brina jako néco provizorniho, jako exces, ale
jako legitimni ndstroj feSeni ekonomickych problémii.

Vysledek: lidé maji pracovat, i kdyz jim prace, kterou maji $anci ziskat,
neni schopna zajistit diistojny Zivot. Stile vice je prdce nejisté a $patné
odmeénované. Pokud ji maji lidé viibec brat, museji byt socidlni davky
jesté nizét, aby se jim pracovat vyplatilo. Cim budou socidlni davky nizsi,
tim horsi praci budou lidé donuceni brét. To je cesta ke spole¢nosti plné
pracovni aktivity propagovand zemémi OECD.

Castel poukazuje i na dalsi rozpor. Do poloviny sedmdesatych let socialni
priace pomdhala zaclenovat margindlni osoby do integrovaného celku.
Jak je viak integrovat dnes, jestlize celek je stdle vice dezintegrovany?

Castel navrhuje, Ze lep$i nez pouzivat vyraz ,vylouceni bude je
oznacovat za porazené v bitvé za vyssi ekonomickou ucinnost. Vitézi
pfitom rozhodné nejsou zaméstnanci, ktefi v praci zatim jesté zistavaji.
Také jejich situace se zhorsila. Vitézem je hlavné mezindrodni finan¢ni
kapital.

Vidy, kdyz se snazi prosadit seberegula¢ni trh, socidlni néklady byvaji
obrovské. Vymluvnym pfikladem je pauperismus pocatku 19. stoleti.
A to tehdy pfetrvavaly jesté solidni rurdlni ziklady a prezivala Cetnd

22 Dukladna kritika pojmu socidlni exkluze je obsazena naptiklad jiz v textu Vivianne
Chitelové a Marc-Henry Souleta (2001). OvSem také tito autofi v zdvéru své studie
konstatuji, Ze s jakkoliv pronikavou kritikou pojmu jesté nemizi zdvaznost toho, co
bylo zamysleno timto pojmem oznait.
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neformadlni pouta solidarity. Dnes by mélo vitézstvi ¢istého trhu nésledky
nedozirné, varuje Robert Castel.

1.6 Co blokuje reseni

O socidlni exkluzi v dnesnim slova smyslu se zacind hovofit od konce
osmdesitych let. A to nikoliv primédrné v souvislosti s bidou, ¢i bytovou
otizkou, ale v dusledku toho, Ze se tehdy jiz viditelné nedostivalo
plnohodnotné price.

Castelav koncept dekonverze jakozto absence pracovnich mist spojenych
s dastojnosti a socidlnim uzninim je v tomto smyslu hodné vymluvny.
Zijeme ve spole¢nosti, ve které se socidlni uznini poji s plnohodnotnou,
dobfe odmeénovanou a uzite¢nou praci. Pfesné tak jako v dobich, kdy
byl takové price jesté dostatek.

Ve stejné dob¢, kdy v dusledku dezindustrializace dochazi k masové
nezaméstnanosti a k prekarizaci price ve velkém méfitku, dochdzi
zdrovenl ke generalizaci trznich vztahii ve vsech oblastech zivota
spolecnosti a k exaltaci firmy a podnikatelskych hodnot jako zdkladni
Zivotni strategie. Rady zranitelnych, & piimo exkludovanych osob se
rozristaji o ty, ktefi pfi mizeni plnohodnotné price nedokazi vyhovét
pozadavkim plynoucim z generalizace trznich vztaha.*

Reseni problému exkluze by tedy logicky predpoklddalo dvoji: dét lidem
plnohodnotnou prici v potfebném mnozstvi, anebo pfestat spojovat
uznini a Uspésnost s Cisté trzni spésnosti.

V dnesnich pomérech a pii pfevlidajicich tendencich je zfejmé, Ze
podobné nadéje jsou iluzorni. Proto neni nijak pfekvapivé, Ze riizni
autofi namisto nabidky feSeni spiSe jen komentuji okolnosti, které
piijatelnému a technicky proveditelnému feseni brani.

2 Robert Castel upozoriiuje na dalsi paradox: Cim je spole¢nost individudlnéjsi, tim vice
ochrany ve skute¢nosti individua potiebuji, nebot nemaji jiné opory (Castel, 2008: 115).
Na jiném misté to fika jesté pregnantnéji: Individuum neni néco daného, je to socialni
konstrukt. A socidlni historie ukazuje, Ze konstrukce nezavislého moderniho individua
byla umoznéna generalizaci socidlni ochrany (Castel, 2009: 269).
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Zisadni komentdf k témto okolnostem podal jiz opét Robert Castel
(1995b). Polozil fundamentilni otizku, do jaké miry je logika trhu

vibec sluéitelnd se socidlni kohezi.

Logika trhu narusuje vazbu, kterou spole¢nost zaméstnani ustavila mezi
praci a socidlni ochranou. Jedinym fesenim by bylo, podle Castela, tuto
vazbu udrzet a délit se o praci, ktera zajiStuje ochranu a pfindsi socialni
uznini.

Takové feSeni vSak neni mozné bez uritych predpokladii: musel by
byt pifiveden pod kontrolu proces delokalizace pracovnich piilezitosti,
tedy jejich odchod do zemi s nizsi cenou price a s faktickou absenci
pojisténi, kterd je doprovodem nizsi ceny prace. Pracovni sila by musela
byt dostate¢né cinné a plynule previdéna ze zastaralych zaméstnani
k novym. Prekarizace price by nesméla pokrocit natolik, Ze by nebylo
mozné dotéené lidi alespori minimalné ochrariovat (Castel, 1995b:

713).

Je zfejmé, Ze pii soulasnych trendech je dodrzeni Castelovych
zékladnich pfedpokladii pro existenci a udrzitelnost socidlni koheze
fakticky nerealné.

Namisto toho se prosazuji dvé zcela odlisné tendence. Na jednu z nich
upozoriiuje Pierre Rosanvallon (1995). Konstatuje, Ze od osmdesatych
let se projevuje nesoulad mezi socidlni politikou (zaméfuje se stile vice
jen na podporu socidlné vyloucenych) a politikou fiskalni (tato opatfeni
jsou placena stile vice jen stfednimi vrstvami, které samy nemohou
od stitu ¢ekat téméf nic). V tomto smyslu naruSovini socidlni koheze
poskozuje ty, kdo zistivaji domnéle v jadru spole¢nosti.

Na druhou tendenci upozornil v téze dobé napfiklad Thierry Godefroy
(1996). , Ve stejnou chvili se prosazuje liberdlni ekonomicka politika
a represivnéjsi trestni politika. Pfechod od kultury stitu blahobytu
ke kultufe trhu klade diraz na individuialni zodpovédnost, coz je

doprovézeno pfitvrzenim v oblasti trestni“ (Paugam, 1996: 453).
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V tomto smyslu dopliceji na narusovani socidlni koheze samotné jeji
obéti.?!

Podle Michela Autese (2000) je soucasnd spolecnost uspofidina
takovym zpisobem, Ze pii dvahdch o feseni exkluze nutné narizime
na fadu dichotomii: budto mit pro kazdého plnohodnotnou prici, anebo
vytvofit spolecnost, kde price nebude zaujimat centrdlni postaveni.
Bud mit silny a centralizovany stat schopny lidi zabezpecit, anebo dit
mnohem vétsi vahu regionim a lokalitim. Bud se zasadit o fungovini
dnesniho systému socidlniho zajisténi, anebo vynalézat nové systémy
zajisténi na néjakém jiném zdklade.

Vibec tedy neni snadné nalézt systémové feSeni problému exkluze.
Tim spise, Ze jeho pficinu, jak konstatuje Robert Castel, je tfeba hledat
v jadru systému, nikoliv na jeho okraji. Prvotni priciny exkluze spocivaji
koneckoncu v urcitych rozhodnutich firem ¢ finanéniho kapitalu (Castel
2009: 343). Regenim by tedy musel byt preventivni boj proti exkluzi -

boj proti deregulaci spole¢nosti zaméstndni (tamtéz: 358).

Jisté je jen jedno. Pokud k takové prevenci nedojde, bude se socidlni
vylouceni dale §ifit.

1.7 Shrnuti prvé casti

V $edesatych a sedmdesatych letech 20. stoleti byly vylou¢enim ohrozeny
jen malé pocty téch, kterym se nepodafilo socidlné vzestoupit. Naopak
shora k nim mohli jednotlivei propadnout spiSe jen ojedinéle (skrze
drogy, rozvod aj.). Socidlni handicap je v této dobé povazovin za néco
podobného jako handicap fyzicky ¢i mentdlni. Svét integrovanych

2 Pfi popsanych trendech neni ostatné vyjimkou, Ze samotnd opatieni, pfijimand tdajné
ve prospéch socidlné vylou¢enych mohou vétsi uzitek pfinaset nékomu jinému. Jeden
z piikladii uvddi Noélle Burgiova (2006) v préci pfiznainé nazvané Stroj na exkluzi.
Ukazuje, jak mize v praxi fungovat opatieni k usnadnéni piistupu exkludovanych na
trh prace (tzv. RMA- Revenu minimum dactivité)
Jde o to, ze castka Zivotniho minima (433 eur) nesméfuje k nezaméstnanému,
nybrz k firmé jako statni subvence na jeho plat. Firma pak doplati klientovi do vyse
minimalniho platu (SMIC) & jeho poloviny, jedna-li se o polovi¢ni Gvazek. V tomto
piipadé dopldci firma 32 eur. Za tuto ¢astku ziskdva zaméstnance Casto na préce, které
by jinak nikdo za ty penize nedélal.
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a neintegrovanych je jednozna¢né oddeélen. Integrovani jsou mnoha
zpusoby pojisténi, aby neklesli mezi exkludované (jejich pojisténi se
primérné odviji od plnohodnotného zaméstnani, pro ostatni je garantuje
socidln{ stat).

V osmdesitych a devadesitych letech uz se propadaji do exkluze skrze
nejistotu price (a sekundarné skrze oslabené socidlni pouto) celé ¢isti
tzv. lidovych vrstev, které mély v predchozich dekddich namifeno
nahoru. Nejsou to uz jednotlivci opomenuti pokrokem, ale obéti novych
pomeéri. Z velké ¢asti se jednd o lidi, ktefi na tom byli pfedtim lépe.
Naprostd vétsina socidlné vyloucenych je price schopnd, ale ztratila ji.

Dalsi sifeni exkluze, ndrust jejiho rozsahu a ohroZeni stile vyssich vrstev
timto fenoménem je velice pravdépodobné. Vede k tomu soubé¢h dvou
faktori: na jedné stran¢ dochdzi k ubytku plnohodnotné préce, na strané
druhé roste tlak na generalizaci trznich vztahu, tedy prosazuje se stile
uzsi vazba mezi uchovinim dustojnych Zivotnich podminek a zdatnosti
prokazanou na trhu price.



Exkluze jako socidlni problém a jako otdzka metodologickd

2 EXKLUZE JAKO METODOLOGICKY PROBLEM

Jak bylo naznaceno uvodem, cilem této Cdsti je vyuzit problematiky
socidlni exkluze, konkrétné jeji krajni formy — bezdomovectvi —
k analyze moznosti socidlniho konstrukcionismu a upozornit na rizika,
kterd v sobé tento pfistup k vykladu socidlni reality skryvd.*

Socidlni konstrukcionismus neni celistvé a jednoznaéné definované
paradigma. Ve skutecnosti se jednd o bohaté rozriznény myslenkovy
proud, ktery - jako jeden z mnoha jinych sméri - zduaraziiuje dlohu
subjektu, tedy jednotlivet ve vzdjemné interakei, pfi vytvareni socidlni
reality. Stoupenci tohoto proudu sdileji ndzor, Ze socidlni vztahy a svét,
ktery z nich sestdva, jsou vysledkem lidskych aktivit, pficemz klicovou
roli hraji aktivity interpretac¢ni, tedy vyklad reality.?®

Takovy pfistup je pochopitelné zcelalegitimnivtom,Ze odmitd povazovat
poznatky za jakési neutralni produkty, jeZ vznikaji pouhym zrcadlenim
reality, kdy role poznivajiciho subjektu je spiSe pasivni. Oproti tomu je
zdraznéna aktivni role pozndvajiciho subjektu a pfitom je upozornéno
na ulohu mimovédnich prvki, které ve velké mife spoluurcuji pribéh
i vysledek pozndvaciho procesu.

Ruzné radikalni stoupenci konstrukcionismu se véak pomérné vyrazné
lisi v ndzoru na to, nakolik a v jakém smyslu jsou také naopak nase

% Pomérné ¢asto se v odborné literatufe v souvislosti s konstruovénim reality zaméiuji
terminy konstruktivismus a konstrukcionismus. Budeme hovofit o konstrukcionismu,
jako o zpisobech, kterymi si lidé ve vzdjemnych interakcich vytvareji a pfetvafeji
své piedstavy o svété. Analyze téchto procesi se vénuje naptiklad fenomenologicka
sociologie a z ni vyrtstajici teorie socidlniho konstruovini reality. Jde o termin,
jemuz v anglictiné odpovidd vyraz ,construe” ve vyznamu interpretovat, vykladat si,
chapat. Termin konstruktivismus vyhradime pro analyzy vystavby védeckych teorii.
V protikladu k pozitivismu konstruktivismus tvrdi, Ze védecké pozndni neni obrazem
reality, nybrz produktem strategii samotnych védci. V angli¢tiné tomu odpovidd
termin ,,construct” ve vyznamu zkonstruovat, sestrojit.

2 Konstruovéni reality se nemusi nutné omezovat na pouhou interpretaci, vyklad reality.
Zahrnuje v sobé také prvek jedndni, a to zpravidla v soucinnosti s druhymi lidmi.
Ur¢ujici pro takové jedndni je pochopitelné vyklad, ktery se muze v priibéhu jednini
ménit. Bylo by ov§em naivni poklddat tuto myslenku za jakousi inovaci. Stézi bychom
nasli v déjindch sociologického mysleni jediného autora, ktery by se domnival, Ze lidé
aktivné utvareji realitu, aniZ by si o ni dopfedu cokoliv mysleli.
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vyklady a interpreta¢ni schémata podminény na$im postavenim
ve spole¢nosti.?’

Jako socidlni konstrukce byvaji prezentoviny nejriznéjsi jevy, uddlosti
a fakta. V sociologické literatufe najdeme pojedndni o socidlnim
konstruovdni tak odlisnych zilezitosti, jako je tfeba nacionalismus,
panika a pocit ohrozeni, zptsob védeckého poznivini, ¢i plsobeni
zvukd a tradice. Mezi zvlast frekventovand témata konstrukcionisti
patii otizky genderové, &i otdzky nemoci, zvlasté dusevnich chorob.
Socidlni konstrukcionismus je véak pouzivin také jako ndstroj analyzy
celé fady naléhavych socialnich problémd.

V souvislosti se zkoumdnim procesu socidlni exkluze se zaméfime pouze
na tuto posledni oblast, tedy na ndzor, Ze také socidlni problémy jsou
v té ¢ oné mife vysledkem konstrukei, produktem ur¢itého zpusobu

vykladu reality.

Socidlni konstrukcionisty miiZeme umistit na plynulé a jemné
odstupniované $kéle podle radikédlnosti jejich odpovédi na sérii otazek:

* Za prvé, jaky je vztah mezi nasimi reprezentacemi, tedy témi
obrazy reality, které si vytvifime a sdilime spolu s druhymi,
a realitou samotnou. Jednd se o klasickou filozofickou otizku,
zda existuje svét mimo nase pfedstavy a nakolik je poznatelny.

* Za druhé, do jaké miry je nase vidéni svéta ovlivnéno dobou,
a normy univerzalné lidské, anebo si kazda kultura a kazdd doba
vytvari normy a hodnoty své vlastni?

* A koneéné jde o otdzku, do jaké miry jsou individudlni vyklady
reality podminény nadindividualnimi tlaky a jakou povahu tyto
tlaky maji. Nakolik je tedy kazdy jednotlivec ve svém vykladu
svéta skutecné ni¢im nevizany a zcela svobodny, a co naopak
(a v jaké mife) tuto jeho svobodu omezuje.

%7 Jak upozornuje kanadsky analyticky filozof Ian Hacking, socidlni konstrukcionisté se
1isi také v ndzorech na to, jsou-li uméle konstruovany pouze nékteré socidlné relevantni
jevy, nebo je konstrukei cely socidlni svét, ktery nds obklopuje (Hacking, 2006: 21).
Domnivime se v§ak, Ze tento rozdil je vedlejsi a méné podstatny nez ty rozdily v tabofe
socidlnich konstrukcionistd, o kterych budeme déle pojednévat.
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2.1 Rlzné formy konstrukcionismu

Veelku plynuld kdla odpovédi na shora uvedené otizky je umisténa
mezi dvéma krajnimi pozicemi. Prvni z obou péld nazveme
realistickym konstrukcionismem, pél opa¢ny pak konstrukcionismem
postmodernim.?

Realisticky konstrukcionismus konstatuje, Zze kazdy jednotlivec ¢i
skupina lidi si vyklddaji okolni svét svym vlastnim zpusobem, pii této
tvorbé vsak mohou vychdzet pouze z materidlu, ktery maji k dispozici.
Tento materidl jim néco umoziiuje, a v néfem je naopak omezuje.
Latku k interpretaci svéta doddvaji lidem jejich Zivotni zkusenosti. Ty
je k ur¢itym vykladim vedou, zatimco od jinych je odrazuji. Objem
a kvalita tohoto pouzitelného zkusenostniho materidlu jsou vice ¢i méné
zprostfedkované ovlivnény pozici clovéka ve struktufe spolecnosti,
prilezitostmi a omezenimi, které jsou s touto pozici spojeny a které se
promitaji do jeho vidéni svéta.

Pro tento tibor bezezbytku plati slova francouzského sociologa
Philippa Corcuffa: ,Rici, Ze dim je konstruovin, jednoduse znamena,
ze je vysledkem lidské price a Ze zde nebyl odjakziva. Neznameni to, Ze

neexistuje” (Corcuft, 2011: 18).

V zisadé je tedy uzndvina existence reality nezavislé na téch, kdo ji
vyklddaji. Ve svych obrazech skutecnosti interpreti néco zvyraznuji,
néco jiného naopak zakryvaji, opomijeji a potlacuji. Takovy vyklad slouzi
jejich z4jmim a miize byt vyuzit k mocenskému ovlidini jedné skupiny
druhou, jedni mohou sviij vyklad vnutit druhym jako zavazny.”

8 Bylo by obtizné najit studii, jejiz autor by dusledné aplikoval viechny rysy toho, co
zde nazyvime postmodernim konstrukcionismem. Tento termin je pouzit jako jakysi
idedlni typ, jenz v sobé zahrnuje prvky, které nachdzime roztrousené v fad¢ praci tzv.
postmodernich autord. Zaméfujeme se pfedevsim na jejich tendenci podcenovat
vyznam socidlntho postaveni v jedndni a mysleni individui (napf. Maffesoli, 1988),
ztotozZniovat simulaci reality se samotnou realitou (Baudrillard, 1981) a formulovat
problém moci zplisobem, ktery snadno mize odvést pozornost od materidlnich zdjmi

zcela konkrétnich socidlnich skupin (Foucault, 2000a, 2000b).

% Realisticky konstrukcionismus mé blizko ke koncepci ideologie jako pozndni vedeného
uréitymi mimovédnimi zdjmy. Nepfipousti vSak existenci iluzorniho, falesného ¢i

odcizeného védomi, nebot to by pfedpoklddalo, ze nékteré vyklady reality mohou byt

umoziloval riizné interpretace reality poméfovat podle miry jejich pravdivosti.
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Protoze pfi porovnavani riznych dob a kultur jsou ve hfe hodnoty toho,
kdo porovnavi, je pohled na odlisné doby a cizi kultury vzdy zkreslen
timto hodnotovym filtrem. Zadna kultura ani 74dné historické obdobi
nemaji kli¢, ktery by jim umoznil pohliZet na ty jiné nezaujaté, ¢i je
dokonce klasifikovat podle néjakého pevného méfitka.

Realisticky konstrukcionismus zdroven pfipousti, Ze svoboda jednotlivce
konstruovat si svét, ve kterém spolu s druhymi Zije, mize byt omezena
tim, Ze jedni mohou vnutit urcity vyklad reality druhym a vyuzit toho
k jejich snadnéjsimu ovladani.

I kdyz se snad vSichni socilni konstrukcionisté odvoldvaji na knihu
Petera Bergera a Thomase Luckmanna s ndzvem Socidlni konstrukce
reality (1966), tato dnes jiz klasickd price odpovidd pravé jen stanovisku,
které jsme nazvali realistickym konstrukcionismem. Oba autoii sice
zdaraznuji roli lidi v konstruovéni a rekonstruovini svéta, v némz Ziji,
uzndvaji ovSem existenci objektivni reality, kterd zde byla pfed nasim
narozenim, bude zde po nasi smrti a ,nepfestane existovat, i kdybychom

si to sebevice prali“ (Berger, Luckmann, 1999: 9).

Piedevsim vSak berou za dané, Ze kazdy jedinec se rodi a vyristd
na urcitém misté v ramci objektivné dané socidlni struktury. Tato pozice
v rdmci existujici stratifikace do zna¢né miry pfedurcuje, jak budou
jednotlivi lidé a celé skupiny urcité udalosti a jevy vnimat a hodnotit.
Déti z nizsich vrstev napiiklad pfejimaji pohled svych rodicu, i kdyz
k nému mohou podle svého osobnostniho zaloZeni zaujimat nejrizné;jsi
postoje - od spokojenosti po rezignaci, hotky vztek ¢i vzpurné rebelantstvi

(Berger, Luckmann, 1999: 131).%

Na pravé opa¢ném konci $kily nalezneme postoj, ktery mizZeme oznacit
jako konstrukcionismus postmoderni. Spolu s Vivien Burrovou tuto
pozici vymezujeme jako ,odmitnuti velkych vypravéni a nahrazeni
hledani pravdy oslavou mnohosti (stejné validnich) perspektiv (Burr,

2003: 204).

®Tébor realistickych konstrukcionistli vyrazné posilil Pierre Bourdieu svou
propracovanou koncepci strukturdlniho konstrukcionismu®. Uzndvd existenci
objektivizovanych struktur nezévislych na védomi a chténi aktéréi. V rimci téchto
»poli probihd boj o distribuci zdroju a o reprodukei ¢i revizi existujicich mocenskych
vztaht. Prvek konstrukcionismu méd u Pierra Bourdieu podobu tzv. habitusu, tedy
individudlni Zivotni zkusenosti, kterd urcuje, jak budeme svét vnimat a jak budeme
v ramci jednotlivych poli uvazovat a jednat (Bourdieu, 1972).
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Tento postoj disledné odhlizi od socidlni reality ve smyslu jakkoliv
zprostiedkované spolecenské podminénosti téch, kdo svét rizné ¢tou ¢i
vyklddaji. Oproti tomu zdtiraznuje jedine¢nost kazdého subjektu, jeho
naprostou autonomii a prakticky neomezenou kreativitu, s niz kazdy
¢lovék interpretuje a vzdpéti opét reinterpretuje svij svét. Jakykoliv
vyklad svéta je pfitom stejné libovolny a nezavazny jako kazdy jiny
vyklad, vSechny jsou stejné efemérni, prchavé, Zadny z nich nema blize
k pravdg¢, at jiz ji chapeme jakkoliv.

Pro postmoderni konstrukcionismus neexistuje jind realita nez nase
predstavy vtélené do piislusnych diskurzi. Je zbytecné hledat za nimi
néco dalsiho. I kdyby tam kdesi cosi pfece jen bylo, neporozumime
tomu. Pokud mdme dojem, Ze jsme cosi jako pravdu skute¢né zahlédli,
nemdme nejmensi pravo nutit tento sviij dojem druhym.*!

P1i konstrukei takové podoby reality, kterd nim momentalné z néjakého
divodu vyhovuje, mame k dispozici prvky pochazejici z riznych dob
a riznych kultur. MazZeme je veelku libovolné kombinovat a vklidat
do svych vlastnich konstrukci, pokud se nim to zrovna hodi. Jakmile nds
ur¢itd kombinace omrzi, prosté ji nahradime né¢im jinym, momentilné
pro nds zajimaveéjsim.

Ve svété postmoderniho konstrukcionismu neexistuje Zddnd moc ani
mocenskd nerovnost. Nemohou existovat, protoze by nim ubiraly ze
svobody konstruovini. Ve je v tomto svété mocensky zcela neutrélni,
nic v ném neni nutné a nic v ném neni ani nemozné.

Do naprosté krajnosti je zde rozvinuta tendence, kterd spocivd
v zdkladech konstrukcionismu obecné a kterd je v rozumné mife
pfijatelnd, ba neoddiskutovatelnd pro vSechny, kdo se zabyvaji lidskym
jedndnim. Jde o ndzor, Ze klasifikace, které pfi vykladu svéta pouzivime,
,nejsou ureny tim, jak je svét usporaddn, jsou jen vhodnym zpiisobem,
jak svét reprezentovat” (Hacking, 2006: 59).

Rozsdhly a ¢lenity prostor mezi realistickym a postmodernim kfidlem

konstrukcionismu je vyplnén nazoryautort a koncepcemi, které postupné
ztriceji kontakt s realitou socidlné strukturované spole¢nosti a s aktéry

31 Takové tvrzeni muiZe byt potencialné velice nebezpeéné. Jak konstatuje britsky literdrni
kritik Terry Eagleton: ,Popirat, Ze existuje néjaky vyznamny rozdil mezi diskurzem
a realitou, mezi praktikovinim genocidy a fe¢mi o genocid¢, znamend mimo jiné
racionalizovat ji“ (Eagleton, 1996: 18).
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héjicimi své osobni a skupinové zajmy, ale jesté nevkrocily tak zcela
do svéta postmoderniho, kde nikdo neni ni¢im podminén a ve kterém
md kazdy svobodu konstruovat si naprosto cokoliv prakticky z nic¢eho.

Pri premistovini ze svéta redlného do svéta Cisté virtudlniho hraji
vyznamnou roli prvky, které jsou v rimci svych disciplin (védy o kultufe,
filozofie jazyka, lingvistika aj.) nepochybné pravdivé, funkéni a uzite¢né,
jejich nekritické pouziti na vyklad déni ve spole¢nosti viak vede ke krajné
problematickym vysledkam.*

Kli¢ovy je pfi tomto piesunu &i obratu diraz na ritualizaci naseho
chovéni. Ten miize byt sim o sobé nesporné pfinosny, nebot zaméfuje
pozornost na mimoraciondlni prvky, které hraji v lidském jedndni
nezanedbatelnou roli. Do sociologickych dvah se tento prvek dostiva
nejen z kulturologickych studii, ale také skrze fenomenologickou
sociologii, ktera syti vSechny vétve konstrukcionismu.*

Diky soubéhu téchto vlivii je zduraziiovina zavislost jednajiciho ¢lovéka
nikoliv na jeho pozici v socidlni struktufe, nybrz na védéni, jez sdili
spolu s druhymi v disledku pouzivini spole¢ného jazyka a v disledku
socializace do téze kultury. V tomto kontextu je napfiklad zkoumano,
jaké typifikace povazuji lidé za pfirozené a nezpochybnitelné, jaké
praktiky provozuji a jakym zplisobem stanovuji hranice mezi MY
a ONI, tedy mezi témi, kdo povazuji totéz védéni za dané, a témi, kdo
o ném pochybuji.

%2 Je tomu podobné jako v 19. stoleti pfi snaze aplikovat na vyklad povahy spole¢nosti
zjisténi pfirodnich véd. Pod hlavickou mechanicismu, energetismu, organicismu,
biologismu aj. tak vznikaly karikatury obrazu spole¢nosti. O sto let pozdéji vedlo
k podobnym deformacim pouziti poznatku z oblasti lingvistiky ¢&i studia kultury.

3 Riizné prvky fenomenologické sociologie stoji za celym spektrem konstrukcionismu.
Realisticky konstrukcionismus, ktery zde ilustrujeme koncepci Bergera a Luckmanna,
byl vyrazné inspirovin Alfrédem Schutzem. Jak konstatuje Stanislav Hubik: ,,v tomto
smyslu je Socidlni konstrukce skutecnosti uméfenym, systematickym pfetlumocenim
Schutzovych myslenek, rizné roztrousenych v jeho studiich a rukopisech. Je to ale
pietlumoceni na pozadi toho nejlepsiho, co zatim sociologie védéni pfinesla“ (Hubik,
1999: 177). Opaény pdl, ktery jsme nazvali konstrukcionismem postmodernim,
vyuzivd napiiklad Schutzova prvku osobni biografie jako sty¢ného bodu, ve kterém
je interpretace svéta propojena se zkuSenosti s timto svétem. Tato zkuSenost je
fenomenologicky o¢isténa od jakéhokolivkontaktu s problematikou socidlni stratifikace
¢i mocenské nerovnosti. Podobné kategorie My a ONI, které hraji dileZitou roli ve
stfednich polohdch konstrukcionismu, tvoii jednu z hlavnich os Schutzovy analyzy
pfirozeného postoje.
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Pfenasime se tak krok za krokem do svéta, ktery je vytvifen a udrzovin
ritudlng, v prvé fadé skrze ritudly feové. Duraz je kladen na to, Ze
diskurzy, které oZivujeme (&i které spise ozZivuji nds), jsou posklidany
jinym zpusobem a Fidi se jinou logikou, nez jakd (moznd) strukturuje
vnéjsi realitu. Tato realita je vnéjsi nikoliv v tom smyslu, Ze by nds
jakkoliv determinovala, ale naopak v tom, Ze je pro nase jednani v zdsadé
irelevantni. Systém, ve kterém se ocitime, je pravé diky ritualizovanym
praktikim sebereferencni: kazdy prvek v ném muze byt definovin jen
jinymi prvky téhoz systému, zcela arbitrarné stanovenymi pravidly ,hry*,
at jiz jazykové ¢i jiné.

Ritudlni aspekt lidské ¢innosti je bezesporu nesmirné vyznamny. Pokud
znéjvsakucinimezikladnimodel provysvétlenifungovinicelé spole¢nosti,
mé to zdvazné vedlejsi dusledky. Vede to napfiklad k pfesvédceni, ze
otazka iluzornosti ¢i pravdivosti vykladu reality je viceméné irelevantni.
U ritudla pfece nemd smysl uvazovat o jejich pravdivosti. Ti, kdo v né
véfi, je jednodude provozuji. Ti, kdo v né nevéfi, provozuji zase ritudly
jiné, které nejsou o nic vice a o nic méné hodnotné.

Odtudje pakjizjen krok ke stanovisku postmoderniho konstrukcionismu.
Ten vyluuje otizku pravdivosti, ¢i naopak iluzornosti naseho vykladu
reality jako zcela bezpfedmétnou. Protoze kromé nasich konstrukei
zadnd dalsi socidlni realita neexistuje, nemuze se jiz z definice prihodit,
ze by jakakoliv konstrukce byla mimo realitu.

S pfesunem pozornosti k ritualizovanym praktikdm se méni také pojeti
moci. Jeji existence nemusi byt zcela popfena, je vSak zcela vylouceno,
aby vytvifela néjakou mocenskou nerovnost. V béznych mikrosituacich
vzajemného setkdvini ma kazdy z ucastnikd stejnou moznost
mobilizovat své vlastni zdroje (véetné téch mocenskych) jako kazdy jiny
ucastnik. Na makrotrovni vystupuje zase moc jako nadindividudlni sila,
kterd v podobé praktikovaného diskurzu prostupuje jako jakési zafeni
kazdym jednotlivcem, aniz by byla jeho pevnym atributem.

Takové koncepci moci odvozené z ritualnich praktik zvldst dobfe odpovida
Foucaultovu pojeti. Neexistuje v ném konkrétni drzitel moci, moc je vidy
roztrousend a zdroven vsudypfitomnd, jeji silocdry prostupuji s riiznou
intenzitou véemi ucastniky. Pfedstavuje jakési neosobni a anonymni médium,
je spise praktikovina nez vlastnéna, vstupuje do lidi a prochazi jimi. Pravé
proto, ze chdpe moc jako néco, co podobné jako v archaickych rituilech
prostupuje celym spolecenstvim a ovlddd i ty, ktefi moci vlidnou, muze
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Foucault psit: ,Tim by mélo byt feceno, Ze tyto vztahy sestupuji hluboko
do nitra spole¢nosti, Ze se nenachizeji ve vztazich mezi stitem a obcany, ¢i
na hranici t¥id a Ze se nespokojuji s reprodukovinim — na roviné individui, tél,

« 34

gest, chovini — obecné formy zdkona nebo vlddy,...“ (Foucault, 2000b: 62)

Postmoderni konstrukcionismus jde viak jest¢ o krok déle. Zcela
skrtd nejen mocenskou nerovnost, ale samotnou kategorii moci. Ani
niznakem neuvazuje o schopnosti nékterych vnucovat své konstrukce
druhym a profitovat z toho.*

Berger s Luckmannem je$té¢ uzndvali, Ze platné vyklady reality se
ustavuji ve vzdjemném soupefeni, kde o vysledku koneckonct rozhoduje
ekonomicka a politicka sila jednotlivych stran: ,Kdo ma vétsi klacek, ma
vétsi Sanci prosadit svou definici reality“ (Berger, Luckmann 1999: 109).

Obrat konstrukcionismu smérem k ritualizovanému jednini vede
k dirazu na to, Ze kazdd doba a kazda kultura md svoji ,pravdu®, kterd je
generovina pravidly, podle nichZ vsichni pfislusnici dané doby ¢i kultury
hraji. Otazka, zda z toho mtiZze nékdo konkrétni mocensky téZit na ukor

druhych, z tohoto pohledu zcela vypadéva.®

** Best a Kellner ve své podrobné analyze konceptu moci u Foucaulta konstatuji, Ze tento
filozof odmitd vSechny moderni teorie, které pojednavaji o drzitelich moci a jejich
zdjmech, a ve svém pozdnim stadiu, kdy se zabyvd technikami sebeovlidani, zcela
abstrahuje od faktoru moci a dominace (Best, Kellner, 1991: 69).

*Ti konstrukcionisté, ktefi o mocenské dimenzi socidlnich konstrukei odmitaji
uvazovat, sami sebe usvéd¢uji z nepochopeni teorie panstvi Maxe Webera. Weber zde
ukazuje, jaky zdsadni vyznam md pravé urcity vyklad svéta pro reprodukei mocenské
nerovnosti.

% Tento obrat k ignorovini mocenskych souvislosti je naprosto absurdni, uvazime-li,
ze jeden z nejvyraznéjsich impulzii socidlniho konstrukcionismu pochézi od kritické
psychologie, kterd nesouhlasila s tim, jak bylo poznatku pozitivistické psychologie
vyuzivano k manipulaci s lidmi. Kritickd psychologie ukazovala, jak se za koncepty,
jako je ,mentdlni nemoc®, ,inteligence®, ,agrese®, ¢i ,sexualita“ skryvaji mocenské
nerovnosti. To, co zde nazyvime postmodernim konstrukcionismem, slouzi
k opétnému zneviditelnéni mocenskych nerovnosti.

Zvlastni studii by opét vyzadovalo Foucaultovo pojeti moci. Tento francouzsky filozof
propojuje koncept diskurzu s rozmérem moci. Mocenskou dimenzi viak ziroven
odpojuje od otdzek ekonomické reprodukce. Moc vidi roztrousenu vsude ve spole¢nosti
a je pfesvédcen, ze kdokoliv - véetné marginilnich a téch nejbédnéjsich - ji muze
skrze vhodny diskurz ucinné vyuzivat. V tomto ohledu bohuzel jen kopiruje iluze
konce sedesitych a sedmdesitych let 20. stoleti, o jejichZ pivodu i dopadech podrobné
referuje Jean-Pierre Le Goff (1998).
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Postmoderni konstrukcionismus se pak jiz vibec nestard o tdlohu
mocenskych intervenci pfi ustavovani pohledu na svét. Pravda je véc
natolik nezajimava, Ze by jisté nikomu nestilo za to, vnucovat ji druhym.
Tolerujme druhé a nepozadujme po nich, aby se po pravdé pidili. Vzdyt
my to také nedélame.

Spolu s rostoucim nezdjmem o otizky moci stoupd smérem
od realistického konstrukcionismu k postmodernimu nezijem
o okolnosti spolecenského postaveni téch, kdo si svét riiznym zptasobem
vykladaji.

Berger s Luckmannem jesté pocitaji s vyznamem vlastni pozice
ve spolecnosti pro charakter vytvafenych socidlnich konstrukei. Existence
socidlni hierarchie je podle nich véc objektivni a vyklady svéta, které
neprierostou v akci, s existujici nerovnosti nic nenadélaji.

Spolu s tim, jak se konstrukcionismus obraci k ritualizovanym praktikdm,
stava se pfislusnost k MY oproti ONI mnohem diileZitéjsi nez jakakoliv
hierarchie pozic v rdmci skupiny ¢ celé spolecnosti. Pripousti se, zZe
jakasi socidlni nerovnost v ramci celku mize existovat, to véak nehraje
zadnou roli ani pro pocit vlastni identity, ani pfi utvafeni a udrzovani
hranic vici neclenam.?

Postmoderni konstrukcionismus nechce pak uz o hierarchii viibec nic
védét. Neexistuje zadnd nerovnost, v§ude je jen nekone¢nd rozmanitost
a nesouméfitelnd riznost.

Je zndmo, Ze absence analyzy v kategoriich moci a mocenské nerovnosti
byva charakteristicka pro vyklady, které slouzi k legitimizaci existujicich
mocenskych poméra. V této souvislosti je ndpadné, ze k prudkému
rozmachu konstrukcionismu dochazi pravé od osmdesitych let 20.
stoleti, tedy od doby, kdy zalini nabirat na intenzité a masovosti
proces socidlni exkluze, kdy stagnuji a upadaji novd socidlni hnuti,
a kdy se ideologii hlavniho proudu stiva neoliberalismus. K rozkvétu
konstrukcionistickych pfistupti dochazi pravé v dobg, kdy se na viech

7 Sem miiZeme situovat pozici amerického psychologa Kennetha Gergena, vyznamného
propagitora socidlniho konstrukcionismu. Zduraziuje sice, Ze piistup ke svétu
vyrazné zévisi na socidlnich vztazich, jichZ jsme ucastni, avSak tyto vztahy chdpe
v linii symbolického interakcionismu, nijak je nespojuje s podilem na moci, bohatstvi
a prestizi. Vyznam nasich konstrukei podle ného spocivd v jejich socidlni uzite¢nosti
(Gergen, 2009: 9). Koncept uZitecnosti nijak neproblematizuje, nezabyva se napiiklad
tim, Ze to, co mize byt vyhodné pro jedny, viibec nemusi byt uZite¢né pro druhé.
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urovnich zvysuje konkurenéniboja ekonomické tlaky pomérné direktivné
urcuji, jaky prostor zbude pro ziskové nevyuzitelné pfidélovani vyznamau.
Je tfeba stit se profesiondlnim konstrukcionistou v postmodernim
stadiu, aby si ¢lovék mohl namlouvat, Ze otdzka vitézi a porazenych je
v tomto ekonomickém boji zdlezZitosti pouze vlastnich predstav kazdého
ze zacastnénych.

Takovy zdénlivé akademicky pfistup ma ovSem zcela praktické dopady.
»Jak by bylo moZno ospravedlnit nase politické preference, jestlize
neexistuje zadny zpusob, jak zjistit, Ze urcité skupiny lidi jsou skute¢né
utlacovény jinymi, a jestlize nemizZeme dokonce ani prokdzat, ze lidé
vibec k néjakym skupinim patii? Pfedstavy o skupinich a néjakém
utlaku se stdvaji jen jednim z mnoha moznych zpasobd konstruovani

reality” (Burr, 2003: 81).

K vnitinim rozporim konstrukcionismu patii, ze i pfes duraz
na ritualizovanost lidského jedndni jeho stoupenci vyzvedavaji aktivitu
a kreativitu a v rizné mife i autonomii jednajicich subjekti.

Realisticky konstrukcionismus ovéem uzndvi, Ze moznosti jednotlivce
vykladat si sviij svét a svoboda jednat v ném jsou do jisté miry podminény
pravé umisténim v jeho struktute. Cihly pro vystavbu svéta jsou tvaroviny
osobni zkuSenosti, jejiz charakter je ur¢en socidlni pfislusnosti daného
¢loveka ¢i celé skupiny.

S tim, jak roste diraz na vyznam ritualizovanych praktik, je socidlni
podminénost naseho jednani nahrazovina podminénosti kulturni. Svoji
aktivitu mizeme rozehravat jen v ramci pfeddvanych ndvyka, sdilenych
stereotypli a typifikaci zakotvenych v jazyce. To nadi kreativitu sice
vyrazné omezuje, umoziuje nim to vsak vibec se domluvit s druhymi
lidmi a spole¢né s nimi jednat.

Pri dalsim postupu do dzungle konstrukcionismu se z tohoto svéta
piisnych a pro vSechny stejné zdvaznych (pfedevsim feCovych) ritudla
nihle vynoruje sirokd plan postmoderniho konstruovini. Na ni mizeme
konstruovat bez jakychkoliv omezeni, at jiz by byla socidlni, ¢i kulturni
povahy. Najednou je zcela na libovili kazdého, co a z ¢eho si postavi.

Visichni konstrukcionisté uznavaji, Ze obraz reality, ktery si vytviiime, ma
obrovsky zpétny vliv na nase jedndni, sméruje ho a urcuje jeho podobu.
V ptipadé realistického konstrukcionismu to znamen4, Ze nase jednani
je zprostiedkované vyrazem na$i socidlni podminénosti, jiné formy
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konstrukcionismu vice zdiiraznuji podminénost kulturni. Postmoderni
kiidlo se pfitom dostdva do bludného kruhu — 1lidé jsou vytvorem svych
vlastnich produkti, které si vytvofili viceméné libovolné a prakticky
z ni¢eho. Postmoderni konstruktivisté se pfili§ nezamysleji nad tim, Ze
ze vzduchu Ize konstruovat nejspis tak leda vzdusné zambky.

Berger s Luckmannem jesté pfedpoklddali, Ze konstruovani reality
je zélezitost, kterd sice musi zajimat sociologii védéni, bylo by vsak
zcela nespravné, aby z této diléi discipliny expandovalo do celé védy
o spole¢nosti. ,Nic nim neni vice vzdileno nez domnénka, Ze thel
pohledu sociologie védéni by mél byt néjakym zpisobem vpasovin
do vsech téchto rozbord. Vzhledem k legitimnim cilim, jichz se tyto
vyzkumy snazi dosihnout, bylo by to i nadbyte¢né® (Berger, Luckmann,
1999: 182).

Vlna konstrukcionismu v§ak tuto moudrou opatrnost ignorovala a pfimo
programové abstrahuje od $irsich souvislosti existence téch, kdo sdileji
tutéz symbolickou realitu. Od realistického konstrukcionismu, ktery
uzndvé po vzoru sociologie védéni, Ze nase védéni je socidlné podminéno,
se prechazi k postmodernimu konstrukcionismu, ktery na rozdil
od sociologie védéni neuznava zadnou mimovédni realitu, jeZ by védéni
socidlné podminovala. Jako kdyby hlavni dlohou konstrukcionismu
bylo pfevadét vie z redlného svéta modernity do virtudlniho svéta
postmoderny. Slouzi jako pfevoznik z reality do fikce pfes rozsihlé
uzemi nikoho.

Tento na prvy pohled radikilni obrat ovsem ve skutecnosti slouzi
k posileni fadu, ktery pouze zddnlivé rozklidd. Konstrukcionismus
v jeho postmodernim sméfovani tak mizeme povazovat za zvlastni typ
procesu exkluze. Je procesem postupného vylucovini rozumu z dvah
o socidlni realité¢. Rozum opousti pfili§ tésny domov modernity, aby
po pfesunu tizemim nikoho blazené odpocival v ndrudi postmoderniho
bezdomovectvi.

Vskutku dtsledny konstrukcionismus, ktery jde daleko za Bergera
s Luckmannem, vyvolava vice otizek, nez kolik poskytuje odpovédi.
Uvedme alespori nékteré z nich: Je mozno s pomoci ndstroju
samotného konstrukcionismu odlisit jakési autonomni konstruovini
reality od pouhého piebirini stereotypu vytvafenych médii, reklamou
a politikou? Neni nihodou jednim z téchto stereotypi dokonce
i predstava, Ze si lidé zcela svobodné a aktivné konstruuji svoji vlastni



Jan Keller

existenci? Nedoglo zdroven k tomu, Ze tento stereotyp vytvofeny mimo
oblast védy a slouzici zcela pragmatickym cilim pfebird nereflektované
metodologie spolecenskych véd a ¢ini z ného zddnlivé vécné a seridzni
paradigma?

Ve snaze podat odpovéd na tyto otizky otestujme socidlni
konstrukcionismus na fenoménu, jehoz existenci je obtizné zpochybnit,
a sice na krajni formé socialni exkluze, kterou je bezdomovectvi.

2.2 Konstrukcionismus a bezdomovectvi

Autofi etnografickych studii o Zivoté bezdomovci se shoduji v tom, zZe
pro tyto lidi Zijici na samém okraji spole¢nosti jsou typické dva typy
rozpolozeni, které se pfes svou odlisnost stfidaji a nékdy i prostupuiji.
Jednim z nich je naprostd apatie, odvrdceni od reality, kterou nenavidi,
brutalni destrukce zbytka své vlastni osobnosti, sméfovini k nebyti.
Bezdomovec v tomto rozpolozeni rezignuje na jakoukoliv snahu, je
zcela bez nadéje, ,,organizuje svou vlastni dezertifikaci“ (Declerck, 2001:

294).

Tento dusevni stav se stfidd s jinym, méné tzkostnym. Bezdomovci sni
0 jiném svété a jiném Zivoté, nez je ten soucasny. Je to svét, ve kterém
neni nic nemozné, kazdd potieba v ném nalézi své okamzité uspokojeni,
¢lovéka v ném nic nefrustruje a nezranuje. V tomto bezasovém svété
neexistuje Zddné donuceni a zddné starosti. Je to svét zbaveny vsi
nepohody, jakysi ztraceny rdj, ktery si ve svém halucinogennim snéni
umistuji ¢asto do minulosti, ¢i do exotickych kon¢in a o kterém véfi, ze
se do ného navriti a budou v ném Zit v nekone¢né slastné nirvané.

Kanadska badatelka Pauline Marie Rosenau (1992) rozliuje dva proudy

postmodernismu - skepticky a afirmativni.

Prvy z nich hovoii o definitivnim zaniku. Clovék v tomto pohledu podléha
vSudypiitomné fragmentalizaci a dezintegraci. Duraz je kladen na pfitomnost
smrti, hovori se o konci subjektu, ktery je zasazen bezvyznamnosti podobné
jako autor, ¢&i jako pravda. Nic nového uz neni mozné, pfitomny stav je jen
¢ekanim na katastrofu.

Postmodernismus afirmativni souhlasi v mnohém s diagnézou situace
et
podéavanou skeptiky, pfesto vsak véfi, ze piibéh bude mit §tastné rozuzleni.
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Z krizové situace dne$ni pozdni modernity se zrodi novy subjekt. Bude
schopen konstruovat si realitu pifjemnou a naplnénou pozitivnimi pocity
a emocemi. Nebude se tripit hleddnim pravdy, kterd je nedosazitelna.
Zato bude hyfit fantazii, bude naplnén spontinni touhou, kterd bude
bezprostfedné uspokojovina. Kultivace vnitiniho svéta se stane jeho zakladni
potiebou. Volné popluje na vlnich touhy. Prozije sviij vnitini Zivot naplno
a nechd tak zit i druhé. Bude schopen Zit sou¢asné v mnoha realitich, které
spolu nebudou nijak souviset. Tento novy subjekt bude fascinovin pravé tak
monumentilni minulosti jako v§im exotickym, posvitnym a neobvyklym.

Dvé vyrazné odlisné, ale pifitom komplementirni postmoderni
konstrukce subjektu veelku pfesné odpovidaji dvéma opa¢nym, ale rovnéz
komplementirnim du$evnim rozpoloZzenim bezdomovct a vibec lidi
ohrozenych socidlnim poklesem. Snéni o opétném névratu do spole¢nosti
ostfe kontrastuje se stavy naprosté rezignace. Oba stavy se nejen stfidaji,
ale mohou se i prolinat a navzdjem prostupovat.

Postmoderni konstrukcionismus, aniZ by si to pravdépodobné
uvédomoval, vérné kopiruje obé zikladni polohy mentality lidi bez
domova. Napodobuje v ponékud abstraktnéjsi roviné zpusob, jakym
bezdomovci konstruuji svij vnitfni svét. Nic vic od ného cekat
nemuZeme.

Realisticky konstrukcionismus by mél byt schopen poskytnout
o néco vice. Mohl by se pokusit vysvétlit, pro¢ si vlastné bezdomovci
(a postmoderni myslitelé) konstruuji svét pravé timto zpisobem a ne
tieba néjak jinak. Meél by objasnit, jaké latentni funkce plni manifestni
diskurzy.

V piipadé bezdomoved je realita konstruovana praveé ur¢itym zplisobem
proto, ze odmitaji skutecnost, ve které se propadli az na samotné dno.
Bud se snazi znicit sebe, aby pro né krajné nevlidny svét prestal existovat,
anebo si vytvafeji snové vize svéta privétivého. Krajné nepiizniva
realita je skute¢nym vinikem toho, jak v Zivoté dopadli. Pfesun viny
na nespravedlivy svét slouzi k uchovani poslednich zbytkd osobnostni

identity.

Stafi a zanedbani dlouhodobi bezdomovci vySetfovani francouzskym
psychiatrem maji pomérné jednoduchy vyklad vlastniho Zivota. Jejich
konstrukce jsou obzalobou tohoto svéta. Sami sebe li¢i jako nevinné
obéti krajné nepfiznivych vnéjsich okolnosti. V jejich Zivotnich pribézich
prevlddaji dvé varianty. Podle jedné z nich vse zacalo ztritou price, a tedy
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zchudnutim, nasledoval odchod Zeny ¢&i druzky, takze jim nezbylo nic
nez alkohol. Podle druhé verze byla na pocitku zrada Zeny, na kterou se
snazili zapomenout pomoci alkoholu, a vysledkem byla ztrita price. Jen
malokdy uvadéji jako pfi¢inu alkohol, i kdyz to alkoholem casto zacalo
(Declerck, 2001: 296).

Svij tragicky Zivotni nedspéch si dlouhodobi bezdomoveci rekonstruuji
zpusobem, ktery jim umoznuje dokazovat druhym i sami sobé svoji
normilnost, a tak si uchovivat identitu, ¢i alespon to, co z ni jesté
zbyvi.

Masivni ndstup postmodernismu pravé od osmdesatych let 20. stoleti
neni ndhodny. Muzeme vyslovit hypotézu, Ze také postmoderni
myslitelé reaguji svymi konstrukcemi na netspéch, na pocit zbytecnosti
a zmaru. Nemusi to byt vzdy netdspéch osobni. Za v§im mohou stit
jednak deziluze z vyvoje novych socidlnich hnuti, od nichz se v letech
sedmdesitych tolik slibovalo, jednak urcitd vycerpanost spolecenskych
véd a konecné také vyrazny statusovy sestup akademiki a pokles
prestize vzdélani, pfedev§im toho humanitniho. To vée dohromady ¢ini
z postmodernich mysliteld jakési statusové bezdomovce. Nestradaji
materidlnim nedostatkem, nybrz nedostatkem uznani.

Protoze jim po materidlni strdnce nic podstatného nechybi, povazuji
postmoderni myslitelé z kruh@i univerzitnich profesort existujici
ekonomické a socidlni problémy za nezajimavé. I kdyz Zziji moznd uz
v posledni fizi éry blahobytu, berou za dané, Ze nedostatkovost byla
v zivotné dulezitych oblastech natrvalo odstranéna a problémem se
stdva svoboda v rdimci strojové fungujici organizované modernity s jejim
byrokratizovanym vefejnym sektorem a se socidlnim stitem a jeho
kontrolnimi ambicemi. Proto je zajimaji lidskd prava, nikoliv prava
socidlni, proto vyznévaji ni¢im nevizany individualismus a s hlubokou
neduvérou pohliZeji na vSe organizované a kolektivni.

Ziroven je triapi nedostatek uznani. Klasicka paradigmata spole¢enskych
véd se v osmdesitych letech jiz vycerpala. Vladne hluboké teoretické
bezvétii, které je jen nepatrné zfefeno ndstupem nejriznéjsich neo-
smérua snazicich se ozivit své myslenkové vzory, pfedchudce a pfedlohy.
Mozna odtud pochdzi postmoderni diraz na to, Ze kopie je zajimavéjsi
a cennéjsi nez origindl.

Svym vyzvedavanim pastise, tedy smési vSeho se v§im obsahujici nebyvalé
kontrasty a odporujici si stanoviska, jako kdyby postmoderna velebila
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svij vlastni pivod a své kvality. Vznikla jako roztodivnd vsehochut,
ve které neni obtizné rozeznat prvky romantismu (diraz na fantazii,
city, emoce, exotiku, posvitné, neobvyklé, az deviantni), hermeneutiky
(kritika racionalismu, empirismu, mechanické kauzality), anarchismu
(odpor k autoritim), populismu (nechut vici intelektualismu, tendence
idealizovat masy).

K tomu pfistupuji vlivy Friedricha Nietzscheho (skepticismus ohledné
moznosti poznat pravdu, relativismus kategorii dobra a zla), nihilismu
(mozZnost cokoliv zménit), fenomenologie (kazdodenni védéni,
odmitnuti logocentrismu), symbolického interakcionismu (interaktivni
konstruovdni reality), etnometodologie (zdvislost vyznamu na kontextu),
strukturalismu (popfeni subjektu a znevyznamnéni autora), ale také
kritické teorie (nediivéra k instrumentilnimu rozumu, modernim
technologiim a médiim) a neomarxismu (totalitarni sklony osvicenstvi,
sluzebna funkce védy).*®

Postmoderni myslitelé nabizeji tuto riiznorodou smés takovym zptsobem,
jako kdyby snad chtéli vytrestat realitu a pomstit se ji za prekérnost
postaveni svého i spoleCenskych véd ve spolecnosti, kterd stile Castéji
vyhrozuje, Ze bude odménovat pouze kvantifikovatelné vystupy.*

Postmoderna je zpusob, jakym se ti, kdo prochdzeji procesem
zpochybniovdni svého statusu, msti Uspésnym a dobfe zajisténym.
Kritizuji vSechno to, co jim mélo jako profesni skupiné dopomoci
k postaveni a k tucté, ale nepomohlo: nistroje védy, metodu jako
cestu k nalezeni pravdy, nirok na pravdivost jako takovy, vyjimecné
(avantgardni) postaveni védcd ve spolecnosti, originalitu ndpada
a autorstvi objevil. Postmodernismus tak lze ¢ist jako vyraz frustrace
z nenaplnénych ambici. Protoze usili vynalozené na odborny rist se
v dobé zmasovéni vzdéldni vyplici v praméru stile méné, protoze osud
projekti je stale nejistéjsi, kritizuji jakékoliv usili jako projev zhoubného
kultu vykonnosti a jakékoliv projekty jako totalizujici plany. Protoze
nejsou nijak zvldst pavodni, ale spiSe jen volné kombinuji zdroje, které si
ve svych pohledech na svét nejednou protifeci, vyzvedavaji eklekticismus

3% Podrobn¢ rozebiré tuto riznorodost kofent postmodernismu Pauline Rosenau (1992).

% Ostra kritika odklonu védéni od hlubsich humanistickych poloh a jeho zaméfeni
na poznatky pfinasejici bezprostfedni zisk je obsazena ve znimych studiich Jeana-
Frangoise Lyotarda (1993). Na Slovensku analyzovali toto téma v §ir$im kontextu
nejnovéji Ondrej Kas¢ak a Branislav Pupala (2012).
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jako projev svobody a nevizanosti ducha. Vyzvedavaji genealogii, tedy
pojeti déjin kladouci diraz na diskontinuitu a neuspofddanost, aby si
zdvodnili, Ze je spravné, Ze oni sami na nic nenavazuji a nic nerozvijeji
dikladné a s jasnou perspektivou.

Postmoderni konstrukcionismus ndm nic z toho na sebe neprozradi.
Ztotoznuje realitu s konstrukcemi reality, tedy chovd se pfesné tak jako
skute¢ni bezdomovci. Ti také propadaji v pokrodilej$im stadiu tomu,
ze Ziji ve fantasmagorickych pfedstavich, které jsou pro né jedinou
skute¢nosti. Nikdo jim nemuzZe vy¢itat, Ze nemaji schopnost analyzovat,
pro¢ svét vidi pravé tak, jak ho vidi. Tuto neschopnost véak mizZeme
zazlivat postmodernim myslitelim. Bezdomovci na rozdil od nich
neberou za své halucinogenni pfedstavy zddné penize. Fantaziruji docela
zadarmo.

Ani realisticky konstrukcionismus pfi vSech svych kladech vsak
nedokdze prekrocit sviij stin. V nejlepsim pfipadé se mu realita kryje
pravé s poukazem na latentni funkce manifestnich diskurza. Bude
odvozovat veskeré byti z védéni o tomto byti, jako kdyby se rizné formy
védéni a védomi vynotovaly ze socidlniho vakua, aby je do posledniho
mistecka zaplnily. Konstrukcionismus neni vybaven na to, aby zjistoval,
¢ialespon spekuloval a dohadoval se, které faktory neindividudlni povahy
zpusobily, Ze jednotlivci a celé skupiny Ziji pravé tak, jak Ziji — néktefi
ve svych polozapomenutych univerzitnich pracovnich, jini dokonce
jesté huife, pfimo na ulici.

2.3 Socialni konstrukce - ale koho?

Kanadsky analyticky filozof Ian Hacking je autorem knihy s ndzvem
Socialni konstrukce - ale ¢eho? (Hacking, 2003). Jeho otdzka dost
moznd neni nejlépe polozena. Objektem konstrukcionismu se mize
stat prakticky cokoliv. Zalezi jen na mife odvahy a fantazie doty¢ného
vykladace reality.

Pro odkryti moznosti a mezi socidlniho konstrukcionismu je moznd lepsi
polozit vychozi otdzku jinak. Neptat se, co je konstruovino, ale tizat
se, kdo je autorem konstruovini. Tato otizka ndm zdroven otevie cestu
k rozboru toho, co véechno je do mélo ptehledné a matouci kategorie
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ysocidlniho konstruovani“ zahrnovano.
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V piipadé socialnich problémi, napiiklad pravé bezdomovectvi, vystupuji
v zédsadé tii kategorie konstruktéri. Za prvé si jev bezdomovectvi
konstruuji pro ely svych analyz badatelé, ktefi tento socidlni problém
zkoumaji. Kromé toho je bezdomovectvi konstruovino dalsimisocidlnimi
aktéry, tentokrét bez védeckych ambici. Patfi sem média, politici, ale také
agentury, které se po praktické strance problémem zabyvaji a snazi se
bezdomovcim pomahat. A kone¢né je bezdomovectvi néjak vykladino
téZ samotnymi bezdomovci.

Tyto tfi kategorie konstruujicich maji vyrazné odlisné znalosti i zdjmy,
nachdzeji se ve zcela nesrovnatelnych Zivotnich podminkich a sleduji
rizné cile. Presto byvaji vSechny obrazy bezdomovectvi, které produkuji,
zafazovany do stejné pfihrdadky s oznacenim ,socidlni konstrukce®.
V duasledku toho nalezneme pod oznalenim ,konstruovini reality®
naprosto nesouméfitelné myslenkové operace.®

Z oblasti baddni a védeckych aktivit spadd do socidlniho konstruovani
napiiklad jiz samo vymezeni zkoumaného jevu, zpisoby jeho méfent,
popfipadé nejriznéjsi typologie, jez maji zkoumany jev hloubéji
analyticky roz¢lenit. V zdsadé jde o postupy, které jsou pouzivanyivjinych
nez konstruktivistickych disciplindch. Jsou béznou soucasti déldni védy
a maji rozhodné blize k pozitivismu nez ke konstruktivismu.

Je zfejmé, ze uz vymezeni bezdomovectvi je zdlezitosti velice
komplikovanou. Za pfizna¢nym vrcholkem ledovce téch, kdo piespavaji
i v mrazu na ulicich, se skryvaji nékolikandsobné vétsi pocty lidi, ktefi
pfezivaji v prostorich, jez nejsou urleny k bydleni, ktefi jsou docasné
ubytovndch, jez ani ndznakem nepfipominaji domov. Zilezi na tom,
koho vseho z latentnich bezdomovci do této kategorie zahrneme,
a statistiky bezdomovectvi se budou lisit nékolikandsobné.*!

“Jako inspirace pro ndsledujici pasize ndm poslouzily rozbory obsazené v prici
anglickych badateli Susan Hutsonové a Marka Liddiarda (1994).

#Tuto potiz s vymezenim lze vyrazné zmirnit vhodnou typologii.
Obvyklé byva déleni bezdomovei na zjevné (ti, kteff spi na ulici), skryté (pfespavaji
venku ndrazové) a potencidlni (maji potiZe udrzet si bydleni). Zjevnych bezdomovei
je zdaleka nejméné. Polty potencidlnich bezdomovci v Evropé odhadovali uz
v poloviné devadesitych let manzelé Hradecti na plnou desetinu populace (Hradecka,
Hradecky, 1996: 37-41).
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Pres veskeré potize s méfenim je v této roviné bezdomovectvi jevem,
jehoz objektivni existence a zdvaznost jsou nezpochybnitelné. Nadech
,konstruovani“ je zde pfitomen jen jako doprovod nasi neschopnosti
vypracovat definice jemnéj$i a vyvinout metody méfeni technicky
proveditelnéjsi.

Vyrazné jiné myslenkové operace obohacuji rejstiik konstruovini
v souvislosti s dalsimi aktéry, ktefi se k bezdomovectvi vyjadtuji, tedy
s médii, politiky, ¢i organizacemi pecujicimi o bezdomovce. A opét
md kazdy z téchto konstruujicich své zvlastni motivy, cile i prostiedky
konstruovini.Jejich souhrn mizeme nazvat,jazykovou hrou® pfislusného
konstruktéra. V kazdé takové hie plati specificka pravidla, kterd davaji
smysl pravé jen v ramci dané hry, jejich vztah k vnéjsimu svétu byva
velice volny. Podle téchto pravidel jsou nékteré ¢asti reality prislusnym
zpisobem vyzveddvdny a zvyraznovdny, jiné jsou zase potlacoviny
a znevyznamnovany.

Ve hie, kterou rozehrivaji média, se vSe toci kolem pozornosti publika,
nikladu a prodejnosti. Témto imperativim jsou vSechna pravidla
podfizena. Bezdomovectvi je médii obvykle prezentovino ve spojitosti
s dal$imi Ctendisky a divicky atraktivnimi momenty, jako je sex
a prostituce, drogy, alkohol a nésili. Leps$i nez definice a statistiky,
které nebyvaji nijak vzru$ujici, je vyuziti story, zivotniho pfibéhu,
ktery ctenafe ¢ divdka spiSe zaujme. Skutecné atraktivni skupinou
jsou bezdomovci prezivajici na ulici, proto je tato kategorie v médiich
vyrazné nadprezentovéna.

Ve hte politika plati zase jind pravidla. Jsou diktovina jednak ideologii
piislusné politické strany, jednak skutecnosti, zda je dand strana pravé
u mocdi, ¢ se naléza v opozici. Pravicové strany budou bezdomovectvi
pficitat spiSe tém, kdo se stali jeho obéti. Provinili se malou snahou, nizkou
zodpovédnosti za vlastni jedndni a spoléhdnim na pomoc ze strany stitu.
Strany levicové budou upozortiovat na strukturni pri¢iny bezdomovectvi,
jako je selhdvini trhu prace, problémy s piistupem k bydleni a nizka
mira pomoci zvl4sté zranitelnym segmentiim populace. Ucast na modi,
¢i naopak setrvavani v opozici obohacuji hru politickych stran o dalsi
momenty. Strany vlddnouci budou zduraziiovat komplexnost problému
adlouhodobost jeho feseni, kterd vyrazné prekracuje jejich funkéni obdobi.
Budou se pfimlouvat za peclivé monitorovini problému, které umozni
cilené, a tedy usporné vynaklddani prostfedkii na jeho budouci feseni.
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Opozi¢ni strany budou naopak poukazovat na neschopnost stran vladnich
postavit se problému ¢elem a na lhostejnost vlddnouci elity vici lidskému
utrpeni. Po volbach se role vyméni, zatimco hra bude pokracovat.

Opét odlisné budou konstruovat problém bezdomovectvi agentury
zabyvajici se starosti o lidi bez pfistiesi. V jejich pfipadé jsou pravidla hry
nastavena tak, aby agenturim umoziiovala fungovat a poskytovat svoji
péci. V jejich typologiich jsou bezdomovci kategorizovani napfiklad
podle toho, zda péce o né neposkodi pecujici instituci. Optimalnim
klientem je z tohoto hlediska jedinec, ktery se sice jiz bez pomoci
z bezdomovectvi nevymani, neni vSak jesté zdevastovin natolik, aby
péce o ného nemobhla pfinést viditelné zlepseni.*

Péce o lidi, ktefi nejsou bezdomovectvim jesté naplno zasazeni, by
znamenala plytvani s vé¢né nedostatkovymi zdroji prislusnych instituci.
Pokud by se naopak soustiedily jen na pomoc tém nejzoufalejsim,
nemohly by vykazovat pfili§ dspéchi, a tedy presvédcivé narokovat
granty a finan¢ni pomoc pro piisti kalendaini obdobi.

Chovini médii, vystupovini politiki i ¢innost agentur, které se snazi
bezdomovcim pomdhat, vykazuje zfetelné prvky ritualizovaného jedndni.
Uzkostlivé dodrzovani pravidel je ve viech téchto piipadech brano jako
zdruka uspé$nosti. Proto vypadaji reportize médii o bezdomovcich
stile stejné bez ohledu na to, ve kterém roce byly pofizeny. Totéz plati
o proslovech politikdi na téma fe$eni problému sociilniho vylouceni,
bez ohledu na to, kym byly proneseny. A proto instituce, které se snazi
bezdomoveim pomoci, vyplytvaji velkou &dst své energie na vykazovini
Luspésnosti®, jez je pfedpokladem ziskdni dalsich finan¢nich prostiedka.

Tteti skupinou, kterd se podili na socidlnim konstruovini bezdomovectvi,
jsou samotni bezdomovci. Jejich ndstroje konstruovani reality nemaji
ani podobu definic a méfeni jako v pfipadé badateld, ani podobu her
s vyznamy podle vlastni potfeby, jako je tomu v pfipadé medii, politika,
¢ instituci pomdhajicich bezdomoveim. Maji podobu fantazijnich
svétd, zpétnych racionalizaci a dalsich zptisobu uniku z nesnesitelné
reality ve snaze uchovat si zbytky identity a lidské distojnosti.

Podobné jako postmoderni konstrukcionisté, ani bezdomovci ve svém
vykladu vlastni situace neberou do twvahy strukturni faktory typu

“ Autofi monografie o mladych anglickych bezdomovcich hovoii v té souvislosti
o bezdomovcich s nizkym a s vysokym rizikem (Hutson, Liddiard, 1994: 189).
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objektivnich promén trhu prace, ztizeni pfistupu k bydleni v disledku
zmén bytové politiky, ¢i redukei socidlnich priv pro celé kategorie
obyvatel jako sou¢dsti tzv. modernizace socidlniho stitu.

P1i abstrahovéni od téchto faktord nadindividudlni povahy jim nezbyva,
nez vysvétlovat si sviij pad na samotny okraj spole¢nosti jako zvlastni
ptipad nepfiznivého osobniho pfibé¢hu, ¢i dokonce fakt bezdomovectvi
popirat a svoji situaci oznacovat jinym zptsobem.

V' prvém piipadé si krajni marginalizaci vykladaji jako souhru
nepredvidatelnych nihod a nepfiznivé shody okolnosti, pfi¢emz
v rizném rozsahu piipoustéji sviij podil viny. Dlouhodobi bezdomovci
v Pafizi studovani Patrickem Declerckem si sviij pad do alkoholismu
vysvétluji (redlnymi) problémy v détstvi a (opét redlnymi) prozitymi
psychickymi a fyzickymi traumaty. Mladi angli¢ti bezdomovci, které
studovali Hutsonovd a Liddiard, vidi svoji situaci jako dtisledek konflikti
s rodi¢i, nejednou doprovézenych sexudlnim zneuzivinim.

I v situacich, kdy neméli pfili§ na vybranou, uvazuji mladi bezdomovci
v Britdnii vylozené postmoderné: vyddvaji opusténi domova za vysledek
své Cist¢ individudlni volby a zdaraznuji pocit svobody, ktery ho
pfinejmensim v prvych dnech doprovizel. V protikladu k institucim,
které casto zdiraznuji bezmocnost opusténych lidi na ulici, aby
podpotily svoji potfebnost, mladi bezdomoveci si svoji bezmocnost ¢asto
nepiipoustéji. Nejednou naopak precenuji miru, v niz maji uddlosti
po svém odchodu z domova tdajné pod kontrolou.*

Vidensti bezdomovci studovani Rolandem Girtlerem povazuji za vyraz
své svobody to, Ze nepracuji. V jejich vlastnich ocich je to vyzvedava nad
masu obycejnych lidi, ktefi jsou v zajeti pracovniho rytmu. Spolu s témi
nejbohatsimi sdileji privilegium zahdlky. Jak prozradil autorovi jeden
z nich, ktery se pravidelné chodil ohfivat na arad prace: ,Nemdm o prici
zdjem. Vim o nabidce volnych pracovnich mist a mdm soucit s lidmi,
ktefi se o né perou. UZivim si pohledu na né“ (Girtler, 1980: 54).#

# Pti vysvétleni této okolnosti sahaji autofi ke konceptu , kreativni redefinice®. Jde o to, ze
situace, v niz se subjekt nedobrovolné ocitd, je z jeho strany vyloZena zptsobem, ktery
mai vzbudit zd4ni, Ze se v ni ocitl ze své vlastni viile (Hutson, Liddiard, 1994: 137).

# Rakousky sociolog se domnivd, Ze pravé tento postoj bezdomovet vyvoldva nejvétsi

odpor stfednich vrstev. Narusuje jim totiz jejich vidéni svéta zalozené na principu, Ze
vie si musi ¢lovék zaslouzit (Girtler, 1980: 115).
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Jezbytecné zdiraznovat,ze zpochybnovani svéta vykonu avykonnostniho
mysleni ze strany bezdomovct muze slouzit jako strategie ochrany zbytki
sebetcty. Casto mivaji zdravotni potize, takZe o né zaméstnavatelé nejevi
zdjem. Fyzicky ndro¢nou prici obvykle nezvlidaji a na jinou nemaji
zpravidla potfebnou kvalifikaci.

Zhruba tfetina mladych bezdomovci zkoumanych jiz zminénymi
britskymi autory si rekonstruuje realitu jesté radikédlnéji - popiraji, Ze by
viibec byli bezdomovci. Nékteti se neciti bezdomovci proto, ze stdle maji
nékde rodice a sourozence, jini si zvykli na docasné piistiesi v nouzové
ubytovné ¢i kdekoliv jinde: ,,Podivej se na tohle“ — ukazuje bezdomovec
vrak auta pfikryty podehtovanym papirem — ,neni to mnoho, ale je to
muj domov. Je to domov, ktery jsem si sim vybral. Sdm jsem si zvolil,
ze budu zit takto. A proto nejsem zadny bezdomovec®, konstatuje jeden
z mladych bezdomoved v rozhovoru s vyzkumniky (Hutson, Liddiard,

1994: 141).

Po vzoru samotnych bezdomovci nalézaji postmoderni konstruktivisté
jednoduchy zpusob, jak bezdomovectvi zrusit. Staci za¢it mluvit namisto
o y,homeless“ radéji o ,homefree, o lidech, ktefi maji svobodu nejen
od domova, ale také od rodinnych pout a od sousedskych i véech dalsich
zévazki. Tito lidé ziskali svobodu Zivit se dealerstvim drog, prostituci, ¢i
drobnymi kradezemi. Zadny discipliniza¢ni diskurz jim uZ tuto volnost
neupre.

2.4 Shrnuti druhé casti

V rémci konstrukcionismu nalézdme $irokou skdlu pristupi, které se
v fad¢é ohledd pomérné vyrazné lisi. Realisticky konstrukcionismus je
schopen reflektovat fadu problematickych bodu, jez jsou spjaty se snahou
vécné analyzovat socidlni realitu obecné a palcivé socidlni problémy
zvlasté. Ukazuje napiiklad, nakolik jiz vychozi definice urcitého jevu
ovliviiuje statistiku jeho vyskytu. Realisticky konstrukcionismus dokdze
rovnéz upozornit na nékteré latentni cile, které se skryvaji za manifestnim
vykladem obrazu svéta i jeho ¢asti. V této souvislosti mizZe upozornit
na zdjmovou podminénost riznych vykladu reality.

Ani tyto pfinosné formy konstrukcionismu vsak nejsou schopny
reflektovat procesy, které stoji za fadou socidlnich problému, ale pfitom
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neprochazeji védomim téch, kdo jsou jimi zasazeni, ¢i se jimi v raznych
kontextech zabyvaji. Pozornosti postmodernich konstrukcionistd tyto
$irsi souvislosti unikaji zcela pravidelné. Prakticky Ziddnd forma socialniho
konstrukcionismu pak neni schopna sledovat zkoumané jevy v jejich
socidlni podminénosti a v historickém vyvoji. Je to disledek toho, ze
piistup k socidlni realité, ktery je pIné opravnén v roviné sociologie védéni,
je zcela bez opodstatnéni rozsifen a chce se stit univerzalnim vykladovym
schématem, jez nepfipousti zadny skute¢né alternativni pohled.
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SUMMARY

'The presented study consists of two parts. The first one deals with social
exclusion from the viewpoint of the development of the contemporary
society in transition from an industrial to a postindustrial society.
The author examines when this term emerged and in what context it
started to be used. It focuses especially on search for causes of social
exclusion. Attention is paid also to various types and stages of social
exclusion. It deals with the issue of social exclusion from the viewpoint
of theories of society and theories of social structure at a more general
level.

The study is based exclusively on French literature. The reason is
that the term “social exclusion” is closely related to French sociology.
It corresponds with the spirit of the discipline emphasizing social
integrity at the macrosocial level and the existence of social bond at
the level of interpersonal relations since the time of Durkheim. Social
exclusion is a threat to both to the same extent.

Attention is paid to some methodological aspects of the process
of social exclusion and its concept in the second part. The phenomenon
of social exclusion and its extreme manifestation — homelessness — is
used for an analysis of the possibilities and limits of social constructivism.
It is pointed out to what extent these various types allow an original
view on social reality as well as numerous risks burdening the approach
of social constructivism.
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