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Projekt RozsiFeni a rozvoj védeckovyzkumného tymu Ostravské univerzity, Fakulty
socidlnich studit CZ.1.07/2.3.00/20.0080. (http://fss.osu.cz/) je tilety projekt
realizovany na Fakulté socilnich studii Ostravské univerzity v Ostravé v dobé od 1.
Cervna 2011 do 31. kvétna 2014 (tj. 36 mésici) a spolufinancovany Evropskym

socidlnim fondem a stitnim rozpoc¢tem Ceské republiky.

Projekt VEDTYM - RozsiFent a rozvoj védeckovyzkumného tymu Ostravské univerzity,
Fakulty socidlnich studii CZ.1.07/2.3.00/20.0080 mél za cil ziro¢it dosavadni zkusenost
védeckovyzkumné Cinnosti stavajiciho tzv. ,seniorského® tymu pracovnika FSS OU,
piispét k jejimu posileni (mimo jiné pfizvinim vyznamného zahrani¢niho experta
s bohatou zkuSenosti s fizenim mezindrodnich vyzkumnych tymi), rozsifit stivajici
yseniorsky“ tym o nové pracovniky z fad mladych védeckych pracovniki a studentt
Ph.D. studia (tj. o ,juniorsky* tym) a ndsledné udrzet nové nabytou kvalitu §pickového
expertniho tymu v oblasti problematiky socidlnich dopadd procesti modernizace,
novych socidlnich rizik (respektive socidlni exkluze) v budoucich publikaénich

a projektovych pocinech pracovniki fakulty.

V ramci projektu byl velky duraz kladen na odbornou pfipravu mladych védeckych
pracovniki a doktoranda. Soudisti této ptipravy byly rizné druhy aktivit. MiiZeme uvést
jen jejich stru¢ny vycet: 20 Badatelskych odpoledni vénovanych otizkim metodologie
vyzkumu v socidlnich védach (s dirazem na vyzkum v socidlni praci), na kterych
vystoupili pfedni odbornici z ¢eskych (FSS Masarykova Univerzita, FF Univerzita
Palackého — Olomouc) a zahrani¢nich (Univerzita Hertfordshire — Velk4 Briténie,
Univerzita Eichstitt — Némecko, Univerzita Kuopio — Finsko, Katolickd univerzita
Lille - Francie, Univerzita LodZ — Polsko) univerzit; Doktorandsk4 kolokvia; $koleni
GIS; 3 Metodologické bloky, které se konaly jako soucdst mezindrodni studentské
konference Jarni skola socidlni price v letech 2012, 2013, 2014 aj.

Pocinaje rokem 2007 pofddd FSS OU kazdoroéné mezindrodni Jarni skolu socidlni
prdce pro studenty magisterského a doktorského studia se zdimérem poskytnout jim
zpétnou vazbu od akademiku z evropskych zemi, ddt pfilezitost k rozsifeni znalosti
o socidlni prici v Evropé a k vyméné zkusenosti. Setkdni je vyuzivino rovnéz k rozvoji
sité evropského vyzkumu v socidlni préci.

FSS OU jako organizétor Jarni skoly inovuje obsah jednotlivych béhti konference:
program, jehoz t€Zistém byly v prvnich dvou ro¢nicich (r. 2007 a 2008) prezentace
studentskych vyzkumnych projektd a dil¢ich vysledkd doktorandskych diserta¢nich
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praci (véetné diskusi v malych diskusnich skupinédch), byl posléze rozsifen o odbornou
&ast pfednések a workshopi. Projekt VEDTYM umoznil nastartovat novy typ aktivity

— rozsifit program mezindrodni Jarni $koly o odbornou metodologickou ¢éést.

Mezinérodni konference jarni skola socidlni price . 2014: v r. 2014 se zGcastnilo 53
studentd a akademikd, z toho 25 ze zahrani¢i. V roce 2014 byl program obohacen
o metodologicky blok — workshop Jak se uéi vyzkum wvyzkumem,' ktery vedla
doc. RNDr. Ivana Louckovd, CSc. z Fakulty socidlnich studii OU (CR).

Tento sbornik prezentuje odborné ¢lanky deviti doktorandt Fakulty socidlnich studii
Ostravské univerzity v Ostravé, které jsou vénoviny pfedeviim metodologickym
otdzkdm jejich disertacnich praci.

! Text pfedndsky je opublikovin ve sborniku FSS OU: LOUCKOVA, I.2014. Jak se u& vyzkum
vyzkumem. (Aneb pro¢ integrovany vyzkumny pfistup nemize byt vyzkumnym pfistupem
smiSenym). S. 30-45 in Kolektiv autord. Instituciondlni sbornik Fakulty socidlnich studii Ostravské
univerzity.

Subjekty socidlni ekonomiky poskytujici socidlni
sluzby

Sdirka ULCAKOVA

Ostravskd univerzita v Ostravé, Fakulta socidlnich studii

Abstract

Since 1970% a debate has raged about crisis of welfare state which has brought many new
conditions for the sphere of social services. Financial support by welfare state on provision of
social services is gradually being reduced which causes increasing imbalance between supply
and demand ffor social services. In connection to the increasing importance of economy as
a paradigm, new (or relatively new) ways how to fund the provision of social services and
how to use economy in this sphere are more and more often discussed. One of the compromises
representing an application of economic rules and an afford to fulfill social goals at the same
time is social economy. The main task of my dissertation thesis will be to focus on social economy
entities which are providing social services, and to find out whether there are methods of
social work applied in those organizations.

Key-words

Clrisis of the Welfare State, Social Services, Social Economy, Social Entrepreneurship,
Social Work.

Od 70. let 20. stoleti se hovofi o krizi evropskych socidlnich stitd souvisejici
s modernizaci postindustridlni spole¢nosti. Dle Espinga-Andersena (2002) lze tuto
krizi definovat jako situaci, kdy jiz Zddny ze tif pilifi socidlniho stitu (kterymi jsou
stdt, trh a rodina) neni schopen kompenzovat selhini ve zbyvajicich dvou pilifich.
Situace je vSak v poslednich desetiletich takovd, Ze mnoho lidi je postupné nuceno
Celit selhdvéni vSech tii pilifd najednou. Zacinaji se objevovat problémy, se kterymi
se do neddvné doby spole¢nost nesetkala, nebo se s nimi nesetkala v takové mife. Pro
socidlni stit, jeho instituce a pro socidlni prici zacind byt klicovd otdzka, jak na tyto
problémy reagovat, jak se s nimi vypofddat. Paradoxné v§ak v rdmci neoliberalniho
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diskurzu naristaji tendence snizovat vydaje socidlniho sttu, coZ se projevuje i v oblasti
socidlnich sluzeb, a tak mnoho téchto sluzeb, které byly jesté doneddvna financovany
z vefejnych prostfedkd, je dnes privatizovano (Keller, 2011). Stale Castéji se hovofi
o moznostech propojeni ekonomickych principt s plnénim socialnich cili a koncepty,
jako je spolecenskd odpovédnost firem, socidlni podnikdni ¢&i socidlni ekonomika,
nabyvaji na vyznamu.

Pravé na socidlni ekonomiku, jako na koncept pfedstavujici slouceni ekonomickych
a socidlnich cild, bych se chtéla zaméfit ve své disertacni prici. Rdda bych se pfitom
soustfedila na subjekty socidlni ekonomiky poskytujici socidlni sluzby a na mozZnosti
uplatnéni typi intervence socialni prace v téchto organizacich. Toto téma jsem si vybrala
pfedevsim kvili své diplomové prici, ve které jsem se vénovala tématu socidlniho
podnikdni, jakozto produktu modernizace spole¢nosti. Postupné jsem na zdkladé studia
literatury o tématu socidlni ekonomiky a socidlniho podnikdni dospéla k nazoru, Ze by
tyto koncepty v budoucnosti mohly hrit pfi transformaci socidlniho statu dilezitou
roli. Ziroven jsem se setkala s problémy v teoretickém vymezeni socidlni ekonomiky,
s vysokou variabilitou definic a s mnoha riznymi pfekdzkami a bariérami branicimi
dal$imu rozvoji konceptu a Casto i jeho praktickému uplatnéni. Situace se postupné
zlepSuje, aviak jesté stile je dle mého ndzoru platné tvrzeni Bruno Roelantse (2002),
ze socidlni ekonomika je pojmem, o némz ,nikdo presné nevi, co to je, ale vsichni védi,
ze to existuje.” (Roelants in Syrovitkova, 2010, s. 15). I proto bych svou praci rida
pfispéla k vytvafeni a upeviiovani teoretického zakladu, ktery je podle mé pro dalsi
rozvoj konceptu nezbytny.

Socialni ekonomika

V nisledujici ¢dsti textu se budu vénovat charakteristice ustfednich pojmid mé
diserta¢ni prdce — socidlni ekonomice, subjektim socidlni ekonomiky a socidlnim
sluzbiam v pojeti, v jakém k témto sluzbdm budu v rdmci vyzkumu pfistupovat.

Charta sociédlni ekonomiky je jednim ze zdkladnich dokumentu, ktery koncept obecné
vymezuje a ktery stanovuje rovnéz pravidla ¢i principy, které by mély byt subjekty
pusobicimi v oblasti socidlni ekonomiky dodrzoviny. Dle této charty je socidlni
ekonomika ,zaloZena na principech solidarity a individudlniho zapojeni do procesu
aktivniho ob¢anstvi, generuje vysoce kvalitni pracovni mista a lep§i kvalitu Zivota, nabizi
rdmec vhodny pro nové formy podnikani a préice, hraje vyznamnou roli v mistnim
rozvoji a socidlni soudrznosti, je socidlné odpovédna, je faktorem demokracie, pfispivd
k stabilité a pluralismu ekonomickych trhi, koresponduje s prioritami a strategickymi
cili Evropské unie: socidlni soudrznosti, plnou zaméstnanosti a bojem proti chudobg,
s participativni demokracii, lep§im fizenim,udrZitelnymrozvojem.“(European Standing
Conference of Cooperatives, Mutual societies, Associations and Foundations, 2007,
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[online].) Jaroslava Syrovétkova tvrdi, Ze ,socidlni ekonomie a socidlni ekonomika jsou
pojmy, prostiednictvim kterych se dnes zemé Evropské unie pokousi uchopit socidlni
dimenzi trhu. Souvisi s reformou socidlniho stitu, reagujici na pokles tempa riistu
evropskych ekonomik. Jsou také pokusem Fesit soucasnou krizi komunit. Pojem socialni
ekonomiky souvisi s komunitdrni politikou v oblasti trhu préce,” (Syrovitkovi, 2010,
$.15). Podrobné;jsi definici socidlni ekonomiky nabizi Report Centra mezindrodniho
vyzkumu a informaci k vefejné, socidlni a kooperativni ekonomice (CIRIEC): ,Sociédlni
ekonomika je souborem soukromych, formdlné ustavenych podnikd, nezavislych
a samosprivnych ve svém rozhodovini, s dobrovolnym ¢lenstvim. Tyto podniky
jsou zakladdny (spolkem) k naplnéni potfeb ¢lent (spolku), a to prostfednictvim
trhu skrze produkei zbozi a skrze poskytovéni sluzeb, pojisténi a financ¢nich sluzeb.
Rozhodovini a rozdélovini ziskid nebo pfebytkd mezi ¢leny neni nijak vdzdno na vysi
vklada do kapitdlu nebo poplatki/pfispévka, vklddanych jednotlivymi ¢leny, z nichz
kazdy md jeden hlas. Socidlni ekonomika také zahrnuje soukromé a formélné ustavené
organizace, nezdvislé ve svém rozhodovani na jinych autoritich (stitu), s dobrovolnym
Clenstvim, poskytujici netrzni sluzby domacnostem. Pfipadné ekonomické prebytky
se nerozdéluji ani mezi ty, kdo se o jejich tvorbu zaslouzili, ani kdo aktivity fidi nebo
financuji“ (Huncova, 2008, s. 8). V riamci jednoho z vyzkumi projektu Hefaistos?
byly sefazeny podle dulezitosti 4 mozné tcely socidlni ekonomiky. Prvnim z nich je
yzajistovat, aby se spole¢ensky znevyhodnéni, respektive zdravotné postizeni piiblizili
Zivotu vétsinové spolecnosti,“ (projekt Hefaistos, 2008, s. 8) druhym je vytvafeni
pracovnich mist pro spolecensky znevyhodnéné spoluobcany, tietim je zajistovani
ysocidlniho smiru“ mezi riznymi skupinami obyvatel a poslednim ucelem je podpora
vyroby a sluzeb, které by jinak nebyly na trhu konkurenceschopné a hrozil by jim

zanik.

Subjekty socidlni ekonomiky

Subjekty socidlni ekonomiky mohou byt vymezeny dvojim zpisobem, bud na zikladé
normativniho anebo pravné-instituciondlntho pfistupu. Jiz zminénd Charta socidlni
ekonomika vymezuje normativné subjekty socidlni ekonomiky na zdkladé naplnéni
nisledujicich principu:

* Nadfazenost jedince a socidlniho cile nad kapitilem.
* Dobrovolné a oteviené ¢lenstvi.

* Demokratické fizeni skrze ¢lenstvi.

2 Projekt realizovin obcanskym sdruzenim Orfeus, jehoz hlavnim cilem bylo posilit socidlni
ckonomiku ve tfetim sektoru, pfevazné pak komunitni sluzby, a to se zaméfenim na zlepseni
kvality pracovnich mist v nékterych regionech
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* Propojeni z4jmi uzivateld/¢lent a/nebo obecného zdjmu.
* Prosazovini a uplatnéni principu solidarity a zodpovédnosti.
* Autonomni Fizeni a nezdvislost na vefejné sprave.

* Vétsina zisku je pouzita k dosazeni cilti udrzitelného rozvoje, k rozvoji sluzeb
v obecném zdjmu & zdjmu ¢lend.

Tyto subjekty jsou ,aktivni v uritych oblastech, jako je socidlni ochrana, socidlni
sluzby, zdravotnictvi, bankovnictvi, pojistovnictvi, zemédélskd vyroba, ochrana
spotfebitelli, sdruzovini (,associative work®), femeslnictvi, ubytovani, zdsobovini,
sousedské sluzby, vzdélavini a skoleni a oblast kultury, sportu a volnocasovych aktivit,*
(European Standing Conference of Cooperatives, Mutual societies, Associations and
Foundations, 2007, [online] .)

Pravné-institucionalni pfistup

Privné-instituciondlni pfistup k vymezeni subjektd socidlni ekonomiky stanovuje
prévni formy pro tyto organizace. Tyto pravni formy se v kazdém staté 1igi, jelikoz
v kazdé zemi jsou odlisné pravni podminky pro socidlni ekonomiku. Obecné lze
vak fici, Ze vétsinou maji subjekty socidlni ekonomiky formu druzstev, vzdjemnych
spole¢nosti (,mutual societies®), sdruzeni a nadaci (European Standing Conference of
Cooperatives, Mutual societies, Associations and Foundations, 2007, [online] )

V Ceské republice mohou subjekty socidlni ekonomiky nabyvat formy spolku, Ustavu,
socidlniho druzstva (zakon & 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik), obecné prospésné
spole¢nosti (dle nového ob&anského zikoniku, ktery nabyva dlinnosti od 1. 1. 2014,
jiz obecné prospésnou spoletnost neni mozné zalozit, pozn. autorky), evidované
pravnické osoby-tucelového zafizeni cirkve, nadace a nadaéniho fondu, ktery poskytuje
pracovni mista znevyhodnénym osobdm anebo ktery vykonavé jako doplitkovou také
ekonomickou ¢innost (Dohnalovi a kol., 2009).

V Itilii, kterd je povazovdna za kolébku socidlniho druZstevnictvi, ma socidlni
ekonomika nejdelsi legislativné ukotvenou historii v Evropé. Zikon ¢&. 381/1991
o socidlnich druzstvech stanovuje pravni formu socidlniho podniku — sociln{ druzstvo.
Kromé socidlnich druzstev jsou do socidlni ekonomiky fazena také sdruzeni, nadace,
yonlus“ organizace (,spoleCensky prospéiné neziskové organizace), mezi které patii
ysocidlni druZstva, nestdtni organizace, dobrovolnické organizace, nestitni organizace
a organizace ¢inné v oblastech zdravotni péce, vzdélavani, ochrany fauny a flory, sportu
na amatérské urovni, podpory kultury aj.“(Haverovd, [online]).
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Vymezeni socialnich sluzeb

Pro tcely své disertaéni price a vyzkumu, ktery bych chtéla realizovat, jsem se rozhodla
vyuzit $ir$i pojeti socidlnich sluzeb, nez jak jsou vymezeny v zdkoné ¢&. 108/2006
Sb. o socidlnich sluzbdch. Dle Matouska jsou socidlni sluzby v $ir§im pojeti sluzby
poskytované ,lidem spole¢ensky znevyhodnénym, a to s cilem zlepsit kvalitu jejich
Zivota, pfipadné je v maximalni mozné mife do spole¢nosti zaclenit, nebo spole¢nost
chrénit pfed riziky, jichZ jsou tito lidé nositeli. Socidlni sluzby proto zohlednuji jak
osobu uzivatele, tak jeho rodinu, skupiny, do nichz patii, pfipadné zajmy $irsiho
spolecenstvi,“(Matousek, 2007, s. 9). Tento $ir§i koncept zahrnuje rovnéz sluzby,
které mohou byt ve vztahu k socidlnim sluzbiam ,doplitkové ¢ mohou uspokojovat
jiné specifické potieby ob¢anil nez potieby, jez mohou uspokojit socidlni sluzby podle
zdkona o socidlnich sluzbich (ndjemni bydleni pro seniory, rozvoz obédd, kluby
a podobnd zafizeni, kterd nejsou registrovina jako zafizeni socidlnich sluzeb atd.),”

(Dohnalovi a kol., 2009, s. 57).

Presnéjsi vymezeni socidlnich sluzeb pro ucely vyzkumu stanovim jednak na zdkladé
vysledku analyzy dat z pilotni studie, kterou bych chtéla realizovat, a rovnéz na zakladé
studia relevantnich zdroji poskytujicich informace nejen o socidlnich sluzbich
poskytovanych v Ceské republice i Italii, ale rovnéz pfimo o socidlnich sluzbich
poskytovanych subjekty socidlni ekonomiky v téchto zemich.

V rdmci teoretické &isti se dile budu zabyvat také pojmy souvisejicimi se socidlni
ekonomikou, jako jsou napf. socidlni podnikani, komunitni ekonomika ¢& solidarni
ekonomika. Studium téchto konceptd mi poskytne $irsi ndhled na socidlni ekonomiku,
na jeji podstatu a divod vzniku, na jeji rizné formy a moznd uplatnéni. Zapotiebi bude
rovnéz analyzovat relevantni zdroje o historii a vyvoji socidlni ekonomiky v Ceské
republice a (pfedevsim severni) Italii a o sou¢asném stavu v této oblasti v obou zemich.
Tyto informace by mi mély poskytnout zéklad pro plinovini a realizaci komparativni
piipadové studie vybranych subjekti socidlni ekonomiky v Ceské republice a severni
Ttalii.

Hlavni vyzkumna otizka a metodologie

Hlavni vyzkumna otizka zni: Existuji v Ceské republice a severni Italii subjekty socialni
ekonomiky poskytujici socidlni sluzby vyuzivajici typy intervence socidlni prace?

Cilem bude zjistit, zda v téchto dvou zemich existuji subjekty socidlni ekonomiky
poskytujici socidlni sluzby vyuzivajici typy intervence socidlni préce, identifikovat,
které subjekty to jsou a porovnat organizace v Ceské republice s organizacemi v Itdlii
ve stanovenych aspektech, které budou specifikoviny na zdklad¢ pilotni studie, studia
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relevantnich zdroji a pfipadné také pfedvyzkumu. Vysledky vyzkumu by mohly
poskytnout zajimavé informace socidlnim podnikatelim, socidlnim pracovnikim
plisobicim v subjektech socidlni ekonomiky a komukoli dal§imu, kdo se o tuto oblast
zajimd. Mym obecnym cilem je pfispét ke zlep$eni podminek socidlni ekonomiky v nasi
zemi, at uz v oblasti legislativy ¢i praxe samotnych organizaci, jelikoz se domnivim, Ze
se v této oblasti mizeme od Itdlie mnohému pfiudit.

Jak jsem jiz zminila, pfed samotnym zahdjenim vyzkumu planuji provést pilotni studii,
jejimz cilem bude jednak upfesnit definici socidlnich sluzeb pro uéely vyzkumu a rovnéz
obecné ,zjistit, zda informace, kterou pozadujeme, v nasi populaci vibec existuje a zda
je dosazitelna“ (Disman, 2002, s. 121). Mym tkolem bude vypracovat seznam subjektd
socidlni ekonomiky poskytujicich socidlni sluzby. Tento seznam bude vytvofen jak pro
Ceskou republiku, tak i pro oblast severni Italie. Vybrané organizace ndsledné budou
kontaktovany za ucelem dalsi spolupréce v ramci vyzkumu.

V prvni fazi vyzkumu vyuZiji kvalitativni strategii jak pfi sbéru, tak i analyze dat. Vyuziji
pfitom metody pfipadové studie a techniky polostrukturovanych (pravdépodobng)
telefonnich rozhovort. Cilem této Cdsti vyzkumu bude zjistit, kolik organizaci
ze seznamu, ziskaného v pilotni studii, uplatiiuje typy intervence socidlni préice.
V nisledujici druhé fizi se pak zaméfim pfimo na realizaci pozorovini, rozhovort
a analyzy dokumentti a ndslednou analyzu dat a jejich mezinirodni komparaci.
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Abstract

The paper deals with the project of dissertation thesis, which has developed from positivistic
approach to critical/social constructionist approach. The project is focused on the theme of
vocational training programs in the Czech Republic. Main goal of the research is devoted
to constitution of specific interpretation of vocational training effectiveness in the concrefe
practice of Czech labor market policy. Question isn’t if the vocational training is effective
or not, but how is certain concept of effectiveness constructed and how this concept translates
into implementation of these programs.
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Uvod

Pied samotnym vykladem vyzkumného zdméru je vhodné uvést nékolik udaji
o soudobé situaci v oblasti zaméstnanosti v Ceské republice, kterd v obecnych
trendech sdili fadu ryst vyvoje trhd price v evropskych zemich, pfedevsim znacéné
pocty nezaméstnanych osob, dlouhodobé vysoké miry nezaméstnanosti a nedostatek
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volnych pracovnich mist’. V. CR je v soucasnosti bez zaméstnéni asi 625* tisic obyvatel,
takZe je pocet nezaméstnanych v tomto roce na druhé nejvyssi drovni od hospoddiské
krize ve 30.letech 20. stoleti. Tento pocet nezaméstnanych se uchazi o zhruba 37 tisic
volnych mist, ¢ili na jedno volné misto pfipadd asi 17 uchazecu.

Jednim z nejdualezitéjsich ndstroji, které maji moderni stity pii Gsili sniZovat
nezaméstnanostk dispozici,je politika zaméstnanosti. Politika zamé&stnanosti se obvykle
rozdéluje na aktivni a pasivni politiku zaméstnanosti. Pasivni politika zaméstnanosti
pfedstavuje zprostfedkovdni zaméstnani uchaze¢im o prici a hmotné zabezpeleni
uchazedt o praci. Aktivni politika zaméstnanosti je souhrnem opatfeni sméfujicich
k zajisténi rovnovihy na trhu price. Mezi nastroje aktivni politiky zaméstnanosti ndlezi
kuptikladu rekvalifikace, investi¢ni pobidky, vefejné prospéiné price nebo spoleensky
ucelnd pracovni mista. Zajimavy je v této souvislosti vyvoj vydaji na aktivni politiku
zamé&stnanosti. Jestlize se vydaje na tuto aktivni ¢dst politiky zaméstnanosti pohybuji
v zemich EU15 od 0,5% do 1,9% HDP, tak v CR je to v soucasnosti pouhd jedna
desetina procenta HDP. Pokud stitni rozpocet na rok 2012 poéital s vydajem 6,1
miliardy korun na aktivni politiku zaméstnanosti, tak skute¢né vyddna byla pouhd

polovina z této &dstky, zbytek byl nevyuzit®.

Tato skutec¢nost je v pfikrém kontrastu se zjisténimi, kterd o efektivité opatfeni aktivni
politiky zaméstnanosti, a v na§em pfipadé specificky o efektivité rekvalifikaci, uvadg;ji
jiz provedené vyzkumy, v CR napiiklad ty, které organizuje Vyzkumny ustav prdce
a socidlnich véci (Horakovd, Rakoczyovd, 2003, Sirovitka, 2006, Sirovatka, Kulhavy,
2008, Hordkovi, 2010). Jejich poznatky lze sumarizovat takto:

* Nezaméstnani, ktefi progli rekvalifikacemi, méli zhruba 3x vyssi pravdépodobnost,
Ze najdou prici do roka od absolvovini rekvalifikace, nez nezaméstnani, ktefi
rekvalifikacemi neprosli.

* Programy aktivni politiky zaméstnanosti zvysuji pfedevsim zaméstnatelnost téch
nejvice znevyhodnénych skupin nezaméstnanych — tedy méné kvalifikovanych
a dlouhodobé nezaméstnanych

3 Podle loniské studie Mezindrodni organizace price (ILO, 2013) je v soucasnosti v Evropé 26,3
miliond Evropant, tj. o 10 milion@ vice nez v roce 2008, kdy vypukla svétovd ekonomickd krize.
Primérnd hodnota nezaméstnanosti v EU nyni dosahuje 10,9% a oproti stavu pfed péti lety se
zvysila 0 4,1%. V 17 zemich eurozdny rostla nezameéstnanost rychleji nez v neclenskych stitech
a v inoru dosdhla historického rekordu 13%. Uchazeci o zaméstndni pfitom mezi sebou bojuji
o stdle mensi pocet pracovnich mist. Pocet dlouhodobé nezaméstnanych se od roku 2008
takika zdvojndsobil a dosahuje dnes 11 milioni. Na tento stav doplaceji pfedevsim tfi skupiny:
mlidez, dlouhodobé nezaméstnani a malo kvalifikovani. Kazdy ¢tvrty mlady ¢lovék je bez
préace. Ve Spanélsku a Recku je to dokonce kazdy druhy. V 26 zemich evropské sedmadvacitky

nezaméstnanost mladych v poslednich péti letech vzrostla. Jedinou vyjimkou je Némecko.
* http://www.kurzy.cz/makroekonomika/nezamestnanost/

5 Data CSU: Pjvgj ckonomiky v roce 2012. Dostupné: http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.
nsf/ t/33001F7B85/$File/110911q4a08.pdf
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* I kdyz ucastnici programu neziskali prici po absolvovini rekvalifikace, program jim
pomohl udrzet si kontakt s pracovnim trhem a motivaci.

Cil prace

Cilem prace je zodpovédét hlavni vyzkumnou otdzku Jak je v rdamci éeské aktivni politiky
zaméstnanosti konstituovdno urcité pojeti efektivity programil pracovniho vzdéldvdini
a vycviku, a to jednak na drovni programové, koncepcni a legislationi, a ddile rovnéz
na drovni implementacni praxe regiondini pobocky titadu prace v Ostravé?

Smyslem vyzkumu, spojeného s disertaéni praci, tedy neni zkoumat, zdali jsou
rekvalifikace v daném kontextu a regionu efektivni (timto tématem se zabyvaji napf.
vyzkumy Vyzkumného tstavu price a socidlnich véci, uvedené v pfedchozi kapitole
tohoto textu), ale o to, jak je jisté pojeti efektivity jednotlivymi aktéry utvifeno a jak
se toto pojeti efektivity promitd do realizace programu této Césti aktivni politiky
zaméstnanosti (dale APZ).

Konceptualizaci efektivity aktivni politiky zaméstnanosti a jejich aspekti provadim
v teoretické &asti prace. Cilem empirické Cdsti prace bude prozkoumat, jak jsou
jednotlivé aspekty efektivity a) utvifeny v roviné zakladnich dokumenti politiky
zaméstnanosti a b) vnimdny pracovniky sluzeb zaméstnanosti na regiondlni pobolce
ufadu price v Ostravé.

Odvozené cile prace:

* Zhodnotit podil instituciondlniho rdmce na G¢innosti systému pracovniho vzdélavini
a vycviku nezaméstnanych v soucasné podobé aktivni politiky zaméstnanosti v Ceské
republice. Tedy v daném piipadé specificky: jakym zpusobem je pojem efektivity
systému konstruovan v rimci programovych, koncep¢nich alegislativnich dokument,
které na jeho utvédfeni maji podstatny vliv? Vychazim pfitom z predpokladu, Ze tato
rovina zkoumdni se zabyvd ustavovinim ,hfi§t€“, v rdmci kterého ostatni aktéfi
mohou teprve realizovat sviij podil na ,konstruovini“ systému, at jiz tuto skutecnost
reflektuji nebo ne.

Postihnout, jakou formou jsou programy pracovniho vzdélivini a vycviku
pro nezaméstnané zajistény po strdnce komunikace a zpé&tné informaéni vazby. Tedy
zejména zpiisob, jimz je zabezpeleno informovdni pracovniku sluzeb zaméstnanosti,
klientd uradd préce a poskytovateld vzdélavacich sluzeb o podminkéch, moznostech
a potfebach programu rekvalifikaci. Dali strankou efektivity systému je zabezpeleni
zpétné informalni vazby o fungovini programi a Ucinnosti jejich jednotlivych
soucdsti.



JARNI SKOLA SOCIALNI PRACE 2014

* Porozumét zpusobu, jakym pracovnici sluzeb zaméstnanosti provadéji identifikaci
vhodnych klientd pro rekvalifikace, jejich vybér a pfipadné odepfeni takové sluzby.
Jaké maji tito pracovnici zkuSenosti s pfistupem nezaméstnanych klientd pted
poskytnutim rekvalifikace, v jejim prib&hu i po absolvovani. Pro jaké cilové skupiny
jsou rekvalifikace pfinosné a proc.

* Zjistit, jaké maji pracovnici uradii zkudenosti s piinosy rekvalifikaci v kontextu vSech
forem aktivni politiky zaméstnanosti, jak sami pfispivaji k efektivité rekvalifikaci
a v em spatfuji silné a slabé stranky soucasného systému pracovniho vzdélavini
a vycviku.

Vyzkumné paradigma a strategie

Pfedmét mého vyzkumu bude vyZadovat kombinaci metod a jeho metodologické
vymezeni tedy nebude zcela piimocaré. Usili postihnout konstrukei pojeti efektivity
u aktéra aktivni politiky zaméstnanosti navozuje kontext socidlniho konstrukcionismu,
a to predevsim ve smyslu objektivizace, resp. institucionalizace a legitimizace (Berger,
Luckmann, 1999, s. 87). Na druhou stranu zahrnuji do svého zkoumani také rovinu
mocenského vlivu na utvéfeni této oblasti socidlni politiky, a fakticky i na socidlni
konstrukei jeji efektivity. Nebot je zfejmé, Ze razni aktéfi se na konstituci podminek
i na samotné realizaci aktivni politiky zaméstnanosti podileji v rozdilné mife
a s nerovnou mocenskou silou (Keller, 2013, s. 241). Co se tyce socidlné teoretického
vychodiska je proto vyzkum zdmérné polozen mezi socidlni konstrukcionismus

a kritické paradigma (Guba, Lincoln, 1994).

Vzhledem k cilim vyzkumu v rimci disertaéni prace byla zvolena kvalitativni vyzkumnd
strategie. Glaser a Corbinovéd prosazovali spiSe negativni vymezeni kvalitativniho
vyzkumu (citovdno in Hendl, 2005, s. 50), v ramci kterého za kvalitativni vyzkum
povazuji jakykoli vyzkum, jehoZ vysledki se nedosahuje pomoci statistickych metod
nebo jinych zpisobd kvantifikace. Ponékud konkrétnéji definuje Disman (2000, s.
285) kvalitativni vyzkum jako nenumerické $etfeni a interpretaci socilni reality, kde
cilem je odkryt vyznam piiklddany sdélovanym informacim.

Kvalitativni vyzkum se orientuje na porozuméni lidem v socidlnich situacich. Na rozdil
od kvantitativniho vyzkumu nenf jeho cilem testovini pfedem stanovenych hypotéz,
ale vytvafeni novych hypotéz, nového porozumeéni, nové teorie, k ¢emuz vyuzivé tzv.
induktivni logiku: na zacatku vyzkumného procesu je sbér dat, v nichZ jsou ndsledné
hledény struktury, vzorce a pravidelnosti, které by umoznily formulaci novych hypotéz
¢i teorie (Disman, 2000, s. 286—289).

Duavodem pro vylouéeni kvantitativni vyzkumné strategie je v pfipadé této disertace
pravé snaha o porozuméni aspektim problematiky aktivni politiky zaméstnanosti

SPRING SCHOOL OF SOCIAL WORK 2014

a postizeni jejiho fungovani a G¢innosti z perspektivy aktéri na rozdilnych rovinich
aktivni politiky zaméstnanosti. Nechci tedy zkoumat, zda je systém efektivni (coz by
implikovalo pouziti zavedenych kritérii efektivity socidlniho programu), ale ptim se
na ustaveni samotného pojeti efektivity v ramci systému. Na druhou stranu je takovy
kvalitativni vyzkum moznym pfedpokladem budouciho kvantitativniho vyzkumu,
ktery se bude opirat o nové ziskané poznatky.

Metody ziskavani dat

Mezi zékladni techniky kvalitativniho vyzkumu patii pozorovini, analyza textd
a dokumentt, rozhovor a audio- & videozdznamy (Hendl, 2005). Pro uéely této
disertace volim dvé z nich, a to analyzu dokumentt a rozhovory.

1) Analyza dokuments patii mezi standardni a Casto uzivané postupy v socidlné-védnim
vyzkumu. V disertaéni praci je analyza dokumentd pouzita v prvni ¢dsti empirického
vyzkumu, v niz se zabyvim pfedev$im cili rekvalifika¢nich programd, prostredky
jejich dosazeni a kritérii G¢innosti jejich realizace. V této fazi vyzkumu povazuji
zkoumdni rozliénych dokumentd legislativniho, programového i strategického
charakteru za logicky postup, protoze se zabyvd tou rovinou systému, kterd md
zésadni mocensky vliv na utvéfeni jeho pravidel a hodnoceni jeho efektivity.

2) Pro vyzkum s pracovniky sluzeb zaméstnanosti volim techniku rozhovoru, coz
znamend, Ze jsou vyzadované informace ziskdviny v pfimé interakci se zkoumanou
osobou (Disman, 2000). Cilem rozhovoru je zpiistupnéni respondentovy vnitfni
perspektivy, coz napf. pozorovinim nelze dosihnout. Zakladnim principem
kvalitativniho rozhovoru je poskytnout rdmec, ve kterém muize zkoumand osoba
vyjadrit svd vlastni porozuméni vlastnimi pojmy (Patton, 1990, s. 291).

Rozhovor se pouziva v nejriznéjsich vyzkumnych situacich a md nejriznéjsi podoby,
které se odliuji pfedeviim urovni standardizace a fazenim otazek. Ve svém vyzkumu
jsem zvolil polostrukiurovany rozhovor s otevienymi otdzkami. Jeho smyslem bylo
pomérné podrobné dotazovini a upfestiovini s cilem diisledného pokryti viech
sledovanych témat/aspekti. Tyto pfedem pfipravené otizky byly mnohdy modifikovany
(nezaznély doslovné) a nékdy i kladeny v rizném pofadi, které se odvijelo od priibéhu
predchozi fize rozhovoru, od atmosféry rozhovoru, zaujeti komunikaéniho partnera
pro uritd témata. Zdmérem bylo dosihnout plynulosti a pfirozenosti rozhovoru
a zaroveil pokryt vSechna sledovand témata.
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Metoda analyzy dat z rozhovori

Pro analyzu pfepsanych rozhovoru jsem se rozhodl pouzit metodu tematické analyzy.
Braun a Clarke (2006, s. 79) charakterizuji tematickou analyzu jako metodu, v rimci
které vyzkumnik identifikuje, analyzuje a hleda vzdjemné odkazy ke vzorim (tématim)
v datech. Pfednosti této metody je jeji flexibilita. Je mozné ji pouzit jak tehdy, pokud
vychdzime z né&jaké konkrétni teorie, ale stejné tak miZe byt tematick4 analyza vhodna
pro postupy nezdvislé na teorii (induktivni tematickd analyza). Metoda pfedpoklida
vyzkumnika jakoZto aktivni prvek, ktery pfemysli o datech, hled4 v nich spojeni a svym
zpisobem jim rozumi a interpretuje je.

Vyzkumny soubor

Pfianalyze dokumenti vénuji hlavni pozornost materidlam, které povazuji za vyznamné
pro realizaci rekvalifika¢nich programi v CR, a to jak s ohledem na zdsadni funkci
téchto programi pro G¢innou realizaci aktivni politiky pracovniho trhu v CR, tak
pro systém dalsiho profesniho vzdélavini dospélych, resp. celoZivotniho vzdéldvéni.
Analyze tedy podrobuji dokumenty, které souhrnné uvadi schéma:
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Tab. 1: Charakteristika souboru zkoumanych dokumenti

Sled g
Typ dokumentii | Zkoumany dokument . edovane
informace
Zikon €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti
Zikon &.179/2006 Sb. o ovéfovani a uznavani
. i charakter
kvalifikaci legislativnth
Vyhléska & 519/2004 Sb. o rekvalifikaci uchazegi | 8"V
e a zdjemcl o zameéstnani a o rekvalifikaci
Legislativni j . kvalifikaci programoveho
& zaméstnanci a koncepéniho
Vyhlaska €. 176/2009 Sb., kterou se stanovi vymezeni programi
nilezitosti zddosti o akreditaci vzdélavaciho .

: ’ T s ohledem na cile,
programu, organizace vzdélavini v rekvalifika¢nim | ]
zafizeni a zpusob jeho ukondeni cilenost, podminky
Nérodni program reforem CR na roky 2011-2013 piijatelnosti,

Programové Zprz’wa o plnéni Nérodniho programu reforem organizacni zajisténi
a hodnotici CR na roky 2011-2013 a kritéria G¢innosti
dokumenty Program realizace aktivni politiky zaméstnanosti
v roce 2013
Koncepéni Strategie rozvoje lidskych zdroji pro CR
trategické «
jljkrljrr?eg;ye Strategie celozivotniho uéeni CR

Zdroj: vlastni zpracovini

Kvalitativni rozhovory probihaji na podkladé pfedem sestaveného polostrukturovaného
rozhovoru s pracovniky sluzeb zaméstnanosti v rimci regiondlni pobocky Utadu
préce CR v Ostravé, a to na jednotlivych kontaktnich pracovistich, které se zabyvaji
zprostfedkovinim a organizaci rekvalifikaci pro nezaméstnané klienty. Mezi
dotdzanymi se nachazeji vedouci pracovnici ufadu préice a fadovi pracovnici v oblasti
zprostfedkovéni a poradenstvi (referat rekvalifikaci).

Operacionalizace dat

Cilem vyzkumu je tedy zodpovédét hlavni vyzkumnou otdzku:

Jak je v konkrétni podobé Ceské aktivni politiky zaméstnanosti konstituovdino pojeti
efektivity programii pracovniho vzdéldvdni a vycviku, a to jednak na iirovni programove,
koncepini a legislationi, a ddle rovnéz na iirovni implementacni praxe regiondlni pobocky

Uradu prce CR v Ostravé?”
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Otizku jsem vyvodil ze zvoleného tématu socidlni konstrukce efektivity aktivni
politiky zaméstnanosti, kterou hodlim zkoumat prostfednictvim kvalitativniho
vyzkumu konkrétni praxe programu pracovniho vzdéldvani a vycviku nezaméstnanych
na obou vy$e uvedenych urovnich. Pro utvifeni této praxe povazuji za podstatné tyto
Ctyfi aspekty zkoumané problematiky a v ramci nich zkoumané indikétory:

a) Konstrukce efektivity rekvalifikaci v programovych, koncepinich a legislativnich
dokumentech prostfednictvim: definice cili a cilenosti, role a pozice rekvalifikaci
v rdmci systému APZ, zabezpeceni zpétné vazby systému, pfitomnost, viha a volba
kritérif déinnosti.

b) Zabezpeceni informacnich tokil v ramci systému rekvalifikaci,a to jednak informovanosti
samotnych pracovnikil sluzeb zaméstnanosti (informace o nastaveni systému,
zméndch, Skoleni, prici s klienty), dile informovanost klientd dfadi préce,
komunikace se vzdélavateli a zpétnd vazba na fungovini systému a ucinnost

jednotlivych typt rekvalifikaci.

¢) Vybér vhodnych klientii a zkusenosti s jejich pristupem. zpisob vybéru klientd
(identifikace vhodného klienta, jejich aktivni zdjem, odmitnuti klienti, vybérové
fizeni, pfistup klientl béhem realizace kursu, zpétné vazby klientd na kursy), pfinosy
rekvalifikaci pro jednotlivé cilové skupiny, role zprostiedkovatelek a role referenti
rekvalifikaci v procesu vybéru klienti a realizace programd.

d) Zkusenosti pracovnikii itadii prdce s piinosy a icinnosti systému rekvalifikaci: srovnani
s ostatnimi formami APZ, silné a slabé stranky rekvalifikaci, konkrétni pfinosy,
predstava o Uspé$nosti rekvalifikantii na trhu prace, zmény Gsp&snosti v Case.

Zavérem

Stat pfedstavila projekt disertacni price, a to v podobg, do niZ se vyvinul oproti své
pfedchozi verzi, prezentované na Jarni §kole 2013. V textu jsou formuloviny motivy
pro soudasné pojeti vyzkumu a zdkladni charakteristiky projektu, které se soustfedi
na to, jak je v konkrétni podobé &eské aktivni politiky zaméstnanosti konstituovino
urcité pojeti efektivity programi pracovniho vzdélavani a vycviku, a to jednak na drovni
programové, koncepéni a legislativni, a ddle rovnéz na drovni implementacni praxe

regiondlni pobocky Utadu prace CR v Ostravé.
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Abstract

The paper briefly deals with theoretical background of dissertation thesis and informs about
ongoing research. It describes the topics of social exclusion, spatial segregation and ethnicity.
Accumulation occurs in “social excluded areas’.
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Uvod

Tématem mé disertacni préce je socidlni exkluze v méstském prostoru. V jejim ramci
se zabyvam Zivotem ,vyloucenych® osob Zijicich ve ,vyloucené* lokalité. Vylouceni ¢
vyluovdni je totiz tématem a Zivotni situaci, kterd je na pofadu dne, at uz téch, kterych
se pifimo dotyka, ¢i téch, ktefi se dennodenné ocitaji v jejim ohrozeni az po ty, kteff ji

svymi kroky zapficifiuji.

Nejen euro-americka civilizace, v ni se ale budu tematicky pohybovat, éeli v pozdné
moderni dobé pfekotnym zméndm. Je nesnadné, nefku-li nemozné, fici, co je pficinou
a co je dusledkem téch kterych procesi a zmén. Co je ale jisté, je, Ze 1idé jsou nuceni
v téchto zménich zit své Zivoty. Podminky, do nichZ se narodime, si nevolime,
miZeme s nimi ale néjak naklddat. Manévrovaci prostor je ale pomérné striktné
ohranicen strukturdlnimi podminkami, pfi¢emz moznost jejich ovlivnéni je v mnohdy
nedosazitelnych vysinich.
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Postindustridlni spole¢nost se musi zabyvat problematikou vristajiciho poctu trvale
vyloudenych osob z trhu préice. Prace je totiz stdle jednim z nejzdkladnéjsich, ne-li
nejzakladnéjsi z integracnich prvka. Otdzkou ale je, jak se maji integrovat do spole¢nosti
lidé, kterym tato ,klasickd“ varianta neni umoznéna? Jak uvidi Keller (2010), jejich
pocty se zvy$uji bez ohledu na fézi, v niZ se pravé ocitd ekonomicky cyklus.

Dalsi oblasti se socidlnim vylou¢enim uzce souvisejici je bydleni a jeho kvalita & ne-
kvalita, zhorSend obcanskd vybavenost, nesnadnd dostupnost méstskou hromadnou
dopravou atd.

Vyznamnou roli hraje rovnéz etnicita; nejen na Ostravsku sili protiromské nalady,
které nepdtraji po pficindch, ale hledaji vinika, obét.

Price vyse uvedené bere v potaz, klicova je pro ni ale perspektiva pohledu a vidéni
vlastni Zivotni situace osob Zijicich ve ,vyloucené lokalité“, tedy osob vyloucenych.
Jelikoz je ale vyzkum pro disertatni prici stdle probihajici, jsou pfedstavena jen

teoreticka vychodiska.

Socidlni vylouceni

Bauman nabizi sociologicky vhled do toho, jak rostouci nerovnosti marginalizuji
a stigmatizuji ty ,dole“ skrze vhled do dusledki globalizace a volného trhu. Hovoii
o lidech, ktefi jsou moznd ,ve“ spole¢nosti, ale nejsou jasné ,soucdsti“ spolecnosti:
nepfispivaji ni¢im, co spolecnost potiebuje pro své pieziti a blahobyt; vlastné, spole¢nosti
by bylo 1épe bez nich (Bauman, 2011). Zde je vhodné nastolit otdzku, pro ucely této
préce jen fecnickou, zda je pfijatelné fungovani takové spolecnosti, kterd vypuzuje
rozrustajici se ¢dst osob a prozatim v nardzkdch jim upird privo na existenci?

Takto vylouceni lidé jsou ,kolaterdlni obéti na zisk orientované, nekoordinované
a nekontrolované globalizace” (Bauman, 2011, s. 4).

Socidlni vylouceni tedy znamend Zivot na okraji, pfic¢emz tyto disledky toho jsou
pozorovatelné a projevuji se v mnoha oblastech Zivota. Percy-Smith (2000) na to
poukazuje, kdyz piSe, Ze socidlni exkluze je multidimenziondlni koncept. Bauman
(2008, 5. 68) zdiraziuje jednosmérnost tohoto procesu. Nelze ji povazovat za ,vysledek
momentdlniho nestésti, md niddech neodvolatelnosti“. Narustaji tak pocty osob, které
jsou trvale vylouceny z trhu price a ocitaji se v zavislosti na ddvkach stitni socidlni
podpory. S nedostatkem financi (ekonomickd dimenze soc. exkl.) souvisi ¢lenéni
prostoru.

SPRING SCHOOL OF SOCIAL WORK 2014

Prostor

starosti a vefejnych otdzek. Stit se vzdal své role klicového poskytovatele jistot a bezpedi,
ndsledné odmitl podporovat i aspirace svych subjektd na jistotu a bezpedi. V1idy,
které by mély byt reprezentanty svych voli¢a a télesem, ve kterém by mélo dochézet
ke konfrontaci odli$nych stanovisek, se staly mistem, jez jiz nereprezentuje vefejny
zdjem, ale pfistoupily na diktit mobilnich a ni¢fm nevizanych (ekonomickych) sil.
Stat se stal instituci nezasahujici do svobod podnikani pfelétavého tekutého kapitalu,
ale dohliZitelem a garantem jistot pro podnikatele. Tato zabezpe&eni jsou financovina
z kapes usedlé populace, kterd navic nese bfimé nejistoty (Bauman, 2002).

S Zivotem v takovémto prostiedi jsou bytostné spjaty pocity nejistoty. Bauman (2011,
s. 95) uvadi, Ze se citime ,nejisti, kdyZ plné nerozumime rozsahu faktord, které utvéii
nasi situaci a nevime tak, co je tfeba, aby se nase situace stala pfijatelnéjsi, nebo nevime,
co je tfeba, abychom pfedesli zhorsen situace.“ Povinnost se v§im se vyrovnat je vysoce
individualizovdna. Ubyvajici a mizejici vzdjemna divéra ma za ndsledek rozvoliiovini
socidlni koheze a kooperace.

Disledkem promén prostoru je prostorovéd segregace. O ni Burjanek (1997) pise, Ze
je jednim ze zdkladnich a nejviditelnéjsich projevi socidlni exkluze. Jednd se o stav
& proces vyluCovani nékterych socidlnich skupin do riiznych oblasti, sidel a lokalit
na zikladé sociokulturnich charakteristik a ekonomického statusu. V kontextu
méstského prostoru se tyto charakteristiky projevuji ve formé kvalitativné nizsiho ¢i
jinak neatraktivniho bydleni na jednom misté, pro néz je charakteristickd i koncentrace
socidlnich problému a $patnd dostupnost a kvalita sluzeb (Lux, Mikeszovi, Sunega,
2010).

Ucinnd pomoc s bydlenim ohroZenym skupindm obyvatel je limitovdna absenci
koncepéni bytové politiky; obce se totiZ v procesu privatizace dalekosdhle zbavovaly
svych vlastnich bytd, coZ jim znemoziluje fesit otdzku socidlniho bydleni pro ty, kdo
jsou socidlnimi riziky ohrozeni nejvice (Keller, 2011).

Etnicita

Etnicitu, jako dilezity faktor, zmiriuje napf. Skupnik (2007), kdyz uvadi, Ze Zivot
ve vyloucené lokalité je Zivotem v alternativnim svété, poskytujicim svym obyvatelim
potvrzeni lidské dustojnosti, tedy toho, ¢eho jim bylo odepfeno dosihnut jinde a bez
¢ehoz si nemohou udrzet sebehodnoceni a identitu. Pfi zaobirini se tematikou Zivota
ve vyloucené lokalité je nutno zaobirat se i timto aspektem Zivota obyvatel.
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Zabyvime-li se tedy uvedenou tematikou a moznostmi jejiho feSeni, neni mozné
a ulelné hovofit pouze o desegregaci, ale taktéz se zabyvat procesem inkluze, ktery
se nebude snazit mensi, ne-mocnou skupinu pfeménit ku prospéchu mocné vétsiny.
Snahy museji sméfovat k socidlni kohezi socidlnich skupin v daném prostoru, kde je

piedpokladem vyjednani ur¢itych sdilenych pravidel (Matousek, 2008).

King, jr. (2012) na zaméfeni se na ,,pouhé” odstranéni segregace poukazoval podstatné
dfive — vysledkem by totiz byla ,fyzickd blizkost bez vnitiniho spiiznéni“. Uvédi, Ze se
tak vytvafi ,spole¢nost, v niz jsou lidé fyzicky nesegregovani a vnitiné segregovani, kde
téla jsou pohromadg, ale duse jsou odloucené. Vytvari se zvldstni blizkost a duchovni
odloucenost. A disledkem je ustrnuld rovnost ve smyslu jednotvdrnosti, nikoli
konstruktivni rovnost znamenajici jednotu“ (King, jr. 2012, s. 130).

Eco (2013, 5. 10) v tomto smyslu zmifuje optiku, jez spoluutvaii segregovini Romd,
uvddi, Ze ,mit nepfitele je dilezZité nejen k tomu, abychom vymezili vlastni identitu, ale
ik tomu, abychom si obstarali pfekdzku, na niz miiZeme poméfovat svij systém hodnot
a na niZ pii konfrontaci mizeme pfedvést svou hodnotu. Chybi-li tudiz nepfitel, je
potieba si ho vykonstruovat. Nepfitelé jsou jins nez my a fidi se zvyky, které nejsou
nase.“ To véru nezni pfili§ nadéjné; dodavd ale, Ze ,na pocitku si nevytviiime nepiitele
z onéch jinych, ktefi nds ohrozuji pfimo, nybrz z téch, jez md kdosi zdjem ukazovat
jako nebezpecné, tiebaze nds bezprostiedné neohrozuji; nejde tedy o to, Ze by tim, jak
nds ohrozuji, plisobili jinak, nybrz o to, Ze svou jinakosti piisobi, jako by nés ohrozovali*
(Eco,2013,5.11). Zde jiz ovéem naznaceno feSeni celé situace je. V duchu M. L. Kinga,
jr. (2012) je mozZno poznamenat, Ze spravedlnosti pro utlatované nelze dosdhnout bez
zésadnich zmén ve struktufe nasf spole¢nosti. Nendvist, potfeba na nékoho ukdzat — ty
jsi vinen, kvili tobé se mdm $patné, tedy prameni ze strukturdlnich podminek, které
jsou tryznivé. Na strukturdlni podminky poukazuje snizujici se pocty pracovnich mist
(jde i o krizi nedostatku smysluplné prace) — zvldsté pro lidi, kte¥{ maji nedostatecné
kulturni zdzemi a vzdélani; soudobd chudoba se vyZivuje sama ze sebe a nepolevuje.
Zavirdni vrat vede postupné k beznadéjnému zoufalstvi.

Na to poukazuji i Wilkinson a Picketto-ovd (2010) — &im vét3{ jsou ve spole¢nosti
nerovnosti, tim méné stabilni je —s projevy, jako nizsi délka Zivota, vy$si mira porodnosti
nictiletych, odcizovani od hodnot a norem mainstreamové spole¢nosti. ... Cim vy$si
mira nerovnosti spole¢nost napind ¢i dokonce ,trhd®, tim niZsi je mezi obfany mira
koheze a socialni solidarity.

Nemohu-li si totiz zvolit, co budu délat nebo kde budu Zit nebo jak pfeZiji, znamend to
vlastné, Ze nékdo ¢i néjaky systém udélal tato rozhodnuti pfedem misto mé, a redukoval
mé tak na ZivoCicha. Neziji, pouze existuji (King, jr. 2012).

Opét se tak dostavime ke Skupnikovi (2007), ktery piSe, Ze poukazuje pravé na tuto

roli romskych ghett — jsou alternativnimi svéty, poskytujici svym obyvatelim to, co

SPRING SCHOOL OF SOCIAL WORK 2014

spolecenské uzndni mimo hranice ghetta, vytvafeni paralelnich svétd ¢i subsvéta bude
mit svou nezastupitelnou ulohu a ucel. Umoziiuje uznani a potvrzeni hodnoty ¢lovéka
zde Zijiciho a sndze si tak udrzet sebehodnoceni a identitu.

Jak tedy pise Skupnik (2007, s. 140), musime-li ,Zit ve spolecnosti a dosahovat
uzndni a potvrzeni na$i hodnoty, budeme se snazit Zit s lidmi, ktefi ndm toto uznani
a potvrzeni poskytnou®.

Zaveér

Mezi socidlni exkluzi a bydlenim lze nalézt mnohé paralely a spojitosti. Jeden
z nejviditelngjsich projevit je vytlatovani vyloucenych osob v prostoru. Byvid s tim
spojeno kvalitativné horsi bydleni, ztizend dostupnost & jiz nedostupnost obcanské
vybavenosti, stigma, vytvifeni ghett s vlastni subkulturou. Rizikem a disledkem je,
ze lidé zde Zijici se spole¢nosti natolik vzdaluji, ¢i spiSe, Ze jsou natolik vylucovini
a neakceptovini, Ze si vytvifeji protisvéty a subsvéty, v nichz se Zivot stav piijatelnéjsi
a umoziuje budovdni sebe sama, nastavuje ndm piivétivé zrcadlo, nabizi moznost
dosdhnout ocenéni v néjaké roli, které by ,venku® bylo obtizné dosazitelné, ¢asto prave
z divodu nepiijeti jakozZto hodnotné lidské bytosti.

Prfedlozena préce je jen letmym vhledem na téma, pfilis struénym pro obsdhlejsi vhled

do problematiky a v prili§ brzkou dobu pro prezentaci vysledkd vyzkumu.
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Contribution explores the area of new social risks in relation to the family policy in the
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dissertation - and thus this post - will focus on the problem of the harmonization of work
and family.
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Tento piispévek bude pojednavat teoretické ukotveni k vypracovéni disertalni price
s ndzvem Rodinnd politika v kontextu novych socidlnich rizik.

Jak jiz sim ndzev napovidd, disertatni price zahrnuje dvé hlavni oblasti. Jsou jimi
rodinna politika Ceské republiky a zdrovei sféra takzvanych novych socialnich rizik.
Obé tyto oblasti bude potieba diikladné identifikovat. Rodinnd politika je totiz
pojmem velmi neur¢itym a oproti tomu nova socidlni rizika jsou zase souslovim velmi
obsirnym.

Tyto sféry je také nutno zaméfit a konkretizovat. Navic jak uvadi Keller (2011), otdzku
novych socidlnich rizik nelze pfili§ dobfe uchopit v jediné roviné. M4 aspekty filozofické
a antropologické véude tam, kde se tykd chdpani clovéka, rozsahu jeho odpovédnosti
a miry jeho skute¢né svobody v komplexnim svété. Pokryvéd $irokou oblast socidlni
politiky vEetné KliCovych aspekti diichodového systému, systému péée o rodinu
a opatieni tykajicich se trhu prace. M4 vyrazny rozmér sociologicky, nebot se tizce dotyka
charakteru socidlni struktury a jejich promén. M4 zcela kliCovy vyznam i pro socidini
prdci, protoze ukazuje meze mozZnosti v situaci, kdy tvorba spole¢enského bohatstvi pro
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nékteré je vice nez kdy jindy zdroveni vytvafenim bidy, chudoby, deklasovani a exkluze
pro mnoho ostatnich (Keller, 2011).

Z hlediska toho, Ze diserta¢ni price neni schopna pojmout vechnu tuto mezioborovost,
bude nadile zaméfeni sméfovino k socidlni politice, konkrétné tedy politice rodinné,
a stejné tak bude zdZen i koncept novych socidlnich rizik. Nyni tedy k teoretickému
vymezeni diserta¢ni préce.

Rodinna politika

Pfi urceni toho, co je to rodinnd politika, by bylo zfejmé nejvhodnéjsi vychdzet z jeji
ndrodni koncepce. Pokud bychom takovou chtéli nalézt, objevime, Ze v roce 2005 byla
vydana Narodni koncepce rodinné politiky. O tii roky pozdéji, v roce 2008, pak na zdkladé
Ceského predsednictvi v Radé EU v 1. pololeti roku 2009 a tématu priority podpory
rodiny, byla tato koncepce aktualizovina na Ndarodni koncepci podpory rodin s détmi.

Jak se lze v Nérodni koncepci podpory rodin s détmi (2008) docist, pojem rodinna
politika je mnohdy vnimén neur¢ité. Chybi povédomi o obsahu rodinné politiky, kterd
se Casto ztotoZiluje pouze s podporou ve formé dévek stitni socidlni podpory, socidlni

péce, ptipadné se socidlné-pravni ochranou déti (MPSV, 2008).

Stejné tak se vyjadfuje Tomes (2011), ktery popisuje, jak se vedou diskuze o tom, co
to vlastné rodinna politika je. OvSem, at uz rodinu definujeme a zkoumdme jakkoli,
vefejnd rodinna politika je vzdy o Gpravé vztaht mezi (I.) rodidi, (I1.) rodici a détmi
a o (II1.) vztazich rodicd, nezletilych déti a sourozenct a jejich manzelii & nesezdanych

partnert (Tomes, 2011).

Rodinni politika tedy ve své podstaté piedstavuje souhrn aktivit a opatfeni za Gcelem
podpory rodiny. Jedna se v§ak o politiku priifezovou, kterd zasahuje do nejraznéjsich
vefejnych oblasti Zivota spole¢nosti, jako je napf. bydleni, skolstvi, zdravotnictvi, trh
préce, infrastruktura atd. Na druhou stranu v$ak zasahuje i do oblasti vysoce soukromé,
a musi tedy respektovat autonomii a schopnost rodin samostatné se rozhodovat.
Rodinni politika je proto soustfedéna na podporu rodin ve vykonu jejich pfirozenych
funkci, nikoli na pfebirani téchto roli a zasahovani do vnitfniho Zivota rodin, rozdéleni

socidlnich roli v rodiné (Magistrat hl. mésta Prahy, 2011).
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Nova socidlni rizika

Jak jsme jiz fekli v Gvodu, otizku novych socidlnich rizik nelze uchopit v jedné
roviné (Keller, 2011). Pro ucely disertaéni prace bude tato oblast zkoumdna ve vztahu
k socidlni politice.

Dle autort Armingeona a Bonoliho (2006), Stastné (2009) a Kellera (2011) miizeme
novi socidlni rizika vymezit nasledovné.

Za prvé se jednd o obrozeni rovnovdihy mezi pracovni kariérou a rodinnymi povinnostmi
— zejména péée o déti — jakozto dusledek — mimo jiné — rozpadu tradi¢nich rodin
azmén v genderovych rolich. Druhym novym socidlnim rizikem je ohrozent adekvdtniho
zajisténi péce o malé déti, zdvislé seniory a nemobouci osoby, a to v disledku masivniho
vstupu Zen na trh price. Dalsim ohroZenim je schopnost ziskat adekvditni placené
zamestndni a mzdové zajisténi v podminkdch nestandardnich, flexibilnich pracovnich
vztahil a kontraktii, pedevsim v dusledku nedostatku potfebné kvalifikace, znalosti
a dovednosti. Za nové socidlni riziko je povazovina ztrdta kvalifikace, a to v dusledku
rozvoje informacnich technologii a zastaravani informaci a ohrogens moZnosti ziskdni
nové kvalifikace v prostiedi mnohem flexibilngjsich pracovnich trha. Neméné dulezité
je riziko zapricinéné vyuZivanim privdtnich socidlnich systémil, kterd poskytuji nejistou
¢i neadekvdtni podporu (penzi)nebo neuspokojivé sluzby. Poslednim novym socidlnim
rizikem, se kterym se v literatufe setkdvime, je riziko nedostatecného pokryti socidlnim
zabezpecenim v obdobi nezaméstnanosti, nemoci, invalidity & stdfi v dasledku
atypickych (pferusovanych) pracovnich kariér (Armingeon, Bonoli, 2006; Stastn4,
2009; Keller, 2011).

Shrnuto, nova socidlni rizika mizeme na zdkladé uvedenych autori a dostupnych
informaci za¢lenit do péti skupin.Jsou jimi (I.) Nutnost sladit rodinny Zivot s vydéle¢nou
praci, (II.) Existence netplnych rodin, (II1.) Nutnost pecovat o nemocné &i starsi Cleny
domacnosti, (IV.) Nizk4 ¢&i zastarald pracovni kvalifikace, (V.) Nedostate¢né pojisténi
osob, zejména ve stdfi.

Dle Stastné (2009) jsou nova socidlni rizika spojovina s destabilizaci rodin (Stastnd,
2009). Debata o udajné krizi rodiny probiha jiz po desetileti a jeji vysledky nejsou
jednoznacéné. Nespornym faktem je vyrazny ndrist miry rozvodovosti v poslednich
dekddach. Soucasné s tim vSak vzrostla i éetnost druhych a téetich snatka, takze pocet lidi
ve stfednim véku, ktef{ Ziji trvale osaméle, zistava veelku nizky. To umoziiuje nékterym
badatelim tvrdit, Ze rodina se vlastné v Zddné krizi nenachdzi. Za projev ,,krize rodiny*
vSak Ize povazovat spiSe to, Ze manzelsky svazek ztrdci svou nadindividudlni zdvaznost
a z rodiny se stdvd jen jakasi priichozi instituce. Dochdzi tedy k urcité flexibilizaci
rodiny, kdy také tato instituce se stivé jakymsi kontraktem uzaviranym na omezenou
dobu a pruzné piizpisobovanym ménicim se podminkim. Rodina se stdvé jen jednou
z fady projekei individualizovaného Zivotniho stylu, polem experimentovani ohledné
novych forem privitniho souziti. Toto experimentovani mé nejriznéjsi podoby, pocinaje
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nesezdanymi péry pfes bezdétnd manzelstvi a pdry stejného pohlavi aZ po nedplné
rodiny pfedev§im matek samozivitelek a jejich nezletilych déti. Rostouci kiehkost rodiny
v§ak neni pouze dusledkem dobrovolného pokusnictvi a autonomni volby vlastniho
zivotniho stylu. Z&4sti jde o strategii vynucenou jak rostoucimi ndklady na vychovu
a pédi o deéti, tak také na stdle nekompromisnéj$i pozadavky flexibilizovaného trhu
préace. Ochota zakladat rodinu, konstatuje némecky sociolog Christoph Butterwegge
(2001), klesa v téch kruzich, kde stabilni rodinny Zivot, véetné dosavadniho rozdéleni
matefskych a otcovskych roli, pfichdzi do konfliktu s pozadavky profesni mobility
a biografické flexibility (Butterwegge, 2001; in Keller, 2006). Pro ziméry disertaini
price — taktéz tohoto pfispévku — jsem zvolil problém harmonizace pracovniho
a rodinného Zivota.

Vymezeni problému

V této ¢isti vymezime stanoveny problém, kterym, jak jiz bylo feceno, je harmonizace
pracovniho a rodinného Zivota.

Rodina ajeji problémy se staly pfedmétem spolecenského zdjmu teprve ve 20. stoleti. Byl
to diisledek urbanizace a industrializace, v jejichZ prab&hu rodiny ztratily zemédglské
zédzemi. Velké, pfevazné zemédélské rodiny, které se umély postarat o vSechny své ¢leny,
se v méstskych podminkach rozpadly a vznikly rodiny nukledrni (rodice a déti), zavislé
na méstskych ekonomickych ¢innostech. Tento proces se zdramatizoval industrializaci,
kterd umoznila pfiliv nekvalifikované pracovni sily z vesnice do mést, pro niz se narozeni
a vychova ditéte stalo ekonomickym problémem (Tomes, 2011).

Obdobné se k historickému kontextu vyjadfuje i autor Krebs (2007). Z hlediska celého
vyvoje rodiny az do dnesni podoby, méla po dlouha predchazejici staleti rodina stabilni,
obvykle tfi i vicegenera¢ni podobu a byla pfedevsim ekonomickou jednotkou. Rodinné
chovéni bylo zaloZeno na respektovini kiestanské manzelské moralky a bylo chapano
jako nerozluditelny svazek muze a Zeny, jehoz smyslem je plozeni déti, které byly
vnimdny predev$im pro pfinos ekonomicky. Funkce rodiny se v ¢ase nijak podstatné
neménily, poet narozenych déti byl velmi vysoky, ale byl doprovéizen vysokou détskou
umrtnosti. K takto formované rodiné neodmyslitelné patfila nerovnost mezi muzi
a zenami, véetné nerovnosti sexudlni. Takovéto rodiny byly relativné stabilni, malo
z4vislé na vnéj$im prostiedi. Prvni etapu vyznamnych promén takto uspofddané tradi¢ni
rodiny pfineslo az v 19. stoleti obdobi industrializace a s ni spojené urbanizace, které
byly doprovizeny silnymi migra¢nimi pohyby za praci do mést a pocatky liberalizace
pii uzavirani stiatkd. Tyto procesy byly v ¢ase doprovizeny postupnym rozpadem
vicegeneratniho souziti v rodindch. Primérna velikost domacnosti (z hlediska poctu
jejich ¢lent) se snizovala. Dal$im podstatnym impulzem k proméné rodin bylo
akceptovani liberdlnéjsiho rozvodového zdkonodarstvi, pfedevsim od 20. let minulého
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stoleti, kdy také dochézelo ke sniZovdni po¢tu déti v rodindch, a to nejdfive ve vyssich
a stfednich p#jmovych vrstvich, pozdgji u méstské populace a nakonec i na venkove.
Nejdfive a vyraznéji se tyto tendence projevovaly v zemich zdpadni Evropy, v zemich
jizni a vychodni Evropy probihaly pozdéji a mnohem pozvolnéji. Rychlost uvedenych
zmén se odvijela od intenzity rozvoje demokracie, ekonomického vyvoje a s tim
souvisejictho rozsifovini méstského zpisobu Zivota. V obdobi po ukonéeni druhé
svétové vilky prosly podoby rodin nékolika vyznamnymi etapami. Po roce 1945 se
stabilizovalo reprodukéni chovéni, kdy mladi lidé obvykle pfed zaloZenim rodiny
spolu uzavieli silatek a az po ném doslo k narozeni prvniho ditéte, snizoval se vék
pii uzavirdni silatku i prvniho porodu pod 25 let a zpravidla se v rodindch narodilo
vice déti, také rodiny se tfemi a vice détmi byly pomérné Cetné. V druhé poloviné
60. let rodinné chovini vyznamné ovlivnily postoje mladé generace, kterd pochizela
pravé z povile¢né populaéni viny a kterd se branila stereotypu tradiniho zacitku
zaklddan{ rodin a podoby rodiny. Tato generace preferovala del§i etapu vzdélavani
a ziskdvéini zkuSenosti (véetné osamostatnéni se od rodi¢d, aniz by zakladala rodiny)
a v neposledni fadé i zajisténi pozic na trhu préce. Tyto zmény se tykaly ve stile vétsi
mife mladych Zen. V priibéhu dalsich desetileti se tento trend vieobecné prosadil (Krebs

a kol., 2007).

Od pocitku devadesitych let dochdzi v Ceské republice k vyrazné proméné
demografického a rodinného chovini mladé generace. Poklesla snate¢nost, zvySuje
se vék lidi v dobé& uzavfeni prvniho snatku, narozeni prvniho ditéte je odklidino
do vyssiho véku matek, doslo k vyraznému poklesu porodnosti, pficemz jedna tfetina
narozenych déti se rodi mimo manzelstvi a téméf kazdé druhé manzelstvi se rozvadi.
V dnesni spole¢nosti, na rozdil od pfedchézejicich stoleti, pfedstavuji déti pro svoje
rodice zanedbatelny ekonomicky pfinos, neZ tomu bylo v minulosti. Dramaticky se
posunula relace mezi individudlnimi ndklady a vynosy, které dité pro svoje rodice
pfedstavuje. Dité uz neni z hlediska rodiny lacinou pracovni silou, mira zabezpedeni
rodi¢u ve stdfi jiz také neni zdvisld na poctu déti v rodiné, nybrz na drovni stitem
organizovaného socidlniho zabezpeceni, piipadné na soukromych aktivitich jedinctL.
V nidkladech souvisejicich s pééi o déti a jejich vychovou v rodindch klesd podil
materidlnich ndkladi na déti vzhledem ke stoupajici vy$i podila ndkladii uslyjch
prilegitosti pecujiciho rodice, nakladd na cas rodicii vieobecné, a na dynamicky rostoucich
ndkladech na vzdélini ditéte. Tyto ndroky jsou v pfimém rozporu s potiebou rodic¢t
vénovat se plné nebo alespori ¢dsteéné finanéné ohodnocené pracovni ¢innosti. Vedle
stoupajicich nakladu na dit€ znacné stoupaji i naroky na kvalitu ditéte z hlediska jeho
budouciho uplatnéni ve spolecnosti, coz vyznamné posunuje dilezitost rodiny, resp.

rodicovstvi, jako mozného zdroje lidského kapitdlu (Krebs a kol., 2010).

,»ooucasnd Ceskd rodina se potyka s fadou socioekonomickych piekdzek, spolecenskych
tlakd, kulturné hodnotovych promén a rozpora a vysokych ndrokd na vychovu déti
a jejich péci. Tyto skutecnosti zptsobuji ztiZeni podminek k jejimu bezproblémovému
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z takovychto potfeb je i potfeba skloubit profesni a rodinny Zivot.

Snahy o harmonizaci price a rodiny jsou v Ceské republice deklarovany hned v nékolika
dokumentech. Odkazy lze nalézt v Ndrodni zpravé o rodiné (2004), Nédrodni koncepci
rodinné politiky (2005), Narodni koncepci podpory rodin s détmi (2008), Akénim
pldnu na podporu rodin s détmi na obdobi 2006-2009 atd.

,,Nédrokyuplatnéninatrhu price podkopavaji stabilitu rodinyajeji reprodukéni, vychovné
a socidlné pecovatelské funkce. Masivné je preferovdna flexibilni pracovni sila. Trh
nabizi vydéle¢né moznosti ¢lentim rodiny a tyto nabidky se mohou dostat do konfliktu
s pozadavky rodinného Zivota. Ve spole¢nosti se vytvotilo klima, které je pro rodinu
nepiiznivé. Oslabené postaveni rodiny ohrozuje populaéni potencidl zemé a kvalitni

vychovu nové generace® (Stedros, Pottcek, Knipek, Mazouch a kol., 2012, s. 23).

Podobné jako ve vétsiné evropskych zemi, je i v Ceské republice vyznamnym pfedpo-
kladem pro fungovéni rodin slucitelnost rodicovské a profesni role, pro kterou nejsou
vytvofenyidedlnipodminky.Moznostdosazenistejnéhovzdélanimuziiizensiceumoziiuje
obéma pohlavim prakticky stejné pfileZitosti pro vytvofeni profesni kariéry, ovSem
na matky jsou v disledku jejich socidlni role kladeny daleko vétsi naroky v préci v rodiné
avdomdcnosti. Zejménavranych fizich véku ditéte, kdyje dité vizdno zejménana matku
a jeji pédi, je zatizeni matky velmi vysoké, mé-li soucasné vykondvat i vydélecnou
cinnost. V Ceské republice velmi rozsifeny model dvoupifjmové rodiny a pokracujici
emancipace Zen se tak dostavé do kolize s naroky kladenymi na vykon rodi¢ovskych roli
akvalitnirodi¢ovskou pécio déti. Pfestoze se pocet muzi aktivnéji se zapojujicich do péce
o déti a domdcnost neustile mirné zvysuje, jejich role je vétdinou chdpdna jen jako
zivitelskd, coZ je naddle podporovino platovou nerovnosti mezi muZi a Zenami
zpisobenou odlisnou diferenciaci pohlavi dle zaméstnani. Existujici politické ndstroje
a opatfeni, kterd maji slouzit k usnadnéni slucitelnosti price a rodiny, maji fadu

nedostatki (IMPSV, 2008).

Prvnim krokem k posileni slucitelnosti profesnich a rodicovskych roli rodici je posileni
pozice muze-otce v roding a jeho zapojeni do péce o dité. Dalsim krokem, vedle posileni
kontrolydiskriminace matek, pfipadné otct po névratuzrodic¢ovské dovolené na pracovni
trh, je posileni prava na &istecny uvazek, a to pfimou podporou firem ve stitnim
i soukromém sektoru. Neméné vyznamné, z hlediska slucitelnosti rodicovskych
a profesnich roli, je v na$i spolecnosti negativni hodnoceni omezené moznosti
pruzné pracovni doby. Nezbytnou soulisti uvedenych krokii k posileni
rodi¢ovskych a profesnich krokd je bezesporu rozsifeni a zvySeni nabidky
girokého spektra sluzeb pecujicich o déti a vytvofeni podminek a stimula
pro jejich vicezdrojové financovini (rodiCe, stit, obec, zaméstnavatelé

v alternativnich kombinacich). (Krebs a kol., 2010).
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Dle Sirovétky (2006) vyzkumnici OECD (2001) konstruovali slozeny index politik
harmonizace rodiny a zaméstndni, jenz zahrnul dostupnost zafizeni péce o déti mladsi
nez tfi roky, naroky na matefskou dovolenou, dobrovolné poskytovand volna rodi¢im
firmami, flexibilni préci a dobrovolné &istecné uvazky. Prokézali pak vysokou korelaci
(r = 0,7) v zemich OECD se zaméstnanosti Zen ve véku 30-35 let (Sirovitka, 2006).
Z téchto vychodisek bychom mohli opatfeni socidlni politiky v rdmci harmonizace
préce a rodiny rozdélit do tfi oblasti. Za prvé se jednd o institut matefské (rodicovské)
dovolené. Za druhé jsou to sluzby zafizeni péce o déti a v neposledni fadé moznost
vyuzivini ¢asteCnych pracovnich Gvazkd a pruzné pracovni doby. Je nyni otdzkou,
nakolik zminéné skupiny opatfeni socidlni politiky vhodné reaguji na potieby rodicu
s détmi.

Zavér
Tento pfispévek pojednaval nastin teoretickych vychodisek pro vypracovani disertaéni
prace s ndzvem Rodinnd politika v kontextu novyich socidlnich rizik.

Metodologickd ¢dst disertalni price je zatim ve fdzi ujasniovani a hleddni vhodnych
cest. Zminéné teoretické pozadi pro ni bude voditkem k operacionalizaci. Pfedlozend
stat se zabyvala oblastmi rodinné politiky a novych socidlnich rizik, bylo poukédzano
na problém nazyvany harmonizace price a rodiny, ktery je v soucasné dobé velmi
aktudlnim tématem.
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Situace matek samozivitelek v azylovych domech:
uvedeni do problematiky a vyzkumny design
disertacni prace
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Abstract

This contribution presents the topic of my doctoral thesis. My doctoral thesis focuses
on dimensions of social exclusion of single mothers living in asylum houses in the city of
Ostrava, especially on housing exclusion. There is theoretical background of main topics of
my disertation and the results of first field research in asylum houses. Ihis contribution also
presents my research strategy. Main aim of my disertation is to identify main factors leading
to successful reintegration of single-mothers living in asylum houses to pernament form of
housing and identify main barriers of this successful reintegration. The research aim of my
work is to describe the perception of single mothers” life situation and the factors that led to
it and the factors that lead fo reintegration. Also to find out what possibilities of help within
social work single mothers perceive in their situation, and whether they actually benefit from
them. My research stratégy is qualitative strategy, the metod how the data will be obtained
is half structured interview and the metod of analysis is grounded theory.

Key-words

Lone-mother, Social Exclusion, Homelessness, Housing Exclusion, Reintegration,

Social Work.

V nisledujicim pfispévku stru¢né popisi teoretickd vychodiska své disertalni préice
Dimenze socidlniho vylouceni matek samozivitelek v azylovych domech ve mésté
Ostrava. ZaméFim se pii tom na tfi zakladni témata, kterd se v ni budou objevovat, jednd
se o socidlni vyloudeni, problematiku samozivitelstvi v Ceské spolecnosti a teoreticky
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koncept bezdomovectvi. Poté struéné predstavim vysledky prvni terénni studie, kterd
probéhla v mésici unoru roku 2014, a uvedu vyzkumny design disertacni prace.

Aktudlnost tématu socidlni exkluze rodi¢d samoziviteld potvrzuje zpriva Ceského
statistického fadu, kterd uvidi, Ze je v soucasné dobé v Ceské republice jedna pétina
domidcnosti, v nichZ Zije jeden rodi¢ s na ném zavislymi détmi. V devadesiti procentech
ze viech piipadi je timto rodiem samozivitelem pravé matka. Tento pocet pfitom
tvoii od roku 1995 az poloviéni nériist. Zprava Ceského statistického tfadu také uvadi,
Ze jsou rodice samozivitelé az dvakrit astéji nezaméstnani oproti rodi¢im z Gplného
rodinného prostiedi (Cesky statisticky wfad, 2013). Marginalizace na trhu price je
pro matku samozivitelku problematickd zejména proto, Ze musi zajistit pifjem pro
svou rodinu svou vlastni pracovni aktivitou, rodiné totiz chybi pfijem druhého rodice,
ktery by pomahal zajistit existenci rodiny (Skevik, 2006). Proequality (2010) v tomto
kontextu také poukazuje na to, Ze je matefstvi v Ceské republice znevyhodiiujicim
aspektem pii pfijimani do zaméstndni obzvlasté proto, Ze matky samozivitelky musi
sladit praci a pééi o dité nebo déti. Tento fakt muze byt jednim z divod, pro¢ klesd
béhem prvniho roku Zivota po rozvodu Zivotni standard Zeny v priméru o 75%.
V pidsmu osob ohrozenych chudobou se pfitom po rozvodu ocitne pfiblizné polovina
zen (Proequality, 2010). V tomto kontextu lze zminit studii European Comission
(2007) s nédzvem Poverty and social exclusion among lone-parent households, kterd uvadi,
Ze jsou osaméli rodice znevyhodnéni v oblasti vzdélani a jejich vzdéldni je niZ§i nez
u rodica zijicich v manzelstvi.

Rada autort také spojuje osamélé rodi¢ovstvi s moznosti socidlniho vylouceni, mezi né
patii napt. Matousek (2013) & Hills, LeGrand, Piachaudt (2002), ktefi uvadji, Ze jsou
to pravé rodiny s jednim rodicem, které jsou ohrozeny nékterou z dimenzi socidlniho
vylouceni. Pro ucely zpracovini mého vyzkumného projektu budu socidlni exkluzi
chapat v souladu s definici Marese a Sirovatky (2008) jako proces, ktery jedince zbavuje
prév; ale i povinnosti, které jsou spojeny s jeho ¢lenstvim ve spole¢nosti. Pro vymezeni
jednotlivych dimenzi socidlniho vylouceni pouziji dnes jiz tradi¢ni déleni na dimenzi
ekonomickou (nizky ptijem, dlouhodobd nezaméstnanost...), dimenzi politickou
(neschopnost participace, nizkd ucast na volbich...), dimenzi socidlni (rozbiti
domidcnosti, rozvody manzelstvi, socidlni izolace, existence socidlné-patologickych
jevii...), dimenzi komunitni (nedostupnost sluzeb, nedostatek podpurnych siti...),
dimenzi individudlni (fyzicky & mentdlni handicap, chybéjici vzdélini nebo
kvalifikace...), dimenzi skupinovou (koncentrace zminénych charakteristik vylouceni
v uréitych skupinich) a dimenzi prostorovou (koncentrace socidlné vyloucenych
v urcitych oblastech, $patné Zivotni prostfedi, neodpovidajici kvalita Zivota, vysoka
kriminalita, nedostate¢nd dostupnost a infrastruktura...) (Percy-Smith, 2000).

Ma disertaéni price bude pfitom zaméfena zejména na vylouceni z bydleni, tedy
konkrétné situaci matek samozivitelek v azylovych domech ve mésté Ostrava. Vylouceni
z bydleni lze pfitom povazovat za extrémni formu socidlni nerovnosti, které je spojeno
s nemoznosti pfistupu ke kvalitativné pfiméfenému a prostorové nevyloucenému

SPRING SCHOOL OF SOCIAL WORK 2014

bydleni (Marsh, 2001). I v oblasti bydleni je socidlni vylouceni mechanismem, ktery
oddéluje uréité skupiny od hlavniho proudu spole¢nosti. Bezdomovectvi predstavuje
krajni podobu socidlni exkluze, je zpisobeno socidlnim vyloucenim (Pleace, 2000)
a zdrovefi miZe samo o sobé socidlni vylouceni zpisobovat (Somerville, 1998).
Existuje nékolik typa bezdomovectvi. Mizeme hovofit o bezdomovectvi skrytém
a potenciondlnim, za bezdomovce diky tomuto konceptu miZeme povazovat i jedince,

1996). Prudkovi, Novotny (2008) a Hradecky, Hradeckd (1996) uvadi, ze skryté
bezdomovectvi co do podtu osob prevysuje bezdomovectvi zjevné. Evropskd typologie
bezdomovectvi a vylouceni z bydleni (2005) zahrnuje mezi bezdomovee i ty, ktefi
Ziji v azylovém domé. Docasné ubytovini (azylové domy, ubytovny...) lze povazovat
za socidlné vylouc¢ené domdcnosti, které se z fady duvodii obtizné zapojuji do aktivit
vétdinové spole¢nosti. Dlouhodoby pobyt v azylovém domé snizuje pravdépodobnost
uspéchu celkové integrace. NefeSeni bydleni muze vést ke ztrdté motivace, kterd je
hlavnim faktorem uspésné reintegrace (Lux, 2013).

Po tomto struéném teoretickém tvodu piejdu k samotnému ndvrhu vyzkumného
designu mé disertacni price. Hlavnim cilem mé prace je: Identifikovat hlavni faktory,
které vedou k uspésné reintegraci matek samozivitelek Zijicich v azylovém domé
do trvalych forem bydleni a identifikovat hlavni bariéry této Uspésné reintegrace.
Reintegraci bezdomovci z hlediska bydleni pfitom chdpu jako nalezeni a udrzeni si
trvalého bydleni mimo socidlné vyloucené lokality a nestabilni formy bydleni (tedy
bydleni v azylovych domech, ubytovnach). Diléimi cili mé disertaéni préce jsou:

* Porozumét Zivotni realit€ matek samozivitelek pecujicich o déti v azylovych domech
a prostfednictvim analyzy dat zachytit matkami percipované faktory vzniku této
situace a jejich aktudlni pisobeni.

* Analyzovat faktory, které u matek samozivitelek Zijicich v azylovych domech
podmiriuji dspé$nou reintegraci do trvalych forem bydleni.

Souédsti druhého cile mé disertacni price bude i analyza moznosti pomoci socidlni

price pii uUsp&$né reintegraci matek samozivitelek zijicich v azylovych domech

do trvalych forem bydleni.

V pribéhu mésice unora a bfezna 2014 probéhl prvni terénni vyzkum k mé
disertaéni prici za uUcelem identifikace hlavniho vyzkumného problému préce
formou polostrukturovanych rozhovord s $esti socidlnimi pracovniky pracujicimi
v azylovych domech ve mésté Ostrava. Data byla zpracovina metodou zakotvené
teorie. V ndsledujicim odstavci uvadim vysledky zjisténi z rozhovort se socidlnimi

pracovniky.
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Terénni vyzkum ukazal, Ze dle pohledu socialnich pracovniki pracujicich v azylovych
domech ve mésté Ostrava, pfichdzi matky do azylového domu nejcastéji z divodu
ztrity bydleni v disledku nedostatecnych finan¢nich prostfedkd, dluhi (exekuci) ¢i
z diivodu rozchodu s partnerem (& odchodu partnera do vykonu trestu). Dle socidlnich
pracovniki jsou v tomto kontextu intervenujicimi podminkami $patné vztahy s rodinou
&i vyskyt socidlné-patologickych jevii (napf. alkoholismus ¢i domdci nasili). Pracovnici
také uvidéli, Ze matky nemaji finan¢ni prostfedky pro koupi bytu, zaplaceni kauce
za byt & dokonce placeni ndjemného. V tomto kontextu je problémem také jejich
uplatnitelnost na trhu price, kterd je spojena s nizkym vzdélinim a dlouhodobou
nezaméstnanosti (nedostate¢nou kvalifikaci). V' mozZnostech hledidni zaméstnini
jsou matky (opét dle rozhovort se socidlnimi pracovniky v azylovych domech) Easto
limitovény péc¢i o déti.

V rdmci tohoto prvniho terénniho vyzkumu byl identifikovan také vyzkumny problém
mé disertaéni prace. Terénnivyzkum totiz poukizal na to,Ze podle socialnich pracovniki
existuje pfiblizné jedna tfetina klientek azylovych dom, které mezi azylovymi domy
neustéle koluji a nehledaji jinou formu bydleni. Sviij Zivot i s détmi tedy travi ve stalém
stfiddni pfechodnych forem bydleni a nenachdzeji trvalé bydleni. Socidlni pracovnici
dile uvedli typické charakteristiky téchto matek. Socidlni pracovnici uvadéli, ze
vSechny tyto matky jsou nezameéstnané, pecuji o déti a objevuje se u nich Casto také
nizky stupen vzdéldni, coz jim ve spojeni se $patnymi vztahy s jejich rodinou ztézuje
moznost nalezeni trvalého bydleni. Pro tyto matky jsou dle socidlnich pracovniki
typické také nevhodné strategie feseni jejich Zivotn{ situace (¢i uplnd absence téchto
strategii, kterd u nich vznikla nedostate¢nymi vzory v jejich primarni roding) a potfeba
doprovézeni ze strany socidlnich pracovniku pfi feSeni otdzek kazdodenniho Zivota.

Na zakladé tohoto zjisténi jsem se rozhodla komparovat aktudlni Zivotni realitu a jeji
vznik u matek samozivitelek, které z azylového domu odchdzi a naleznou pro sebe
a své déti jinou formu trvalého bydleni a matek, které stfidaji pobyty v azylovych
domech a jinou formu trvalého bydleni nenachazi, identifikovat faktory a bariéry, jez
vedou nebo naopak brini uspésné reintegraci do trvalych forem bydleni.

Pro zpracovani své disertaéni price s nizvem Dimenze socidlniho vylouéeni matek
samozivitelek v azylovych domech ve mésté Ostrava jsem zvolila kvalitativni
vyzkumnou strategii. Kvalitativni vyzkum je totiZ spojen vyzkum smyslu
a zku$enosti. Zkoumd zevnitf a snazi se o vyklad skute¢nosti. Kvalitativni vyzkum
také pouziva jazyk a méfitka zkoumaného objektu a snazi se o porozuméni jeho
realité¢ (Hubik, 2006). Data budou pfitom ziskdvina pomoci polostrukturovanych
rozhovort. Tuto techniku jsem pfitom zvolila zejména proto, Ze polostrukturovany
rozhovor ma jasné dané jidro interview, ale i tak umozZiiuje volnou komunikaci
a ndsledné doptivani, pfi tom vSem zachovdvd moznost porovnini odpovédi
riznych respondenti (Miovsky, 2006). Respondentky mého vyzkumného Setfeni
budou vybrdny pomoci zdmérného vybéru pfes instituci azylovych domi pro
matky s détmi ve mésté Ostrava. Ucast respondentek na vyzkumném Setfeni bude
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dobrovolna. Tuto metodu vybéru respondentek jsem zvolila, jelikoz je efektivni
a zaruluje, Ze budou mit vybrané osoby potfebné védomosti a zkusenosti z daného
prostredi (Miovsky, 2006).

Probandy mého vyzkumného Setfeni budou tvofit dvé skupiny respondentd, prvnimi
z nich budou matky samozivitelky pecujici o dité v azylovém domé, které stf¥idaji
pobyty v azylovych domech a nenachazi jinou formu feseni své bytové situace. Druhou
skupinu respondentd budou tvofit matky samozivitelky odchdzejici do trvalé formy
bydleni nebo matky samozivitelky, které opustily prostiedi azylového domu a odesly
do trvalé formy bydleni. Za matky, které stfidaji pobyty v azylovych domech, budu
pro tlely svého vyzkumu poklddat matky, které vystiidaly pobyt nejméné ve dvou
azylovych domech, a které Ziji v azylovém domé déle nez maximalni moznou dobu
pobytu v azylovém domé, ktera je nastavena na dobu jednoho roku. V tomto kontextu
bych rida odkdzala na Luxe (2013), ktery uvadi, Ze dlouhodoby pobyt v azylovém
domé ztéZuje pravdépodobnost tspéchu celkové reintegrace. Za samozivitelku bude
pro ucely vyzkumu povazovina ta matka, kterd pecuje o déti pouze prostfednictvim
svych vlastnich prostfedkid a pf{jmi (véetné vyzivného, které zasild otec déti). Tyto
matky mohou mit partnera ¢i manzela, ale ten se nesmi na péci o déti podilet. Ob&asné
traveni ¢asu s détmi nebudu pro ucely vyzkumu povazovat za podileni se na péci o déti.
Péci o déti se mysli jejich celkové zajisténi, tedy zajisténi péce i finanéni zajitén.

Data budou analyzovina pomoci zakotvené teorie. Zakotvend teorie je ovSem brina
ne pouze jako metoda analyzy dat, ale také jako typ vyzkumu (Miovsky, 2006). Pfi
vyzkumu pomoci zakotvené teorie chceme objevit vyznamné kategorie a vztahy
a zkombinovat je novym zplisobem, chceme je dédle vysvétlit pomoci teoretické
konstrukee, ktera vznikd béhem vyzkumu (Strauss, Corbinova, 1999).
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Déti umisténé do piibuzenské péce (ndhradni
rodinné péce)
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Abstract

The topic of the paper is dedicated to children placed in kinship care, consequently in substitute

family care, because there is not enough information on this subject in the Czech Republic.
In the paper the individual forms of substitute family care under the new Civil Code are
described and the change from the previous legislation is notified. In the paper it is also
describes how children are frequently placed in substitute family care and for what reason.

The description of reasons leading to placement of children out of the former family was based
on figures provided by the Ministry of Health, Ministry of Labour and Social Affairs and

Pricek studies for Ministry of Labour and Social Affairs. At the end of the paper there is
a discussion. The text is supplemented by clear graphs and diagrams of my own design.

Key-words

Kinship Care, Substitute family Care, Reasons for Placement of the Child outside the
Original Family, the New Civil Code.

Uvod

Téma mé disertaéni price je piibuzenskd péce o déti jako moznost nahradni rodinné
péce a téma piedkladaného pfispévku jsem zaméFila na déti, které se dostdvaji do péce
piibuznych (do ndhradni rodinné péce). Cilem piispévku je zmapovat z dostupné
literatury jaké déti a z jakych divodu jsou umisténé mimo puavodni rodinu do péce

ptibuznych.



JARNI SKOLA SOCIALNI PRACE 2014

Vzhledem k tomu, Ze pocitkem tohoto roku a roku minulého vesly v platnost dvé
legislativni normy®, které nahradni rodinnou péci upravuji, v prvni ¢dsti pfispévku
bude poukdzino na zmény od minulé pravni upravy.

Nahradnimi rodi¢i ve vSech formach nahradni rodinné péce se miiZe stit bud osoba
ditéti cizi, nebo ditéti pfibuznd a zndma. Zaroven se muiZe jednat o jednotlivce nebo
manzelsky par, aviak soucasnd pravni dprava neumoziuje vzit si dité€ do spolecné péce
registrovanym partnerim.

Piibuzenska péce je na jednu stranu nejcastéjsi varianta péstounské péce a zdroveri je
soudem zpravidla preferovand ve vSech formdch ndhradni rodinné péce. Na druhou
stranu pfibuznym a zndmym do Zivota vstupuji silné faktory ovliviiujici chovini
aprozivaniviech ¢lent rodiny,jako je napfiklad trvaly pobyt biologického rodice vroding
piibuzného, nevyfesené vztahy mezi biologickym rodicem a pecujicim piibuznym,
Casté a nevypoditatelné zdsahy biologického rodic¢e do zivota déti u pfibuzného, nebo
prozivani ztrity po smrti biologického rodi¢e u vSech ¢leni rodiny. Prarodice jsou
vice nez jini ohroZeni finanéni nouzi, izolaci socidlni i vékovou. U prarodica se navic
objevuje pokrocily vék, s tim souvisejici zvySeny strach o zdravi a vétsi problémy
s mezigeneracnimi rozdily (Uhlifové, 2010; Hanusov4, a dalsi, 2009).

V odborné literatufe zfidka najdeme informace konkrétné o piibuzenské péci,
z toho divodu se v prispévku zabyvam ndhradni rodinnou pééi a pfitom upozormuji
na problematiku pfibuzenské péce.

1. Nahradni rodinna péce dle nové legislativy

Uvodem je tieba fici, Ze pojem ndhradni rodinnd péée (néktefi teoretikové pouzivaji
pojem nahradni rodinnd vychova) nemél svou zikonnou definici ani v zdkoné o roding,
ani nyni v novém obc&anském zakoniku. Pfesto se béZné v teorii i praxi pouzivé a fadi
se pod néj pravem upravené instituty pouzivané za situace, kdy je dité, které z raznych
diivodi nemize vyristat ve vlastni biologické roding, rozhodnutim soudu svéfeno
nékomu jinému, kdo o né&j pecuje ve své rodiné & v podminkdch rodinu nahrazujici.
Vedle nihradni rodinné pé¢e mame jesté ustavni vychovu. Problematika obou téchto
institutd je stale rozt¥isténa do riznych resortd. (Motejl a dalsi, 2007)

¢ Novela zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti a novy zdkon ¢. 89/2012 Sb.,

obcansky zdkonik.
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Obr. 1: Nihradni rodinna péée v CR

Zdroj: vlastni zpracovin{

Do 31. prosince 2013 nahradni rodinnou pé¢i upravoval zdkon ¢.94/1963 Sb., o rodiné
a zdkon & 359/1999 Sb., o socidlné-privni ochrané déti.

1. leden 2014 - probéhla zdsadni zména v pravnim fidu Ceské republiky, tento den
nabyl G¢innosti zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik. Obcansky zdkonik ma za cil
stat se komplexnim kodexem soukromého prava, mimo jiné zrusil zakon ¢. 94/1963
Sb., o rodinég, a nahradil jej ustanovenimi ¢dsti druhé. Zmény se dotkly pfevazné
nihradni rodinné péce. Tyto zmény jsou reakei na delsi dobu trvajici zmény v pojeti
nédhradni rodinné péce, které zavedla novela zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochrané déti, ktera je G¢innd od 1.ledna 2013.

Nyni vyjmenuji typy ndhradni rodinné péce dle nového obcanského zikoniku,
popfipadé upozornim na zmény oproti minulé pravni Gpravé.

Svéieni ditéte do péce jiné osoby
Tato forma byla povazovand za nejvolnéjsi formu nahradni rodinné péce a v soudni

praxi se pouzivala v piipadech, kdy existovala redlnd moznost, Ze se dité vrati zpatky
do puvodni rodiny. Pfi vybéru dal soud zpravidla pfednost pfibuznému ditéte.
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Dle nové pravni upravy se tato forma hodné podobd péstounské péci, jen s tim
rozdilem, Ze se upfednostiiuje v piipadech, kdyz 1ze ulozit pivodni rodiné vyzivovaci
povinnost, nebot pecovatel v této formé nemd narok na hmotné zabezpeceni. Stéle se
klade diiraz na to, aby o dité pecovala jemu pfibuzna rodina nebo blizka osoba.

Péstounstvi

Tato forma se v praxi vyuzivala na dlouhodobgjsi umisténi ditéte mimo puvodni
rodinu. Péstoun poskytoval zaruku fddné vychovy. Pivodni rodina byla povinna platit
vyzivné, avsak péstounska péce byla hmotné zabezpelena stitem.

Novi pravni Gprava klade velky diiraz na do¢asnost péstounské péce a jeji subsidiaritu
ve vztahu k pivodni rodiné. Nadile je péstounskd péce hmotné zabezpecena stitem.

Porucenstvi s péci

Tato forma péce se vyuzivala, kdyz dité nemélo zikonného zdstupce a v piipadé, kdyz
porucnik o dité zacal pecovat, byla tato forma povazovand za ndhradni rodinnou pééi.
V tomto pfipadé byla hmotné zabezpelena stitem stejné jako péstounskd péce.

Novi pravni Gprava zZddné zdsadni zmény nepfinesla. P¥{ umisténi ditéte do jedné
z vy$e popsanych forem nahradni rodinné péce je vzdy na prvnim misté zdjem ditéte.

2. Déti umisténé do nahradni rodinné péce

Déti se do ndhradni rodinné péce dostdvaji z nejriznéjsich divodu. Dité vyrastalo
v Ustavnim zafizen{ anebo s rodi¢em, ktery se o potieby ditéte nezajiméd’, ditéte tedy
nemd naplnéno své zakladni potieby. Vedle potieb biologickych jde zejména o potieby
psychické, jak je definovali a vyzkumné potvrdili Langmeier a Matgjeek (2011).
Pokud zdkladni psychické potfeby nejsou dostatecné uspokojovény, nevyviji se zdravé
osobnost a vznikd psychickd deprivace. (Matéjcek, a dalsi, 1999; Matéjcek, 1999;
Matéjcek, a dalsi, 2011)

V zahrani¢ni literatufe je nejcastéji v této souvislosti jmenovand neuspokojend potieba
Attachmentu. (Vrtbovskd, 2010 str. 10; McLeod, 2009; Bowlby, 2010)

Dité umisténé do nahradni rodiny zazilo trauma, at uz v pribéhu téhotenstvi nebo
po narozeni, pfed umisténim do ndhradni rodiny a pfi pfichodu do néhradni rodiny
(Skoviera, 2007). Podobné do ustavni péée se ve vétsiné piipadi dostivaji déti

7 Vyjimka je u déti, kterym rodice téZce onemocnéli & zemfeli.
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s nepfiznivou minulosti, se $patnou prenatdlni a postnatdlni péci, v fadé pfipadu
jsou tyto déti jiz od samostatného pocitku svého Zivota odmitdny. Vyvoj je tedy jiz
v potitku naruseny, nebot je uzce spjaty s prostfedim, ve kterém dité vyristd. (Ptacek,

a kol., 2011)

3. Divody umisténi déti do nahradni rodinné péce

V Ceskych zakonech jsou popsdny rimcové divody pro odebrdni ditéte z pivodni
rodiny a nenajdeme zde Zddné konkrétni divody. Dle zikona ¢ 359/1999 Sb.
o socidlné-pravni ochrané déti, je obecni ufad povinen zajistit neodkladnou péci
ditéti v pfipadé, kdy se dité ocitne bez péce pfiméfené jeho véku. Obec s rozsifenou
plisobnosti posoudi, zda byla zajisténa prava ditéte a uspokojeny jeho odivodnéné
potieby, popfipadé ucini dalsi opatieni sméfujici k ochrané ditéte. Obec s rozsifenou
pusobnosti je dile povinna neprodlené podat névrh soudu na vydédni pfedbézného
opatieni podle zvldstniho priavniho predpisu sméfujiciho k ochrané ditéte v piipadé,
ze se dité ocitne bez jakékoliv péce nebo je-li jeho Zivot nebo pfiznivy vyvoj vdzné
ohrozeny nebo naruseny. (§15 a §16)

Zikon déle zduraziiuje, Ze divodem poddni ndvrhu nejsou pouze nedostatecné bytové
poméry nebo majetkové poméry pivodni rodiny, jestlize jsou jinak tyto osoby nebo
rodie zpusobili zabezpe¢it fadnou vychovu ditéte a plnéni povinnosti vyplyvajicich
z jejich rodicovské zodpovédnosti (§14, odstavec 3, pismeno b). Za toto byla Casto
v minulosti CR kritizovana OSN, nebot k ¢astym divodim k umisténi déti mimo

pivodni rodinu byly pravé socidlni divody. (OSN, 2011; OSN, 2003)

Ministerstvo  zdravotnictvi prostiednictvim Ustavu  zdravotnickych — informaci
a statistky Ceské republiky zvefejniuje kazdoro¢né informace o ¢innosti kojeneckych
ustavi a détskych domova pro déti do t#i let a dalsich zafizeni pro déti.

Duvodem pobytu déti v détském domové dle této statistiky je nejcastéji ve 44,3%
zdravotni divod?® a ve 36,4% divod socidlni®. Zbylé divody jsou zdravotné-socidlni®
v 19,3%. V roce 2012 byly déti z détskych domovi propustény v 50,7% zpét do vlastni

8 Za zdravotni diivod pfijeti se povazuje zejména: nutnost trvalé ¢ dlouhodobé speciilni
oetfovatelské péce, dlouhodobé intenzivni rehabilitacni péce, diagnostika a lécba déti s
rizikovou anamnézou, diagnostika pro stanoveni zdravotni a socidlni prognézy ditéte dile
nemoc ¢ hospitalizace rodicd, infekéni onemocnéni v roding, nebo respitni a dlevnd péce.

(Vestnik 9/2005, MZ CR)
? Za socidlni divod pfijeti se povazuje zejména: okamzitd pomoc ditéti a rodiné v tiZivé socidlni
situaci, ¢ jiny divod pfijeti ditéte bez zdravotnich komplikaci. (Véstnik 9/2005, MZ CR)
10 Za zdravotné-socidlni divod pfijeti se povazuje zejména: kazdd situace, kdy dité pro své
postiZeni — handicap, nemtze vyrtstat v rodiné, i kdyZ nevyzaduje vyse uvedenou specialni
osetfovatelskou pédi, ddle zdcvik rodici pred propusténim ditéte. (Véstnik 9/2005, MZ CR)
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rodiny, 22,9% déti bylo osvojeno a do jiné formy nédhradni rodinné péce a bylo
propusténo 11,6% déti, zbytek déti byl umistén do jinych forem péce. (UZIS CR,
2013)

zdravotné-
socialni
divody zdravotni
199¢ dlvody
a44%
socialni
divedy

37%

Obr. 2: Ditvody umisténi déti do détskych domovi do tii let (UZIS CR, 2013)

Zdroj: Vlastni zpracovini

Ministerstvo price a socidlnich véci vydava kazdorocné Statistickou rocenku z oblasti
préce a socidlnich véci. Zde mizeme vy¢ist, ze k 31.12.2012 bylo takovych déti 15 498.
Z toho v roce 2012 bylo umisténo 993 déti do osvojeni a do péce budoucich osvojiteld,
369 déti do péce budoucich péstounti a 1 431 déti do vychovy jinych fyzickych osob
nez rodicd. Avsak z jakych divodi bylo dité do této péce umisténo, zde nevycteme.

(MPSYV, 2013)

Pouze Ptickova studie vyhotovena pro MPSV ukézala v roce 2011, 7e v Ceské republice
je nejcastéj$im divodem k umisténi déti do stavni vychovy ¢ do nahradni rodinné
péce nedostatecnd péce o dité, a to v 66 %. V 10% piipadi to je finandni situace rodiny,
v 7% ptipadu rodice nezvlddali vychovu problémového ditéte, v 5% byly divodem
odebréni socidlni divody rodiny, v 5% byl alkohol v rodinég, v 4% slo o tyrdni a v 3%
byli rodice ve vykonu trestu. Pouze ve 12 % pfipadii byly déti umistény do dstavni péce
z divoda, které 1ze povazovat za jednoznacné opravnéné, a to je tyrdni, alkoholismus
rodici a rodice ve vykonu trestu, zbylym umisténim by se dalo v¢asnou a spravnou
intervenci zabranit. (Ptacek, a kol., 2011)

alkohol__ tyrani ____rodite vy wykonu
5% N\ d?ﬁ.- - trestu
3%

socidlni divody
rodin T
5%

rodife nepdadaji —
vychowvu
problémového
ditéte
7%

_nedostatednd péde
66%

finantni situace _/
rodiny
10%

Obr. 3: Diivod k umisténi déti do ustavni vychovy ¢i do ndhradni rodinné péce
(Ptacek a dalsi, 2011)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Diskuze a zavér

Cilem piispévku bylo zmapovat z dostupné literatury, jaké déti a z jakych davoda jsou
umisténé mimo pavodni rodinu do péce pribuznych. Z dostupné literatury miizeme
pouze vy&ist, Ze v Ceské republice méame 8 375 péstounskych rodin. Z toho nejéastéjsi
formou péstounské péce je péce pifbuzenska (cca 68 %), z celého poctu péstount tvoti
519% prarodice (Vldda, 2011). Jaké je procentudlni zastoupeni pfibuznych a zndmych
vjinych forméch néhradni rodinné péce, nevime. Stejné tak nevime, jaké déti a z jakych
diivodu jsou nejcastéji umisténé do péce piibuznych a zniamych, z platné legislativy
vime pouze to, Ze tato forma byla a bude zpravidla preferovéina.

Vzhledem ke zméné legislativy upravujici ndhradni rodinnou pédi byla v dvodu
struéné popsand nahradni rodinna péce dle nové prévni tpravy v Ceské republice
a byly vyzvednuty rozdily od minulé pravni dpravy. Ve zbylych ¢dstech piispévku bylo
popséno, jaké déti a z jakych divodu se dostivaji do ndhradni rodinné péce. Avsak
diivody byly popsdny obecné. Nejkonkrétnéjsi studie z roku 2011 pro Ministerstvo
prace a socidlnich véci CR uvidi jako nejcastéjsi divod umisténi ditéte mimo pivodni
rodinu nedostatenou péci, ale co si pfedstavit pod nedostate¢nou péci, studie jiz
neuvadi.
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Z, piispévku vyplyvi, ze v Ceské republice chybi podrobna statistika, jakeé déti a z jakych
divodu jsou umisténé do ndhradni rodinné péce a informace, jaké déti jsou umisténé
do piibuzenské péce, nejsou Zadné, existuji pouze zkusenosti z praxe.
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Uloha socialni price v profesionalizaci péstounské
péce: specifikace tématu disertacni prace
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Abstract

This article deals with the topic of my PhD work. Specifically, professional foster care, which is
in the Czech Republic referred as the foster care for temporary period. In the Czech Republic
has existed for several years this form of substitute family care but started to developed and
supported from 1.1 2013 due to the amendment of the socio - legal protection of children.
Foster care for temporary period is demanding as physically, psychically and financially, and
therefore is needed sufficient support from social workers. I describe (1) the legal basis of foster
care in the context of substitute care for children, (2) division of foster care, (3) statistical
data relating fo the care of vulnerable children, and (4) the financial support of foster parents
before and after the amendment of the Act.

Key-words

Substitute Family Care, Foster Care for Temporary Period, Reward of Foster Parents,
Amendment of The Act of Social-Legal Protection of Children.

Uvod

V rdmci své disertacni price se chci zabyvat tlohou socidlni price v profesionalizaci
péstounské péce. Jak uvadi kolektiv autorti ze Stiediska ndhradni rodinné péce ve své
praci Mezindrodni srovndni pfistupd a forem realizace péstounské péle se zietelem
k vyuziti profesiondlnich péstound pii feSeni situace ohrozeného ditéte a reintegrace
rodiny v roce 2002, cilem profesiondlni péstounské péce je prevence institucionalni
vychovy, tedy tim i negativnich jevii jako je zabrdnéni deprivace déti v téchto zafizenich



JARNI SKOLA SOCIALNI PRACE 2014

a ohrozeni vyvoje ditéte v raném v€ku. Mezi pozitivni skutecnosti, které naopak
podporuje, miizeme zafadit: (1) podporu pivodni rodiny tak, aby bylo mozno dité
vritit zpét do péce rodicy; (2) piipadnou piipravu na piechod do néhradni rodiny; (3)
zmirnéni psychické deprivace a jejich nasledkd, (4) prevenci nakupeni se rizikovych

faktord. (Bubleova, Kovatik, Pazlarovi, Janickova, 2002)

Statistické udaje vzhledemk pécio ohrozené détizamérené predevsim
na péstounskou péci

V Ceské republice existuje okolo 20 000 déti, které nemohou Zit se svymi biologickymi
rodidi, ale to, co je smutnym faktem je, Ze pouze 2% z tohoto poctu jsou kompletni
sirotci. Problém je, Ze oproti ostatnim evropskym zemim, téméf vSechny z téchto
déti kondi v ustavni péci, za coz jsme Casto kritizovdni. Nyni vSak doslo ke zméng,
protoze uUstavni péce je ekonomicky neefektivni a ndkladnd, kdy dité v dstavu stoji 25
—50 000 K¢ mési¢né, zatimco pEispévek péstount se pohybuje mezi 8000 az 24 000 K¢
v zavislosti na poc¢tu déti nebo zdali je pecovino o dité se zdravotnim postiZenim.
(Nadace tita a mama, 2011)

Samoziejmé nejde jen o ekonomickou stranku této véci, kdy pro stit je péstounskd
péce méné ndkladnou zileZitosti nez instituciondlni péce, ale jde pfedevsim o blaho
a zdjem ditéte. V &. 8 Umluvy o ochrané lidskych prév a zakladnich svobod je uvedeno:
,,Kazdy ma privo na respektovini svého soukromého a rodinného Zivota, obydli
a korespondence,“ z ¢ehoz vyplyvé pravo na rodinny Zivot (Rehulova, 2009). Existuje
mnoho tvrzeni, pro¢ je ndhradni rodinnd péce, tedy i péstounskd péce na pfechodnou
dobu, lepsi, nez instituciondlni péce, avsak fada odbornika a politikid poukazuje
i na negativa péstounské péce na pfechodnou dobu — pfedevsim putovini déti z rodiny
do rodiny a citové pfilnuti déti k témto ndhradnim rodi¢im, které po odchodu z rodiny
miize ditéti zpusobit trauma.

Vratislav Hldsek, profesiondlni péstoun od roku 2008, na toto odpovida jednoznaéné:
i U kojeneckém dstavu dité prechdzi z oddélent na oddélent a vystiida se u néj rada lidi, pak
se stéhuje do domova a do daliich dstavi. To povaZuje za vic deprivujict, nez pobyt u vice
péstounit. U nich mohou opusténé déti zazit Zivot v rodiné, jaky by v budoucnu mély samy
vést.“ (CTK, 2014.) Takze je zfejmé, Ze i péstounska péce na prechodnou dobu ma své
uskali, déti se dostdvaji do nového prostiedi, zpocitku k pro né cizim lidem, pobyvaji
zde maximalné jeden rok (zakon ¢.359/1999 Sb., o socidlné — pravni ochrané déti), pak
se opét vraceji k pivodni rodiné nebo se dostévaji do dalsich z forem nahradni rodinné
péce, ¢i do adopce, takze i zde je urcitd migrace déti z jednoho prostfedi do druhého,
a nakonec je zde problém s citovym prfilnutim. Ale i pfesto, jak uvedl i Hldsek, je
velkym pozitivem, Ze dité zistdva v rodinném prostiedi, miize tak ziskavat korektivni
zkuSenosti z této rodiny, uspokojovat svou potiebu pocitu bezpeéi a jistoty, pozitivniho
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piijeti druhou osobou, stalého prostfedi a laskyplného prostiedi, a zdroven pokud je to
mozné, je pracovino s piivodni rodinou a v neposledni fadé€ se stdvaji péstouni pro déti
korektivnim vzorem, jak mé vypadat Zivot v rodiné a jaké vztahy mohou byt v roding,
co si poté nesou celym svym Zivotem. Proto se pfikldnim k péstounské péci jako k lepsi
alternativé feSeni situace ohrozeného ditéte nez k instituciondlni péci.

V Ceské republice byva svéfovino kazdoroéné do opatrovnictvi a péstounské péce
okolo 700 déti, z nichz polovina jde pfimo od rodi¢d do pfibuzenské péce, a druhd
polovina jsou déti z ustavni péce. (Fond ohrozenych déti, 2012)

Jajsem rozhodla zaméf¥it se na péstounskou pécina pfechodnou dobu, kterd je v podstaté
ekvivalentem profesiondlni péce v Ceské republice, nékdy je také oznacovina jako
rand péstounskd péce. Péstounskd péce na pfechodnou dobu existuje v CRv podstaté
od roku 2006, kdy nabyl u¢innosti zdkon ¢. 134/2006 Sb., kterym se novelizoval zikon
¢. 359/1999 Sb., o socidlné — prévni ochrané déti (Rehulovi, 2009). Autorka uvadi:
»Pivodné bylo uvazovdno o institutu profesiondlni péstounské péce, avsak v disledku
velmi zdsadnich pripominek odbornikii z tad psychologil, pediatrii a pravnikii bylo nakonec
pristoupeno k péstounské péci na prechodnou dobu.“ Piestoze tato autorka rozliduje mezi
pojmy profesiondlni péstounskd péce a péstounska péce na pfechodnou dobu, dovoluji
si oznacovat péstounskou péci na prechodnou dobu za profesiondlni péstounskou pédi,
nebot i v tiskové zpravé Ministerstva price a socidlnich véci CR (2011), kde se hovoii
v pfiloze o profesionalizaci péstounské péce, se piSe v tomto kontextu piedevsim
o péstounské péci na prechodnou dobu. Také fada odbornikii v souvislosti s péstounskou
péci na prechodnou dobu mluvi o profesionalizaci péstounstvi. Napifiklad Petra
Vrtbovska, feditelka Institutu nahradni rodinné péce Natama, uvedla, Ze ,,predloha
novely zdkona pocitd se zpr(y‘ésionalizowdm’m péstounstvi, tito lidé by dostdvali vysst
odménu. Ndrok na ni by méli i v dobé, kdy by o Zddné dité zrovna nepecovali.” (Pratova,
Skalicky, Richter, 2012.) Z &ehoz vyplyva, Ze mluvi o dnesni formé péstounské péce
na pfechodnou dobu. Nebo Zderika Sérovi, krajskd zastupitelka v Kralovéhradeckém
kraji, napsala v Parlamentnich listech: ,, Profesiondlni péstounska péce (PPPD) se ndm
tedy naplno rozbihd, miminka putuji z porodnic a kojeneckych istavii do ndruci péstount,
kde je doufiim, po ten krdtky cas, o né postardno.“( Sarovd, 2013 ). Zde tedy pfimo oznaluje
péstounskou péci na pfechodnou dobu jako profesiondlni péstounskou péci.

Péstounska péce na pfechodnou dobu se zacala rozvijet v prvni fadé¢ az prostiednictvim
novely zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, kde byla pozménéna
forma financovani. Hlavni zména, kterd zde nastala, spo¢ivd v ekonomické podpore
péstounskych rodict v dobé, kdy nepecuji o zddné dité. Novela vychazi z principu, ze
idedlem je, aby kazdé dité vyrustalo v roding, kdezto instituciondlni péce je posledni
moznosti (Plivov4, 2012). Novela zdkona nepfichdzi pouze se zménou v materidlnim
zabezpeleni péstounské péce na prechodnou dobu, ale také se zaméfuje na kvalitu
a kontrolu poskytované péce (Plivova, 2011).
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S touto zménou se stala tato forma ndhradni rodinné péce mnohem atraktivnéjsi
pro péstouny samotné a stejné tak pro Ministerstvo price a socidlnich véci CR, které
vehementné zacalo prosazovat tuto formu péstounstvi, diky ¢emuz se markantné
zvysil polet péstount. Pied novelou zdkona (do 31. 1. 2012) byl v Moravskoslezském
kraji pouze jeden péstoun na pfechodnou dobu, ale nyni s touto zménou se zvysil
pocet na vice nez deset osob. Je to dobra alternativa v péci o ohrozené déti, nebot
se Casto stdvd, Ze déti z rodin s rliznymi socidlnimi problémy kondi v dstavni péci
a mohou tak byt traumatizoviny nebo deprivoviny, nebot pfichdzeji z problémovych
rodin a navic se tak dostdvaji do Gplné nového a ciziho prostiedi. Z tohoto davodu si
myslim, Ze péstounska péce na pfechodnou dobu je mnohem lepsi feseni. Také u déti,
které mohou byt adoptovény a ¢ekaji na adopci, se jednd o optimalni volbu, diky které
mohou pockat v této formé péstounské péce na jejich budouci rodice a jsou tak stile
v rodinném prostiedi, které je pfirozenym prostfedim pro kazdé dité.

Legislativni ukotveni péstounské péce v kontextu nidhradni rodinné
péce

Péstounska péce, svéteni ditéte do péce jiné osobé nez rodici a institucionalni péce
jsou zdkladnimi formami ndhradni péce. Péstounskd péce vSeobecné je tradicné
chédpdna jako kontrolovand a zprostfedkovana staitem. Péstouni pfebiraji zodpovédnost
za vychovu ditéte, ale nejsou zdkonnymi zdstupci ditéte a také nemaji vyzivovaci
povinnost k témto détem. Hlavnim cilem péstounské péce je poskytovini péce détem,
kterd je obdobou péce v jejich biologickych rodindch. (Fond ohrozenych déti, 2012)

Péstounska péce je uréena pro 3 typy déti:

1) Pro déti, jejichz biologi¢ti rodi¢e nemuzZou, nechtéji nebo nejsou schopni o né
pecovat — Casto jde o déti, které nemohou byt adoptoviny, protoZe nejsou tzv.
legdlné volné, nebot jejich rodice se nevzdali rodi¢ovské zodpovédnosti. V tomto
piipadé je péstounskd péce nejlep$im feSenim, protoze dité mizZe mit kontakt se
svou biologickou rodinou a zirovei je o néj postarano, v dobé nez budou podminky
pro jeho vychovu v jeho ptvodni rodiné upraveny.

2) Dalsim typem déti jsou ty, které jsou tplnymi sirotky.

3) A nakonec jsou zde déti, které jsou pravné volné k adopci, aviak z riiznych diavodi
neni adopce moznd. Vétsina téchto déti je v instituciondlni pédi, coz neni nejlepsim
feSenim:

* jsou to hlavné déti odlisného etnika,
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* déti se zdvaznymi postiZzenimi,

* stardi déti, které jiz nejsou vhodné pro adopci diky jejich véku (Rydlo, 2012).

V dnesni dobé je zpracovina péce o déti, konkrétné péstounskd péce, dvéma zdkony:

Zikon ¢&. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti — zde je upraveno, jak je
zprostfedkovina adopce a péstounskd péce, odmeény péstound, a jak je providéna
péstounské péce v zafizenich pro vykon péstounské péce.

Zikon ¢.94/1963 Sb., o rodiné —zde je popsino, kdy je mozné dité svéfit do péstounské
péce.

Rozdéleni péstounské péce

Zde jsou prvni dvé moznosti, které by mély byt vyuzity pfedtim, nez za¢neme
uvazovat o instituciondlni pé¢i. Prvni moznosti je adopce, kterd jiz nyni podle nového
obcanského zikoniku platného od 1. 1. 2014 v$ak nepatii do ndhradni rodinné péce, ale
stoji mimo jako dal$i alternativa pro déti bez domova. V tomto schématu je zde jesté
fazena, protoze byl vytvofen v roce 2012. Pokud neni mozné, aby dité bylo adoptovéno,
jako druhd moznost by mélo byt brdno v potaz svéfeni ditéte do péstounské péce,
kterd je rozdélena do zprostfedkované a nezprostiedkované. Nezprostiedkovand
péstounskd péce je oznaovina jako piibuzenska péce, kterd se déli na péstounskou
péci provadénou prarodi¢i nebo dalsimi pfibuznymi. O této formé rozhoduje soud
na zdakladé ndvrhi podanych pfibuznymi, zatimco zprostfedkované péstounské péci
piedchdzi pfesny postup dle zakona (Rydlo, 2012).
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Mahradni rodinna péce

Péstounska pade Oswvajeni

Maezprostfedkovanad
1 Pfibuzenska PP prarodicd
PP ostatnich phbuznych

Klasicka péstounska pdde

Péstounska péde na pfechodnou dobu

Obr. 1: Ndhradni rodinna péce
Zdroj: Rydlo (2012)

Péstounska péce je také rozdélena z hlediska ¢asu:

1) Predpéstounska péce miize byt prvni formou péstounské péce — kdy dité je docasné
svéfeno do péce budouciho péstouna, ktery musi do 3 mésici podat ndvrh na svéfeni
ditéte do péstounské péce, pokud tak neudini, pfedpéstounskd péce zanikd. Péstouni
v této formé péce dostdvaji stejnou odmeénu jako béhem klasické péstounské péce
(Fond ohrozenych déti, 2012).

2) Péstounska péce — klasicki péstounskd péle je rozdélena na individudlni
a skupinovou péstounskou péci. Do individudlni péstounské péce jsou umistoviny
déti, o které pecuji jejich prarodice, dalsi piibuzni anebo dalsi osoby. V pfipadg, ze
pecuji o déti dalsi osoby, vétsinou jde o déti s riznymi stupni postiZzeni nebo odlisné
etnické skupiny déti, které Casto pfichdzeji z instituciondlni péée. Skupinovd péce
nebo také oznacovand jako kolektivni péstounska péce je typicka vysokym poctem
déti umisténych v této pédi, kdy jde vétsinou a vétsi skupiny sourozenci anebo opét
o déti odlisného etnika. Tento typ je praktikovin v SOS détskych vesnickich nebo
v zafizenich pro vykon péstounské péce. (Gajdosovd, 2010)

3) Péstounska péce na piechodnou dobu — nékdy také oznacovina jako rand
péstounska péce, je obdobou profesiondlni péstounské péce v Ceské republice. Je

poskytovina po dobu, kdy rodi¢e nemuizou z riznych divoda pecovat o déti, také
je vyuzivana pro dobu, béhem které je mozné ziskat rodicovsky souhlas pro adopci
ditéte nebo privé naopak na dobu, po jejimz uplynuti neni nutny souhlas rodica.
O této formé rozhoduje soud na zékladé ndvrhu podaného oddélenim socidlné —
préavnim (Plecity a kol., 2009). Tato forma je kratsi nez pobyt v klasické péstounské
péci. Ale diky naro¢nosti této formy péce je pfiprava delsi. Stejné jako i u nds neni
terminologie jednotnd, tak i v ostatnich evropskych zemich se oznaceni pro tento
typ péstounské péce lisi. Napiiklad v anglosaské literatufe se pouzivaji pojmy jako:
ytherapeutic foster care®, ,specialized foster care® a ,treatment foster care“. Zatimco
v némecké terminologii je oznacena jako: ,sozialpedagogische Pflegefamilien fiir
Kinder mit besonderen Bedtrfnissen®. (Bubleov4, Kovatik, Pazlarov4, Janickova,
2002)

Finanéni podpora péstounskych rodin

Jak jsem jiz uvedla vyse, hlavni zména, kterd diky piijeti novely zdkona ¢&. 359/1999
Sb. nastala, spo¢ivi ve zméné financovini, tedy finanéni podpofe péstound, a to
jak se tyce vySe odmény tak i to, Ze konkrétné péstouni na pfechodnou dobu jsou
dotovini i v dobg, kdy o Zddné dité nepecuji. Pro vétsi ndzornost jsem vytvofila tabulku
s hodnotami odmén pied a po novele (Hlaskovd, Hlasek, 2012).

Tab. 1: Finané¢ni podpora péstounskych rodin

Stupeds odmény Cistka pred novelou zikonado | Castka po novele zikona od
31.1.2012 1.1.2013

1. stuperi 3126 K¢ (114,03 €) 8 000 K¢ (291,81 €)

2. stupen 6252 K¢ (228,05 €) 12 000 K¢ (437,72 €)

3. stupeil 17 193 K¢ (627,14 €) 20 000 K¢ (729,53 €)

4. stuperi 18 756 K¢ (684,15 €) 24 000 K¢ (875,43 €)

Zdroj: vlastni zpracovini, inspirovino: zdkonem ¢&. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochrané déti a zdkonem ¢. 117/1995, o stitni socidlni podpofte

Pied novelou odména péstouna inila soudin Zivotniho minima a koeficientu 1.0
za kazdé svéfené dité. Takze v prvnim stupni odmény pro péstouna to bylo za jedno
dité¢ pfed novelou 3 126 K¢ a po novele 8 000K¢, coz se tykd pouze dlouhodobé

péstounské péce, tedy klasické péstounské péce. V druhém stupni se jednd o odménu
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za pé&i o dvé déti, kterd ¢inila pfed novelou 6 252K¢ a po novele 12 000K¢. Treti
stupefl odmény odpovidal pfed novelou péci o tii déti a také péci o jedno dité zavislé
na pomoci jiné osoby, jehoz vyse byla 17 193 K¢, zatimco po novele to ¢ini 20 000 K¢,
kdy zde jsou zafazené i osoby v evidenci péstound, a to i v pfipadg, Ze nepecuji o Zddné
dit€. Pfi péci o &tyfi déti byla odmeéna 18 756 K¢, aviak po novele je 4. stupeil odmény
uréen pouze péstounim na pfechodnou dobu, kterym bylo svéfeno alespon jedno dité
z4vislé na pomoci jiné fyzické osoby a tato ¢dstka je 24 000 K&.

Zavér

Je ziejmé, Ze financovani péstouni se znacné zménilo, a to jak klasickych péstound, tak
i p&stounti na pfechodnou dobu, nebo které je také mozné oznalit jako profesiondlni
péstouny. I kdyzZ je u nds péstounskd péce na pfechodnou dobu jiz nékolik let, neni
zcela jasné, zda by se mélo jednat o profesiondly nebo pouze o zaméstnani jedince.
Proto je otdzkou, jak se vnimaji sami péstouni na pfechodnou dobu. Dile bychom
méli mit na paméti, Ze pouze finan¢ni podpora neni dostate¢nym pilifem pro rozvoj
péstounské péce na prechodnou dobu, nemusi byt dostate¢nym motivaénim prvkem,
a nemusi nutné vést k zvySovini pocta téchto péstountl. Diilezité jsou tedy i dalsi
prvky podpory tohoto institutu, jako je vzdélivini péstound, odlehcovaci sluzby
nabizené péstounim a dal$i sluzby. Péstounska péce na prechodnou dobu je velice
psychicky ndro¢nd, nebot péstouni musi byt pfipraveni pfijmout do své rodiny dité
ve dne i v noci, poskytnout mu laskyplné prostiedi, ale zaroveit podporovat vztahy
s jeho biologickymi rodi¢i, pokud je to mozné, a nakonec jej vritit do jeho pivodni
rodiny, popfipadé ho pfedat do trvalé péce ndhradni rodiny, a to vie udélat tak, aby dité
nestrddalo z odchodu z jejich péce. Proto je jasné, Ze ne kazdy muize toto vykondvat
a hraje zna¢nou roli pii této préci podpora a pomoc v kritickych situacich, kdy kli¢ovou
osobou, na kterou se v piipadé potfeby mohou péstouni obritit, by mél byt socidlni
pracovnik. A proto se chci na tuto spolupraci péstount a socidlnich pracovniki zaméfit
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Zikon ¢&. 40/1964 Sb., ob¢ansky zakonik.

SPRING SCHOOL OF SOCIAL WORK 2014

Chudoba seniori a moznosti socialni prace
s chudymi seniory
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Abstract

Due to ongoing trends in society (demographic aging, inadequate capacity or unavailability
of social services for seniors, increasing costs of housing, energy and medications, increasing
numbers of seniors in execution and debts etc.) is for social work necessary to be able to
respond on these conditions timely and adequately. Topic of this contribution is primarily
to map how poverty can be seen and measured, and what current social work offers to their
clients - seniors, and how it is implemented. This contribution also included an explanation
of the purpose of the dissertation, introduction to suggested methodology and procedure of
researching.

Key-words

Seniors, Poverty, Social Work with Seniors.

Dulezitost zkoumdni tématu chudoby seniordi ve spojeni se socidlni praci vnimim
piedeviim v tom, Ze v Ceské republice nejsou k dispozici Zadné novéjsi vyzkumy, které
by se vénovaly Zivotnim podminkam, resp. které by zkoumaly chudobu seniort (mimo
data ziskana ze statistickych Setfeni ,S¢itani lidu, domii a byta“, ,Zivotnich podminek®
a ,Statistiky rodinnych 6¢td“) a taktéZ i v odborné literatufe dochédzi k opomijeni
témat, kterd by spojovala oblast chudoby seniorti se socidlni praci.

Abych viak mohla zkoumat, jakymi ndstroji by mohla socidlni price pomoci fesit

vvvvvv

se prvni ¢dst zabyvd pravé vymezenim tohoto pojmu, druhd ¢dst se zaméfuje na to,
jakymi zpusoby je v soucasné dobé socidlni price se seniory praktikovina.
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Soucasny stav zkoumani

Dilezitymi informacemi pro mé zkoumadni je financni situace seniorii. Stile totiz
pfibyva starych lidi, ktefi se nachdzeji ve slozité finan¢ni situaci v souvislosti s d/uhy
a ndslednymi exekucemi. Exekuéni srazky provadi Ceska spriva socidlniho zabezpedeni
(dale jen CSSZ) az evidence k 31.12.2013 vyplyva, Ze exekuéni srazky provadi téméf
u 71 tisic diichodi a u dalsich nékolika desitek tisic dichodu eviduje exekuéni titul,
ale protoze diichod je tak nizky, Ze nedosahuje tzv. zabavitelné vyse, nemohla CSSZ
exekuni srazku provést. Vyvoj poctu seniorii v exekucich udéva nésledujici tabulka:

Tab. 1: Poéet diichodii se zatizenou exekuéni srazkou (k 31. 12.2013)

Rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Celkem | 30855 | 35223 40718 46121 | 51184 | 60874 @ 67614 | 70997

Zdroj: CSSzZ

V této souvislosti se sniZuji i moznosti senior nakoupit si socidlni sluzby, coz vyplynulo
z realizovaného projektu ,Socidlni sluzby v postindustridlni spolecnosti. Rozvedeno
na prikladu Ostravy“, ktery si za cil vyty¢il zmapovat situaci a stanovit priority fesen{
v oblasti socidlnich sluzeb v Ostravé (Krhutovd, 2013). Cilem mé price je zmapovat
pravé situaci v Ostravé, jelikoZ mezi starymi lidmi Zijicim v tomto mésté, bude také
vyzkum probihat. Z projektu Krhutové (2013) také mimo jiné vyplyvd, Ze ,,... zejména
v oblasti seniorskych sluzeb existuje znalny pfevis poptivky nad nabidkou...“ (s. 97)
a neni dostate¢ny vybér sluzeb. , Finanéni moZnosti seniora ovliviiyji jeho vybér sluzby*
(s. 96). Samotni komunika¢ni partnefi napiiklad uvadéli: ,Bohuzel je to o penézich,
protoze ti stafi lidé na to nemaji.“ (s. 96), ,Bohuzel téch lidi za¢ind byt ¢im dal vice
— nizkoptijmovi. Pokud m4 senior vysoky piijem, neni az takovy problém ho umistit.
Takze pokud ma dichod nad 10.000,— a nejlépe Ctvrty stuperi zavislosti, idedlni
klient.“ (s. 89), ,Finan¢ni prostfedky seniort jsou omezené, nemaji na to.“ (s. 79.)
Podobné také Nesporové (2008) uvadyi, Ze terénni a ambulantni sluzby jsou si klienti az
na vyjimky schopni zaplatit, u sluzeb rezidencnich se stdva, Ze klienti nejsou schopni
sluzby zaplatit. Avsak vysledky vyzkumu ukazuji, Ze finan¢ni ndro¢nost existuje jiz
iv terénni pééi (Krhutovd, 2013).

Taktéz z hlediska wékové struktury dochdzi v Ostravé, jak uvadi Krhutovd (2013)
k velmi vyraznému ndrtistu poctu obyvatel nad 70 let a tento trend bude pokracovat.
Predpoklidad se, ze kolem roku 2050 bude v Ostravé pfiblizné tietina obyvatel ve véku
65 a vice let (Hrugka, 2010)". V souvislosti s témito prognézami stoupd naléhavost

1 Nyni k datu 31.12. 2013 podle statistik CSU zije v Ostravé osob starsich 65 let 56 193, co

tvoii 16,4 % z celkového poctu obyvatel Zijicich na dzemi mésta Ostravy. Zdroj: http://www.
scitani.cz/csu/2013edicniplan.nst/t/E8002B940E/$File/40341376.pdf

diskuze k plinovini a dostupnosti vefejnych sluzeb na Gzemi mésta Ostravy pro
véechny obyvatele mésta (Krhutovi, 2013).

Chudoba

Pojem ,,chudoba® prosel v pribéhu historie nékolika etapami. Townsend (2006) uvadji,
ze od roku 1880 se vyvinuly tfi rizné koncepce chudoby, které slouzily jako zdklad
pro mezindrodni a srovndvaci price a stoji pfedevsim na myslenkdch Zivobyti, zdkladnich
potfeb a relativni deprivace. Podnétem pro prvni etapu byla myslenka Zivorniho minima,
kterd vznikla v souvislosti se studovanim vyZivy ve viktoridnské Anglii. Rodiny zde
byly definované jako chudg, jestlize jejich pifjmy (po odeéteni ndjemného) nebyly
dostate¢né pro ziskani minimdlnich potieb, které byly nutné k fyzickému preziti.
Tyto myslenky ovlivnily védecké postupy, mezindrodni a ndrodni politiky na vice
nez sto let. Pozdéji zacal byt tento koncept kritizovin, jelikoz se zaméfoval pouze
na fyzické potfeby clovéka a nebral v potaz jejich potfeby socidlni, aviak uspokojovini
fyzickych potieb (pfedeviim hladu) je stile Siroce pfijiman jako priorita a stal se
zdkladem tzv. absolutni (ale také nazyvané ,extremni“) chudoby. Pfechod od prvni
fize zaméfené na zdkladni potfeby k novému pojeti chudoby nastal od roku 1970
vlivem Mezindrodni organizace price (MOP, anglicky ILO — International Labour
Organization). Toto pojeti zahrnovalo dva prvky. Prvnim jsou minimalni spotiebni
niroky rodiny (adekvitni strava, pfistfesi, obledeni, urcitd vybavenost domécnosti
nibytkem) a druhym zajidténi zdkladnich sluzeb pro komunitu (nezdvadni voda,
kanalizace, vefejna doprava, zdravotni péce, vzdélani, kulturni zafizeni). Pro venkovské
oblasti byly stanoveny potfeby jiné.”* Nastala tedy zména konceptu ,Zivotniho
minima“ (subsistence concept) na koncept ,zdkladnich potieb* (basic needs concept),
ktery je rozsifenim pfedeslého. Tento druhy koncept vidéni chudoby, ktery se snazi
vytvofit pfedpoklady pro rozvoj komunity, hral vyznamnou roli pfedev$im v ndrodnich
rozvojovych plinech vytvofenych Organizaci spojenych narodu. Tteti koncept, ktery
se vyvinul na konci 20. stoleti, definoval chudobu jako relativni deprivaci. Toto pojeti
chudoby se vztahuje na piijmy, dal§i zdroje, na materidlni a socidlni podminky. Avsak,
jak uvadi Townsend (2006), je i tento koncept v rychle vyvijejici a ménici se spole¢nosti
obtizné ospravedlnitelny a nelze podle jeho ndzoru pouze aktualizovat jiZ jednou
v minulosti vytvofené méfitko chudoby. 13

Definic chudoby, od dob zalitku jejtho zkoumani, se vyvinulo mnoho a pro tlely
mého prispévku neni podstatné je uvadét, avsak ve své prici jsem se rozhodla chudobu

12 Napi. pozemky, zemédélské stroje, pistup k hospodafeni.

13 Déle se tomuto tématu také vénuji napf. Eva Nedomova, Marie Spildckova. Forum socidlni
politiky 1/2014 Chudoba, definovini a moznosti jejiho méfeni, s.2-8; Simon Maxwell. The
Meaning and Measurement of Poverty in Poverty Briefing, 1999, aj.
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pojmout jako ,stav, kdy nedostatek penéz neumoziiuje zabezpecovat dilezité (zdikladni)
Zivotni potieby na primérené srovni* (Tomes, 2001). Taktéz Vecernik (2001) uvadj,
ze v socidlni politice je posuzovina chudoba jako objektivni situace nedostatku
prostfedkd pro vyZivu a dalsi zakladni potieby. Toto tradi¢ni chdpani chudoby pouziva
i Svétovd banka (2002), kterd uvadi, Ze chudoba je typicky vnimana jako nedostatek
zdroji domdcnosti ¢ jedince nebo nedostatek schopnosti plnit své aktudlni potieby.
Tato definice je zaloZena na srovnavani pfijmii, spotieby ¢i jinych atributd s uréitou
stanovenou hranici, pod kterou jsou jednotlivei povazovini za chudé v daném
atributu.

Jelikoz viak chudoba neznamend jen nedostatek finanénich prostiedka ¢ zdroja,
budu také hledat korelaci s dalsimi indikdtory, které jsou relevantni k tématu price
a situaci seniord napf. rodinna situace seniora (rodinny stav, pocet déti, mira udrzovani
rodinnych vztaht s détmi, vnoucaty a ostatnimi blizkymi lidmi), zdravotni stav (v¢.
nutnosti péle jiné osoby, zdravotni postizeni, zvladini kazdodenniho Zivota), vzdélani,
profesni zafazeni, pracovni aktivita, volnocasové aktivity a bydleni (zptsob bydleni,
typ, velikost, pocet osob v domacnosti, kvalita bydleni)).

Sirovatka, Mare§ (2002) uvadéji, ze zptsobt, jak méfit chudobu, je celd fada, coz je
dusledkem toho, Ze chudoba je socidlni konstrukt, jehoZ obsah miize byt konstruovin
odlisné. Neméii se proto chudoba jako takovi, ale jeji jednotlivé koncepty. Pro ucely
mé price bude timto konceptem chudoba objektivni.

Objektivni chudobou se oznacuje stav, v némz nejsou podle nazoru stitu (spole¢nosti,
tripartity, parlamentu ap.) uspokojovény zékladni lidské potieby na pfijatelné trovni
(Tomes, 1996). Objektivni koncept chudoby je, jak uvidi Sustové (viz také Mares,
Rabusic, 1996; Sirovétka, Mare§, 2002) zalozen na objektivnich aspektech situace
chudych lidi. Jeho vymezeni je nezédvislé na minéni téch, ktefi jsou za chudé povazovéni.
Krebs (2010) uvadi, Ze chudoba je tedy v tomto pfipadé stanovena ,zvenéi“ urlitou
autoritou (stitem). Tento koncept umoziiuje vladdm vést délici ¢aru v piijmové
distribuci obyvatelstva a zfetelné tak oddélit chudé od nechudych. V tomto ptipadé
je chudoba socidlnim konstruktem. Za typicky koncept objektivni chudoby Sirovitka,
Mares (2002) uvadéji chudobu pfijmovou (income poverty).

Predpokladanou metodou méreni chudoby v mé prici je spotiebni kos, ktery pfedstavuje
podle Tomese (2001) normativni (také u jinych autord nazyvand absolutni) a zdroveil

14 Opakem tohoto konceptu je koncept subjektivni, ktery je zaloZen na hodnoceni vlastni
zkudenosti jednotlivymi domdacnostmi (Mares, Rabusic, 1996) a vychdzi z piesvédceni, ze
jedinec je schopen rozhodnout se o pocitu vlastni chudoby (Tomes, 2011). Viz déle také napt.
Krebs (2010), Janouskov4, Nedélnikov4 (2008), Tomes (2001).
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preskriptivni® metodu, kterd méfi pravé objektivni koncept chudoby. Tato metoda,
dle Tomese (2001) tkvi v tom, Ze se stanovi minimdlni spolecensky pfijatelny a v dané
zemi a Case redlné naplnitelny spotfebni kos. Souhrn cen zbozi (a sluzeb) v tomto kosi
pak pfedstavuje hranici pi{jmd, pod niz nastiva stav chudoby. Mares, Rabusic (1996)
k této metodé dodévaji, Ze se opird o uznané minimum vydaji. Spociva v generovani
seznamu minimdlnich potfeb pro domdcnosti rizné velikosti. Hranice chudoby je
pocitina jako naklady na jejich uspokojeni. Tuto metodu poprvé pouzil Rowntree
v roce 1901. Pouzitou strategii bude kvantitativné orientovany vyzkum, kdy vysledkem
tohoto méfeni bude nejen mozZnost urleni, jak velkd ¢4st seniori Zije v chudobg, ale
také rozliSeni chudych seniort od ,nechudych® a tim identifikaci téch, se kterymi budu
moci pracovat v dalsi ¢dsti mé disertacni préce, kterd se tykd moznosti socidlni price.

Sociélni prace se seniory

Socidlni prace se seniory je price komplexni. Zahrnuje totiZ nejen pfistup individualni,
skupinovy, ale dokonce i komunitni. Taktéz mize byt uplatilovina jak v domécnim
prostiedi seniord, tak i v zafizenich socidlnich sluzeb & zdravotnickych zafizenich,
stejné jako ve stdtnich & nestdtnich organizacich. Socidlni price se seniory ma
tedy velice $iroké pole uplatnéni, av§ak autofi odbornych publikaci ¢asto uvddéji, Ze
se realizuje pfedevdim v socidlnich sluzbich (pf. Gulova, 2011) & ji spojuji pouze
s pobytovymi zaffzenimi pro seniory (Krilové, Rdzové, 2001).

Janeckovid (in Matousek, 2005) uvadi, Ze vék sdm o sobé neni divodem zvysené potieby
péce. Potfeba socidlni price se starymi lidmi se objevuje az v mimofddnych situacich
zpusobenych socidlnimi ¢ zdravotnimi faktory. Z toho tedy vyplyvi, Ze socidlni prace
s touto cilovou skupinou se zaméfuje pfedevsim na nejvice ohrozené skupiny seniort,
kterymi jsou:

* seniofi Zijici osaméle,

* velmi stafi (nad 80 let),

* propusténi z nemocnice,

* dlouhodobé nemocni 1é¢eni doma,

* kiehci a zmateni,

15 Koncept preskriptivni vymezuje chudobu s vyuZitim expertnich odhadt. Pati{ sem napfiklad
privé koncepty spotfebnich kosu, kdy jsou odborniky definoviny nezbytné Zivotni polozky
(Sustovd) a zaloZeny na expertni kalkulaci minimélntho pfijmu nezbytného pro pfeziti
(Sirovétka, Mare3, 2002). Z tohoto divodu také byvd nékdy nazyvin expertnim (napf.
Janouskovi, Nedélnikova, 2008; Sirovatka, Mares, 2002).
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* trpici demenci ¢ deprest,

* pfijati do instituci a Zijici v nich,
* seniofi Zijici v chudych ¢tvrtich ¢i nevyhovujicich bytech,
* socidlné a geograficky izolovani,

* vystaveni $patnému zachazeni, poniZovini a segregaci.

Socidlni price se seniory ma oproti jinym cilovym skupindm sva specifika, do kterych
Janeckovd (in Matousek, 2005) zafazuje:

1) Neoddélitelnost zdravotni péce od socidlni préce, jelikoz zhorSeni zdravotniho
stavu s sebou obvykle nese potfebu socidlnich sluzeb, a naopak — i socidlni zmény
predstavuji pro seniora zvySenou zatéZ a riziko pro zdravi.

2) Socidlni prace se starymi lidmi musi byt providénd kvalitné i v pfipadé, Ze klient
ma zévazny problém s komunikaci. Proto musi byt socidlni pracovnik vybaven
dovednostmi potfebnymi k navizdni kontaktu a k rozpozndni potteb téchto lidi.

3) Zakladem je préce se vztahem a divérou, vytvofeni pocitu bezpedi a jistoty, které
patii k nejzakladnéjsim potfebam starych lidi.

4) Socialni price se starym Clovékem Casto znamend také praci s jeho rodinou a pomoc
pecyjicim rodinnym pfislusnikam.

Jiné déleni osob/seniort, které vyzaduji socidlni pomoc, uvidi a vymezuje napf. 3.
Komunitni plan socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2011-
2014 (dale jen Komunitni pldn).1

Socidlni sluzby jsou dileZitou souddsti pomoci seniordm v jejich tizivé situaci. ,Socidlini
sluzby jsou poskytoviny lidem socidlné znevyhodnénym; cilem je zlepsit kvalitu Zivota
téchto lidi, chrdnit je pred riziky, které na né v téchto situacich doléhayi, a napomoci jim

16 Uvédeji naptiklad osoby, které se ocitly v obdobi své posledni fize Zivota; osoby seniorského
véku, vyzadujici soucasné také pomoc pro své jiz dospélé dité s ur¢itym handicapem, napf.
dospélou osobu se zdravotnim postizenim ¢i chronickym dusevnim onemocnénim; osoby
seniorského véku s riiznymi typy zévislosti, napf. nejcastéji se zdvislosti na alkoholu a dalsich
ndvykovych latkich, atd.
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k zacleriovdni do spolecnosti.“ Gulova (2011, s. 32.) Obdobnou definici uvadi také zikon
¢.108/2006 Sb. o socidlnich sluzbich (dale jen zakon).!”

Soudobé pozadavky ¢ nedostatky socidlnich sluzeb zaméfené na seniory jsou podle
Kubaltikové, Havlikové (2011) nevyvizenost instituciondlnich, ambulantnich
a terénnich sluzeb a dle autorek by mélo dojit k zajisténi pestrosti nabidky sluzeb,
které se vzdjemné dopliiuji a navazuji na sebe. St€Zejni otdzkou tedy je posileni role
terénnich sluzeb, poskytujicich péci v domdcnosti klienta a podpora spoluprice
formalnich a neformalnich poskytovateldi sluzeb. Obdobné Komunitni plin (2010)
z hlediska vymezeni potieb seniort povazuje za podstatné zajisténi dostupnosti véech
forem socidlnich sluzeb, ale také informovanost a orientaci o socidlnich sluzbach zajistit
odborné socidlni poradenstvi a sluzby spojené s hospicovou péci. Podle Haskovcové
(2010) maji byt socidlni sluzby dostupné, efektivni, kvalitni a bezpecné. Krhutovd
(2013) se v této souvislosti zaméfila na ulohu privatizace v socidlnich sluzbach
pro seniory na tzemi Ostravy a uvédi, Ze tento trend muze v budoucnu vyznamné
ovlivnit jejich podobu a fungovini, kdy na jedné strané mtiZe tato privatizace pfindset
pozitiva (existence riznorodych poskytovateld, vétsi nabidka sluzeb), ale také negativa
(vylucovini nékterych seniori ze sluzeb pfedevsim z nedostatku vlastnich finan¢nich
zdroji & zdroji zfizovatelskych obci). Nesporova (2008) taktéz upozoriiuje, Ze jsou
stale nedostate¢né rozvinuté kvalitni terénni sluzby a je nedostatek kritkodobych
sluzeb pobytovych.

Socidlni sluzby pro seniory jsou vymezeny zikonem, ktery vnim4 seniory jako ,,0soby,
které maji sniZenou sobéstaénost z divodu véku“. Pro seniory jsou tedy primarné
uréené zejména tyto sluzby:

* odborné socidlni poradenstvi § 37,
* osobni asistence § 39,

* pecovatelska sluzba § 40,

* tisiova péce § 41,

* odlehcovaci sluzby § 44,

* centra dennich sluzeb § 45,

* denni stacionife § 46,

* tydenni staciondfe § 47,

* domovy pro seniory § 49,

17.§ 3, pism.a) uvadji, Ze socidlni sluzbou se rozumi ,,¢innost nebo soubor ¢innosti podle tohoto
zédkona zajistujicich pomoc a podporu osobdm za ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence

socidlniho vylouéeni®
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* domovy se zvld$tnim rezZimem § 50,
* socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich dstavni péce § 52,
* telefonicka krizovd pomoc § 55,

* socidlné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim § 66.

Pii prici se seniory se uzivd nejen specifickd price (viz vyse), ale uplatiiuji také
specifické metody, mezi kterymi napfiklad Janeckovd (in Matousek, 2005) zduraziiuje
nasledujici: validace (pfistup opirajici se o toleranci, vciténi a empatické naslouchéni),
preterapie (vyuziva techniky, které mohou pomoci podpofit nemocného ¢lovéka, aby
vyjadiil to, co proziva uvnitf, v pfipadé, kdy bézné komunikaéni prostfedky selhavaji),
price se vzpominkami (reminiscence, pfi které se vyuzivd vzpominek), dali uvadi
Kobérska (in Matousek, 2005), a to videotrénink interakci, kdy je komunikace seniora
a socidlniho pracovnika snimand kamerou a poté umoziuje detailni analyzu pribéhu
této komunikace a mize také slouzit k navazdni G¢inného kontaktu a lepsi spolupraci
s klientem. Jsou samoziejmé praktikované také dalsi formy price se seniory, pfk.
petterapie (Haskovcovd, 2010), ergoterapie, muzikoterapie (Gulova, 2011). Z pohledu
teoretickych piistupt socidlni price se doporucuje vyuzivat antiopresivni piistup (napf.
McDonald, 2010; Tanner, Harris, 2008) ¢&i pfistup orientovany na Clovéka (Hughes,
Heycox, 2010).

Hlavnim tkolem mého vyzkumu bude zjistit, jak vnimaji moZnosti socidlni price
je soucasnd socidlni price schopna uspokojovat potfeby chudych seniort a pomdhat
skutecné fesit jejich problémy, popf. jakymi zptisoby, opatfenimi a jak by to podle
seniorti samotnych mohla délat 1épe. Taktéz nalézt odpovéd na otizku, co od socidlni
price ocekdvaji a jak by méla socidlni prdce vypadat, aby mohla vice odpovidat jejich
potfebdm. Navrzenou metodologii tohoto zkoumadni je kvalitativni vyzkum s vyuzitim
metody zakotvené teorie a techniky polostrukturovanych rozhovort se seniory.

Zaveér

Cilem socialni price podle Matouska (2008) je odhalovini, vysvétlovdni, zmirnovan{
afesenisocidlnich problémi. Proto je vzhledem k vy$e uvddénym zméndm ve spolecnosti
dtlezité, aby byla svym klientim, v mém pfipadé tedy seniorim, a pfedevsim tém
z nich, ktef{ se nachdzeji ve sloZité Zivotni situaci, schopna pomoci fesit problémy, které
vznikly & vznikaji pfedev§im z nedostatku finanénich prostiedku. Taktéz na zdkladé
demografického vyvoje 1ze pfedpokladat, Ze naristajici pocet seniortt bude znamenat
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1 vy$8i ndroky na zdravotni a socidlni zajisténi této skupiny osob, a proto je vhodné, aby
socidlni prace byla schopna tyto podminky ve své praxi reflektovat.

Hlavnim cilem mé préice je tedy porozuméni tomu, jak vnimaji moznosti socidlni
prace seniofi, ktefi se aktudlné v chudobé nachdzeji. Dil¢imi cili by mohla byt zjisténi,
zda viibec a nakolik je soucasnd socidlni price schopna uspokojovat potieby chudych
seniorti a pomdahat skute¢né fesit jejich problémy, popt. jakymi zpusoby, opatfenimi,
podle samotnych seniord, by to mohla délat lépe. Dile zjistit, co seniofi od socidlni
préce a od socidlnich sluzeb ocekdvaji a zda muze socidlni price vice odpovidat jejich
potfebdm.

Citovana literatura

CODOUEL, A., HENTSCHEL, J. SODOM, Q. 2002. Poverty Measurement and
Analysis, World Bank, Washington D. C. Dostupné z: <http://siteresources.worldbank.
org/INTPRS1/Resources/383606-1205334112622/5467_chap1.pdf>. [cit. 2014-04-
12].

CSSZ 2014. [online] Ceska sprava socidlniho zabezpe&eni. Dostupné z: <http://www.
cssz.cz/cz/o-cssz/informace/media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2014/prepocet-
exekucnich-srazek-z-duchodu-provede-cssz-od-unora-2014.htm>. [cit. 2014-04-
12].

CSU 2013. [online] Cesky statisticky ufad. Dostupné z: <http://www.scitani.cz/
csu/2013edicniplan.nsf/t/E8002B940E/$File/40341376.pdf>. [cit. 2014-04-12].

GULOVA, L. 2011. Socidglni prdce. Pro pedagogické obory. Praha: Grada.
HASKOVCOVA, H. 2010. Fenomen stiri. Praha: Havli¢ek Brain Team.

HRUSKA, L. et al. 2010. Socidglni sluzby v postindustridlni spolecnosti. Rozvedeno
na prikladu Ostravy. Ostrava: Addendo.

HUGHES, M., HEYCOX, K. 2010. O/der people, ageing, and social work: knowledge
Jor practice. Crows Nest, NSW: Allen.

KRALOVA, J., RAZOVA, E. 2001. Zafizeni socidlni péce pro seniory a zdravotné
postizené obéany. Cesky Té&sin: ANAG.

KRHUTOVA, L.2013. Privatizace v socidlnich sluzbdch pro seniory. Ostrava: Frantisek
Salé — Albert.

KREBS, V. 2010. Socidlni politika. Praha: ASPI.



JARNI SKOLA SOCIALNI PRACE 2014

KUBALCIKOVA, K., HAVLIKOVA, J. 2011. Towards Staying at Home. Could
Domiciliary Care Services be a Possible Way? Socidlni price / Socidina prica, &. 5,
s. 3-16.

MARES, P, RABUSIC, L. 1996. K méfeni subjektivni chudoby v ¢eské spolecnosti.
Sociologicky casopis 32, Brno.

MATOUSEK, O. a kol. 2008. Metody a Fizeni socidlni prdce. 2. vyd. Praha: Portil.

MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. 2005. Secidlni price v praxi:
specifika riiznych cilovych skupin a price s nimi. Praha: Portél.

McDONALD, A. 2010. Social work with older people. Malden, MA: Polity.

NESPOROVA, O. et. al. 2008. Zajisténi potieb senioril s diirazem na roli nestdtniho
sektoru. Praha: VUPSV.

SIROVATKA, T., MARES, P. 2002. Monitorovini chudoby v Ceské republice. Praha:
VUPSV.

Statutérni mésto Ostrava 2010. [online] 3. Komunitni plin socidlnich sluzeb
a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2011 — 2014. Dostupné z: <http://
www.ostrava.cz/cs/urad/magistrat/odbory-magistratu/odbor-socialnich-veci-
skolstvi-sportu-a-volnocasovych-aktivit/oddeleni-koncepce-a-rozvoje-socialnich-

sluzeb/soubory/neuverejnovat/3_Komunitni_plan.pdf>. [cit. 2014-04-12].
SUSTOVA, S. Méfeni chudoby a pifjmova chudoba v Ceské republice, CSU.
TANNER, D., HARRIS, J. 2008. Working with older people. New York: Routledge/

Community Care.
TOMES, 1. 2001. Socidlni politika — teorie a mezindrodni zkusenost. Praha: Socioklub.

TOMES, 1. 1996. O chudobé jako o socidlni udalosti. In Socidlni politika, teorie

a mezindrodni zkusenost. Praha: Socioklub.

TOWNSEND, P.2006. What is Poverty? An historical perspektive. Poverty in Focus.
International Poverty Centre, pp. 5-6. Dostupné také z: <http://www.ipc-undp.org/
pub/IPCPovertyInFocus9.pdf>. [cit. 2014-04-12].

VECERNfK, J. 2001. Chudoba u nés a ve svété. Socidini politika, Sociologicky ustav
AV CR, ro¢. 27, & 4: 7-9.

Zikon ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisu.

SPRING SCHOOL OF SOCIAL WORK 2014



JARNI SKOLA SOCIALNI PRACE 2014

JARNI SKOLA SOCIALNI PRACE 2014

Sbornik pfispévka z rozsifeného metodologického bloku jarni skoly socidini price
2014, kterd se konala ve dnech 9. - 11. dubna 2014 v rdmci projektu RozsiFeni
a rozvoj védeckovyzkumného tymu Ostravské univerzity, Fakulty socidlnich studii,

¢. CZ.1.07/2.3.00/20.0080.

Editor: Jelena Petrucijovd

Jazykova korektura: Mgr. Véra Novikova
Pocet stran: 80

Vydani: prvni

Misto a rok vydani: Ostrava 2014

Vydavatel: Fakulta socidlnich studif Ostravské univerzity v Ostravé

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM
FONDEM A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY

ISBN 978-80-7464-536-5



