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Ostravice 30. 3. 2012

Hodnocení	
  2.	
  běhu	
  
workshopů

• 27	
  workshopů

• Osloveno	
  421	
  účastníků

• 370	
  respondentů	
  -­‐	
  88	
  %	
  návratnost

• Hodnocení	
  známkou	
  1-­‐5,	
  slovní	
  poznámky

• Dotazníky	
  byly	
  příliš	
  rozsáhlé



Ostravice 30. 3. 2012

Hodnocení	
  prezenční	
  čás9
• Klady:

-­‐	
  vhodné	
  a	
  názorné	
  příklady	
  z	
  praxe
-­‐	
  velký	
  prostor	
  k	
  diskuzím
-­‐	
  návaznost	
  a	
  vhodná	
  posloupnost	
  témat
-­‐	
  individuální	
  přístup	
  lektora
-­‐	
  srozumitelnost

• Výhrady:

-­‐	
  dlouhá	
  prezenční	
  část
-­‐	
  	
  velké	
  množství	
  informací	
  v	
  krátkém	
  čase
-­‐	
   u	
   některých	
   kurzů	
   by	
   respondenF	
   uvítali	
   raději	
   menší	
   počet	
  
účastníků	
  



Ostravice 30. 3. 2012

Hodnocení	
  studijní	
  opory

• Většina	
  doporučila	
  opory	
  k	
  dalšímu	
  využiQ
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Hodnocení	
  3.	
  běhu	
  
workshopů

• 20	
  workshopů

• 527	
  účastníků

• 472	
  respondentů	
  -­‐	
  90	
  %	
  návratnost

• Změna	
  dotazníků	
  v	
  3.	
  a	
  4.	
  běhu	
  kurzů	
  	
  



Ostravice 30. 3. 2012

Kurzy	
  3.	
  běhu



Ostravice 30. 3. 2012

Hodnocení	
  prezenční	
  čás9

• 93	
  %	
  respondentů	
  bylo	
  naprosto	
  spokojeno

• 7	
  %	
  mělo	
  menší	
  připomínky	
  a	
  výhrady
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Výsledky	
  evaluace



Ostravice 30. 3. 2012

Hodnocení	
  obsahové	
  
stránky	
  kurzů

• 89	
  %	
  respondentů	
  bylo	
  naprosto	
  spokojeno

• 11	
  %	
  mělo	
  menší	
  připomínky	
  a	
  výhrady
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Výsledky	
  evaluace
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Hodnocení	
  přínosů	
  kurzů

• 86	
  %	
  respondentů	
  bylo	
  naprosto	
  spokojeno

• 13	
  %	
  mělo	
  menší	
  připomínky	
  a	
  výhrady

• nespokojenost	
  vyjádřilo	
  necelé	
  procento	
  
respondentů
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Výsledky	
  evaluace
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Hodnocení	
  jednotlivých	
  
lektorů	
  kurzů

• Komunikační	
  dovednosY

• 93	
  %	
  respondentů	
  bylo	
  naprosto	
  spokojeno

• Odborné	
  znalosY	
  lektora

• 94	
  %	
  naprostá	
  spokojenost,	
  3	
  %	
  mělo	
  menší	
  
připomínky	
  a	
  výhrady,	
  3	
  %	
  nespokojeno

• 94	
  %	
  respondentů	
  by	
  doporučilo	
  lektora	
  pro	
  
další	
  kurzy,	
  6	
  %	
  s	
  výhradami
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Hodnocení	
  distanční	
  čás9	
  
kurzů

• 93	
  %	
  respondentů	
  bylo	
  naprosto	
  spokojeno

• 7	
  %	
  mělo	
  menší	
  připomínky	
  a	
  výhrady
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Výsledky	
  evaluace
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Hodnocení	
  obsahové	
  čás9	
  
studijní	
  opory

• 90	
  %	
  respondentů	
  bylo	
  naprosto	
  spokojeno

• 9	
  %	
  mělo	
  menší	
  připomínky	
  a	
  výhrady

• 1	
  %	
  nespokojeno
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Výsledky	
  evaluace



Ostravice 30. 3. 2012

Hodnocení	
  přínosu	
  
distanční	
  studijní	
  opory

• 85	
  %	
  respondentů	
  bylo	
  naprosto	
  spokojeno

• necelých	
  15	
  %	
  mělo	
  menší	
  připomínky	
  a	
  výhrady

• 0,1	
  %	
  nespokojeno
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Výsledky	
  evaluace
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Celkové	
  hodnocení	
  kurzů

• 95	
  %	
  všech	
  respondentů	
  bylo	
  naprosto	
  
spokojeno	
  s	
  absolvovanými	
  kurzy

• 5	
  %	
  respondentů	
  spokojeno	
  částečně
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Výsledky	
  evaluace
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Závěr

• RespondenY	
  byli	
  většinou	
  s	
  kurzy	
  spokojeni

• Výsledky	
  evaluace	
  pomohly	
  při	
  výběru	
  
vhodných	
  kurzů	
  a	
  lektorů

• Nejlepší	
  kurzy	
  budou	
  nabízeny	
  jako	
  výběrové	
  
předměty	
  na	
  OU



...děkuji	
  za	
  pozornost
Mgr.	
  Ros9slav	
  Foj=k,	
  PhD.
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