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Nazev kurzu Konflikty a zpGisoby jejich feseni

Kod kurzu M3.1.13

Zahajeni 2010

Organizacni jednotka Centrum celozivotniho vzdélavani na Prirodovédecké fakulté
Cilova skupina Pracovnici §kol a §kolskych zafizeni v MSK

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim
fondem a statnim rozpoc¢tem CR.

Cena
Kurz je pro pracovniky $kol a Skolskych zatizeni MSK
bezplatny.

Forma Prezen¢ni vyuka kombinovana s distan¢ni (vyukové materialy
v prostiedi Moodle).

Prezen¢ni vyuka probiha v budové Ostravské univerzity (ul.
30. dubna 22 nebo v ucebné, kterd bude ucastniktim pred
zahajenim kurzu upfesnéna).

Kurz je v rozsahu 30 hodin, prezen¢ni ¢ast — minimalné 15
hodin vyuky.

Kurz bude otevien pii minimalnim poctu 15 ucastnika.

Materialy, ptipravené jednotlivymi vyucujicimi (pro
Organizace kurzu prezen¢ni formu kombinovanou s distan¢ni), jsou
poskytovany ucastnikiim nasledujicimi zptsoby:

e Na prezencnich hodinach vyuky probiha vyuka
standardnim zplsobem s vyuzitim textovych materiali,
které jsou piipraveny vyucujicim.

e Materidly v elektronické podobé jsou navic pro Gcastniky
kurzt umistény v LMS Moodle. VSem ucastnikiim je do
daného kurzu zaveden pfistup — jméno a heslo, takze
mohou vyuzivat ke studiu dalsi materidly, které jsou




v systému umistény, v¢etné toho, ze je vyuzita
komunikace mezi G¢astniky navzajem (diskusni férum) a
mezi ucitelem.

e Struktura kurzt je v LMS Moodle je navrzena pro
vSechny kurzy tak, aby tGcastnici, ktefi absolvuji jeden
kurz jiz v dalSich kurzech piesné védéli jak se mohou
v kurzu orientovat apod.

o Ucitel/lektor umistuje do systému rovnéz ukoly, které
ucastnici v ramci kurzu samostatné fesi. Lektor mize
prabézné zpracované ukoly vyhodnocovat a na dalsi
prezencni vyuce se fesi pripominky, chyby, navrhy.

e Ucastniklim kurzl je rovnéZ nabidnut seznam doporucené
a rozsifujici literatury, kterou mohou ke studiu daného
kurzu vyuzit.

Cislo akreditace DVPP

Garantujici odborna katedra

Centrum CZV

Garant kurzu

Ing. Petr Kazik

Anotace

Kurz zaméteny na vnimani konfliktu jako pfilezitosti k feSeni
situaci, zvladani osobnich konfliktt, zvladani konflikt

v tymech a ve skupinach, efektivni fizeni stresu. Probirana
témata jsou uvedena v tabulce, v prezen¢nich hodinéch je na
studenta kladen hlavné pozadavek komunikace s vyucujicim a
kolegy kurzu, v distan¢nich hodindch zpracovava prevazné
pisemné korespondenéni ukoly, které posilé lektorovi ke
kontrole.

Zpusob ukonceni studia

Vystupni doklad

Osvédceni o absolvovani kurzu

Predpoklady pro pfijeti

V¢as a fadné podana piihlaska a v€asna komunikace mailem —
odpovéd’ na zatazeni do kurzu. Potvrzeni Gi¢asti v kurzu.

Piihlagky

http://projekty.osu.cz/projekt-dvpp/est/prihlaska.doc

Uzavérka piihlasek

Kontakt/dal$i informace

Gabriela.burianova@osu.cz

Vyucujici

Ing. Petr Kazik

Plan studia / ramcovy
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Co je to konflikt, druhy
konflikth a stresové faktory,
vlivy a reakce, prozivani a
chovani lidi v konfliktni situaci.

Komunikace, co lidé v konfliktu
vyjadiuji, soupefeni a
spolupréce, jak zacit
spolupracovat.

Co je to strategie, typy strategii,
odhad strategickych zaméru,
interaktivni trénink modelovych
situaci.

Prakticka cviceni, feSeni
konfliktt, vyjednévani, metody
v praxi, interaktivni trénink

Celkem

hodin
prezencni

3

15

hodin
distan¢ni

3

15




